Wyjasnienia Slaskiego OW NFZ
w zwigzku z artykutem p. red. A. Pustulki
pt. ,Epidemia boreliozy: tysiace chorych w Slaskiem.
Nawet prywatnie czekasz w kolejce”,

opublikowanym w dniu 19 sierpnia 2016 r. w Dzienniku Zachodnim

W zwigzku z artykutem pt. ,Epidemia boreliozy: tysigce chorych w Slgskiem. Nawet prywatnie czekasz
w kolejce” opublikowanym 19 sierpnia 2016 r. w ,Dzienniku Zachodnim”, Slaski OW NFZ wyjasnia,
ze oficjalnym zrédtem informacji o czasie oczekiwania na $wiadczenia medyczne w placéwkach
majgcych zawarte umowy z NFZ jest Ogoélnopolski Informator o Czasie Oczekiwania na Swiadczenia
Medyczne dostepny na stronie internetowej: kolejki.nfz.gov.pl. Pacjenci mogg takze uzyskaé
informacje o czasie oczekiwania, dzwonigc pod bezptatny numer telefonu: 800 800 008 (czynny w dni
robocze od 8:00 do 16:00)

Trzeba nadmieni¢, ze w Ogodlnopolskim Informatorze o Czasie Oczekiwania na Swiadczenia

Medyczne publikowane sg informacje otrzymywane od swiadczeniodawcow NFZ.

W wojewddztwie $lgskim w ramach umowy z NFZ swiadczen w zakresie choréb zakaznych udziela
15 poradni (oraz 1 poradnia choréb zakaznych dla dzieci). Jak wynika z danych przekazywanych
przez placéwki medyczne, w Slgskim OW NFZ czas oczekiwania na przyjecie w poradni choréb
zakaznych jest zrdéznicowany. Przyktadowo, wedtug informacji przekazanych przez placowki
medyczne do Slgskiego OW NFZ, pacjenci (przypadki pilne) w czesci placéwek przyjmowani
sg na biezgco lub oczekujg kilka dni (wedtug informac;ji z dnia 19 sierpnia 2016, pierwszy wolny termin
dla pacjentow — przypadkéw pilnych np. w Zespole Poradni Specjalistycznych nr 1 w Tychach przy
ul. Edukaciji 102 — to 22 sierpnia 2016, w poradni choréb zakaznych Paprocany Sp z 0.0. w Tychach
przy ul. Sikorskiego 101 — to 23 sierpnia 2016).

Co warto zaznaczyé, jak wynika z danych Slgskiego OW NFZ, $wiadczenia dla pacjentéw leczonych
na borelioze w latach 2006-2015 udzielane byty nie tylko w poradniach choréb zakaznych. Pacjenci
z rozpoznaniem choroby z Lyme leczyli sie takze w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej:
w poradniach WZW, poradniach dermatologicznych, poradniach hepatologicznych, poradniach choréb
odzwierzecych i pasozytniczych; w ramach leczenia szpitalnego — przewaznie na oddziatach

obserwacyjno-zakaznych oraz w podstawowej opiece zdrowotnej.



