NF:Z ‘ Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddziat Wojewddzki w Katowicach

Katowice, 31 lipca 2013 r.
ZIP i wiesz wszystko!

Ile kosztowala wizyta u stomatologa? W kolejce do ktorych sanatoriéow czekam? Ile
wyniosta doplata do ostatnio zrealizowanej recepty? Na te i wiele innych pytan mozna latwo
znalez¢ odpowiedz dzieki Zintegrowanemu Informatorowi Pacjenta, serwisowi, z ktérego
od1 lipca korzystaja pacjenci. W pierwszym miesiacu funkcjonowania systemu tylko
na terenie wojewodztwa Slaskiego, Narodowy Fundusz Zdrowia wydal ponad 10 tys. loginow
I hasel dostepowych do Zintegrowanego Informatora Pacjenta.

Zintegrowany Informator Pacjenta (ZIP) jest ogdlnopolskim serwisem udostepniajacym
W bezpieczny sposob on-line zarejestrowanym uzytkownikom dane o ich leczeniu i finansowaniu
leczenia, gromadzone od 2008 r. przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Dzigki ZIP, po =zarejestrowaniu si¢ na stronie internetowej zip.nfz.gov.pl i odebraniu
w delegaturze lub siedzibie Oddzialu Wojewddzkiego NFZ osobistego loginu i hasta, pacjent
moze w kazdej chwili zweryfikowaé wykonane na jego rzecz ushugi.

System dostarcza pacjentowi informacji m.in.:

- gdzie 1 kiedy si¢ leczyt i ile zaplacit za to NFZ,

- gdzie 1 kiedy wykupit refundowang recepte 1 ile zaptacit za to NFZ,
- gdzie ztozyt deklaracje do lekarza POZ, pielggniarki lub potoznej,
- czy jest ubezpieczony,

- W kolejce do ktorych uzdrowisk i specjalistow czeka,

- informacji dotyczacych realizacji wnioskow ortopedycznych.

Dodatkowo poprzez portal pacjent ma dostgp do istotnych dla niego tresci dotyczacych np.
programow profilaktycznych, leczenia za granica, informacji gdzie mozna otrzymaé pomoc
medyczng w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Aby umozliwi¢ pacjentom tatwiejszy wglad do danych oich leczeniu, ktore od 1 lipca
udostepniane sg za posrednictwem osobistego konta w serwisie internetowym ZIP, Slgski Oddziat
Wojewddzki NFZ uruchomit mobilny punkt ZIP.

— Chcemy wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom pacjentow i utatwi¢ im dostep do Zintegrowanego
Informatora Pacjenta. Dlatego wraz z mobilnym stanowiskiem ZIP przybywamy do centrow
handlowych, zaktadow pracy, urzedow i innych instytucji zaufania spotecznego, informujemy
0 mozliwosciach systemu 1 rejestrujemy nowych uzytkownikow ZIP — podkresla Marek
Kopczacki, rzecznik prasowy Slaskiego Oddzialu Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia w Katowicach.
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W lipcu wraz z mobilnym stanowiskiem Zintegrowanego Informatora Pacjenta pracownicy SOW
NFZ odwiedzili 4 galerie handlowe w Gliwicach, Bytomiu, Bielsku-Biatej oraz Czgstochowie,
Hotel Katowice, wszystkie rejony Tramwajow Slaskich S.A. oraz zorganizowali Dni Otwarte.

Poprzez wdrozenic ZIP Narodowy Fundusz Zdrowia realizuje swo6j obowigzek ustawowy
dotyczacy informowania pacjentow o udzielonych im swiadczeniach i ich kosztach.

Wigcej informacji na temat systemu ZIP: zip.nfz.gov.pl oraz pod numerem infolinii 32 735 16 00.



