Nr zamodwienia: 25/pn/2015

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

PRZETARG NIEOGRANICZONY

dostawa platform zarzadzajacych do urzadzen i oprogramowania
zabezpieczajacego firewall oraz §wiadczenie wsparcia technicznego dla urzadzen
i oprogramowania zabezpieczajacego firewall

zalgcznikami do niniejszej SIWZ sa:

formularz oferty pakiet I

formularz oferty pakiet II

formularz opis przedmiotu zamo6wienia pakiet I
formularz opis przedmiotu zamoéwienia pakiet 11
wzdér umowy - pakiet I

wz6r umowy - pakiet II

wzor o$wiadczenia - zatgcznik nr 3 do wzoru umowy (dotyczy pakietu I i pakietu II)

S R N

wz6r o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 24 ust.
1pzp

9. wzér oéwiadczenia - lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 pzp, albo informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy

kapitatowej
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Nr zamowienia: 25/pn/2015

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Narodowy Fundusz Zdrowia, Slqski Oddzial Wojewodzki w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice:
e-mail: inwestycje@nfz-katowice.pl, strona internetowa: www.nfz-katowice.pl.

II. Tryb udzielenia zamdéwienia

Postgpowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (j.t. Dz.U. z 2013, poz. 907 ze zm.).
Numer post¢gpowania

Postgpowanie, ktorego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest numerem 25/pn/2015. Wykonawcy
we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym proszeni sa o powolywanie sie na ww. numer.

Terminologia

Ilekro¢ w niniejszej ,,Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia” zwanej takze ,,SIWZ” mowa jest o "pzp",
nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych. Ilekroé¢ w ,,.SIWZ” mowa
jest o "Zamawiajacym", nalezy przez to rozumie¢ Slaski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
(SOW NFZ lub Slaski OW NFZ). llekro¢ w SIWZ mowa jest o ,dniach” nalezy przez to rozumie¢ dni
kalendarzowe zgodnie z art. 110 in. k.c.

I11. Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa platform zarzadzajacych do urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego
firewall oraz $wiadczenie wsparcia technicznego dla urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego firewall,
w zakresie i zgodnie z zasadami okreslonymi w SIWZ, w tym zgodnie z formularzem opis przedmiotu zamoéwienia
oraz wzorem umowy dla danego pakietu.
Kod Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV):
Pakiet I: 32.42.00.00-3 - urzadzenia sieciowe,
Pakiet I1: 48.73.00.00-4 - pakiety oprogramowania zabezpieczajacego.

Zamowienie zostaje podzielone na dwa pakiety (czesci) z dopuszczeniem skladania ofert czeSciowych.

Pakiet 1 — dostawa platform zarzadzajacych do posiadanych przez Slagski OW NFZ urzadzen
i oprogramowania zabezpieczajgcego firewall.

Liczba platform objetych pakietem I: 2 sztuki.

Pakiet II — $wiadczenie wsparcia technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzen

i oprogramowania zabezpieczajgcego firewall.

Nazwy uzyte w formularzu opis przedmiotu zamowienia na dany pakiet odnoszq si¢ do urzgdzen (w tym
oprogramowania) posiadanego przez Slgski OW NFZ. Formularz opis przedmiotu zaméwienia na dany pakiet
zawiera informacje niezbedne dla zdefiniowania istniejgcego Srodowiska firewall, ktérego przedmiot objety
niniejszym zamowieniem (pakietem) dotyczy. Posluzenie si¢ nazwami posiadanych elementéw srodowiska firewall
Jjest zatem konieczne i nie stanowi wskazania na pochodzenie przedmiotu zamowienia, na konkretnego producenta,

czy produkt.
Realizacja zamowienia w danym pakiecie bedzie przebiegata na warunkach okreslonych we wzorze umowy na dany
pakiet stanowigcym zalacznik do niniejszej SIWZ.

Wzo6r umowy na dany pakiet przewiduje i okresla warunki ewentualnej zmiany tresci umowy.

2. W pakiecie I Wykonawca winien poda¢ jako element tresci oferty (w formularzu opis przedmiotu zamdwienia
pakiet ) nazwe producenta oraz nazwe oferowanego modelu platform zarzadzajacych.
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Nr zaméwienia: 25/pn/2015

Formularz opis przedmiotu zamoéwienia na dany pakiet, a w przypadku pakietu I réwniez wskazana przez
Wykonawce nazwa producenta oraz nazwa oferowanego modelu platform zarzadzajacych, sa elementami tresci

oferty.

Zamawiajacy dopuszcza na etapie realizacji umowy w pakiecie I mozliwo$¢ dostarczenia przez Wykonawce, na

jego pisemny wniosek, innego modelu platformy zarzadzajacej tego samego producenta niz model wskazany

(zaoferowany) w formularzu opis przedmiotu zaméwienia pakiet I, pod warunkiem tacznego spetienia ponizszych

przestanek:

a) inny model platformy zarzadzajacej tego samego producenta begdzie spelnial wymogi opisane w zamoéwieniu
nr 25/pn/2015 pakiet I;

b) cena za inny model nie bedzie wyzsza (tzn. moze by¢ nizsza) od ceny za model wskazany w ofercie ztozonej
w zamoOwieniu nr 25/pn/2015 pakiet [;

c) Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu pisemne os$wiadczenie producenta platformy zarzadzajacej
potwierdzajace, iz model platformy wskazany w ofercie ztozonej w zamdwieniu nr 25/pn/2015 pakiet I nie jest
mozliwy do dostarczenia przez Wykonawce.

Zmiana, o ktérej mowa wyzej, wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu do umowy poprzedzonego pisemng zgoda

Zamawiajgcego. Zmiana ta nie ma wplywu na bieg terminu wykonania umowy.

a) Skladajac oferte na pakiet I Wykonawca winien zlozy¢ nastgpujace o$wiadczenia, ktérych tres¢ znajduje sie

w formularzu oferty pakiet I:

1. Oswiadczamy i zobowiazujemy sig, iz dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy oraz wyprodukowany nie
wezesniej niz w 2015 roku.

2. Os$wiadczamy i zobowiazujemy sig, iz dostarczony sprzet bedzie wyprodukowany zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz normami, b¢dzie w pelni wartosciowy i nadajacy si¢ do uzywania zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz bedzie posiadat deklaracje zgodnosci CE.

3. Oswiadczamy i zobowigzujemy sig, iz przedmiot zamdéwienia pochodzi z legalnego Zrédla, zostanie zakupiony
w autoryzowanym kanale sprzedazy producenta, bedzie objety pakietem uprawnien gwarancyjnych
(na warunkach opisanych w SIWZ) zawartych w cenie i $wiadczonych przez sie¢ serwisowg producenta
sprzgtu.

b) Skladajac ofert¢ na pakiet II Wykonawca winien zlozy¢ nastepujace o$wiadczenie, ktérego tres¢ znajduje sig

w formularzu oferty pakiet I1I:

Os$wiadczamy i zobowiazujemy sig, iz posiadamy wszelkie niezbgdne uprawnienia do $wiadczenia wsparcia
technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego firewall
w zakresie i na warunkach opisanych w formularzu opis przedmiotu zamowienia pakiet II, bez naruszania

uprawnien Zamawiajgcego oraz praw innych oséb badz podmiotow.

Ponadto, Wykonawca winien o$wiadczy¢, iz uzyskal wszelkie niezbedne zapewnienia do zlozenia powyzszych

oswiadczen.

Oswiadczenia wymienione powyzej stanowig tres¢ oferty na dany pakiet, a tym samym nie stanowia
dokumentéw w rozumieniu art.25 ust.1 pkt 2 pzp oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19.02.2013 r.
w sprawie rodzajéow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz form, w jakich te

dokumenty moga by¢ sktadane (Dz.U. poz. 231).
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4. Okres i warunki gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady przedmiotu zamdwienia
w pakiecie I zamowienia.
Wykonawca winien udzieli¢ gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady przedmiotu
zamoOwienia na warunkach okreslonych w SIWZ, w tym we wzorze umowy i formularzu opis przedmiotu
zamowienia dla pakietu I.
Wykonawca winien zaoferowac okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady wedle swego
wyboru albo 12-miesigczny albo 24-miesigczny.
Bieg okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz r¢kojmi za wady liczony bedzie od dnia podpisania
protokotu odbioru.
UWAGA!
Wykonawca podaje oferowany okres gwarancji (w_tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady

w formularzu oferty pakiet I.

Zaoferowany w pakiecie I okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady bedzie podlegat
ocenie w II kryterium oceny ofert.

Jezeli Wykonawca w sposob jednoznaczny nie wskaze w ofercie na pakiet I oferowanego okresu gwarancji (w tym
wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady, przyjmuje sig, iz Wykonawca oferuje okres 12 miesigczny liczac od
dnia podpisania protokotu odbioru.

Zaoferowanie okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady dtuzszego niz 24 miesiace jest
mozliwe, ale nie wptywa na ilo$¢ otrzymanych punktéw w kryterium oceny ofert.

Oferta, ktora zaoferuje okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady krotszy niz 12
miesigcy zostanie odrzucona jako nieodpowiadajaca tresci SIWZ.

Zasady zwigzane z przyznawaniem punktacji okresla pkt XIII ppkt 1) SIWZ.

5. W pakiecie II w formularzu oferty pakiet II Wykonawca podaje oferowany czas naprawy urzadzen (w tym
oprogramowania) posiadanego przez Zamawiajacego.
Wykonawca winien zaoferowac czas naprawy 24-godzinny badz 48-godzinny.
Zaoferowany w pakiecie II czas naprawy bedzie podlegat ocenie w II kryterium oceny ofert.
Jezeli Wykonawca w sposob jednoznaczny nie wskaze czasu naprawy, przyjmuje si¢, iz Wykonawca oferuje czas
naprawy 48 godzinny.
Zaoferowanie czasu naprawy krotszego niz 24 godziny, jest mozliwe, ale nie wptywa na ilo$¢ otrzymanych punktow
w kryterium oceny ofert.
Oferta, ktéra zaoferuje czas naprawy dluzszy niz 48 godzin zostanie odrzucona jako nieodpowiadajaca tresci SIWZ.
Zasady zwigzane z przyznawaniem punktacji okresla pkt XIII ppkt 2) SIWZ.

6. Inne informacje.
e Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert cze$ciowych, co oznacza, ze Wykonawca moze ztozy¢ oferte czgsciowy

na jedna lub wigcej czgsci (pakietow) zamdwienia.

e Zamawiajacy nie przewiduje zamowien uzupehiajacych, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7 pzp.

e Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

e Jezyk postgpowania.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skiadania ofert w jezyku innym niz jezyk polski, przy uwzglednieniu

ponizszego wyjasnienia.

Wyjasnia sie, iz zgodnie z zasada wyrazona w art. 9 ust. 2 pzp, postegpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego

prowadzi si¢ w jezyku polskim. Wymog art. 9 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych wigze si¢ z regulacja

ustawy z dnia 07.10.1999 r. o jezyku polskim (Dz.U.2011.43.224 j.t.), ktéra formuluje zasad¢ uzywania jezyka

polskiego przez podmioty wykonujace zadania publiczne na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Ustawa o jezyku
3
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polskim w art. 11 stanowi, iz art. 5-10 tejze ustawy nie dotycza migdzy innymi nazw wiasnych, zwyczajowo
stosowanej terminologii naukowej i technicznej, znakéw towarowych, nazw handlowych, czy oznaczenia
pochodzenia towardw i ustug.

IV. Termin i miejsce wykonania zaméwienia

1. Termin wykonania zamoéwienia w danym pakiecie:
Pakiet I:
1) jezeli zawarcie umowy nastapi najp6zniej dnia 31.12.2015 r. - w terminie do dnia 25.01.2016 r. albo
2) jezeli zawarcie umowy nastapi po dniu 31.12.2015 r., nie pdzniej jednak niz dnia 31.03.2016 r. - w terminie do 25
dni liczac od dnia zawarcia umowy.
Zamawiajacy zastrzega, iz zawarcie umowy po dniu 31.12.2015 r., nie p6zniej jednak niz dnia 31.03.2016 r., bedzie
mogto nastapi¢ jedynie w przypadku posiadania przez Zamawiajacego w roku 2016 $rodkéw finansowych na ten cel
w wysokosci odpowiedniej do wysokosci ceny wybranej oferty w pakiecie 1.
Ewentualne licencje (licencje na oprogramowanie komputerowe) dostarczone w ramach przyszlej umowy winny
zosta¢ udzielone na czas nieokreslony. Wykonawca zobowiazany bedzie przekaza¢ wszelkie ewentualne dokumenty
licencyjne, a takze ewentualne no$niki CD lub DVD zwiazane z przedmiotem zamowienia, w terminie wynikajacym
z wzoru umowy pakiet I.
UWAGA! Zamawiajacy jako podmiot publiczny zobligowany do dziatania w sposob nienaruszajacy zasad
dyscypliny finanséw publicznych, w tym do gospodarowania w granicach posiadanych w danym roku budzetowym
$rodk6éw finansowych, uznat za zasadne wskazanie i uregulowanie w SIWZ sytuacji, w ktdérej do zawarcia umowy
(udzielenia zaméwienia w pakiecie 1) nie dojdzie do dnia 31.12.2015 r. Srodki finansowe, jakimi dysponuje
Zamawiajacy na realizacj¢ przedmiotowego zamdwienia w pakiecie I, sg srodkami planu finansowego roku 2015.

Pakiet II: w okresie od 01.01.2016 do 31.12.2016; jezeli jednak zawarcie umowy nastapi po dniu 01.01.2016,
przedmiot zamdéwienia bedzie $wiadczony od daty zawarcia umowy do dnia 31.12.2016.

2. Miejsce wykonania zamdéwienia w kazdym pakiecie: ul. Kossutha 13 w Katowicach (z uwzglednieniem wyjatku

przewidzianego w pakiecie II).

V. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkow

w kazdym z pakietéw
W postepowaniu moga wzia¢ udzial Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki udzialu w postepowaniu w zakresie

wskazanym przez Zamawiajgcego w niniejszej SIWZ: warunki z art. 22 ust. 1 pzp oraz nie podleganie wykluczeniu
z postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 24 pzp.
Spemienie warunkéw bedzie oceniane na podstawie przedstawionych przez Wykonawce o$wiadczen i dokumentow,

o0 ktorych mowa w SIWZ.

Warunki udzialu w postepowaniu
1) Art. 22 ust. 1 pzp.
Wykonawca winien ztozy¢ o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatlu w postgpowaniu z art. 22 ust. 1 pzp (ires¢

oswiadczenia znajduje si¢ w formularzu oferty).

2) Art. 24 ust. 1 pzp.
Brak podstaw do wykluczenia z udzialu w post¢gpowaniu z powodu niespelnienia warunkow, o ktérych mowa

w art. 24 ust. 1 pzp.
a) na potwierdzenie spetniania ww. warunku Wykonawca winien ztozy¢ oswiadczenie (pkt VI lit. B ppkt 1 SIWZ)

o braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pzp (wzdr oSwiadczenia zatgczono do SIWZ),
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b) na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 pzp Wykonawca winien zlozy¢
dokument wymieniony w pkt VI lit. B ppkt 2 SIWZ, tj. potwierdzajacy, ze w stosunku do Wykonawcy nie
otwarto likwidacji lub nie ogtoszono jego upadtodci lub potwierdzajacy, ze po ogtoszeniu upadiosci Wykonawca
zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, a uktad nie przewiduje zaspokojenia

wierzycieli przez likwidacj¢ majatku upadtego.

3) _Art. 24 ust. 2 pkt S pzp.
Zgodnie z art. 26 ust. 2d pzp, Wykonawca wraz z oferta sktada list¢ podmiotéw nalezacych do tej samej grupy
kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 pzp, albo informacj¢ o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowe;j.
Przez grup¢ kapitalowa — zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz.U. Nr 50, poz. 331 z zm.) — nalezy rozumie¢ wszystkich przedsigbiorcow, ktérzy sa

kontrolowani w spos6b bezposredni lub posredni przez jednego przedsigbiorce, w tym réwniez tego przedsigbiorce.

VI.Wykaz o$wiadczen lub dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spelniania

warunkoéw udzialu w postepowaniu w danym paKkiecie

A. OSWIADCZENIA:
Os$wiadczenie o spetnianiu warunkoéw udzialu w postgpowaniu z art. 22 ust. 1 pzp (tres¢ oswiadczenia znajduje si¢

w formularzu oferty).

B. DOKUMENTY:
Wykonawcy powinni dotaczy¢ do oferty nizej wymienione dokumenty. Dokumenty te - zgodnie z rozporzadzeniem

Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zada¢ zamawiajacy od
wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (poz.231) - Wykonawca przedstawia w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp (wzor
oswiadczenia stanowi zalacznik do SIWZ).

2) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalno$ci gospodarczej
- w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp, wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert.

3) Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, sktada
dokumenty zgodnie z zasadami opisanymi w §4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow, tj.: Wykonawca
taki zamiast dokumentu, o ktorym mowa w §3 ust. 1 pkt 2 cyt. rozporzadzenia, sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie
otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci, wystawiony nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktéorym mowa powyzej, zastepuje si¢ go dokumentem okreslonym
w §4 ust. 3 cyt. rozporzadzenia.

C. INNE DOKUMENTY/OSWIADCZENIA

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt S pzp, albo
informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatlowej (patrz: pkt V ppkt 3 SIWZ) — wzdr oswiadczenia
zalgczono do SIWZ.
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Uwaga! Wykonawcy wspélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia musza zalaczy¢ do oferty pelnomocnictwo.
Zgodnie z art. 23 ust. 2 pzp Wykonawcy tacy winni ustanowi¢ pemomocnika do reprezentowania ich
W postgpowaniu o udzielenie niniejszego zamdwienia albo do reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamOwienia. Dokument pelnomocnictwa winien odpowiada¢ zasadom okreslonym w pkt X lit. B SIWZ
dla pelnomocnictw. Warunki potwierdzane dokumentami, o ktérych mowa w pkt VI lit. B ppkt 1 i ppkt 2 (lub
odpowiednio ppkt 3) SIWZ oraz w pkt VI lit. C SIWZ, winien odre¢bnie spetni¢ kazdy z Wykonawcow.

Zgodnie z §7 ust. 4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.2013 r., dokumenty sporzadzone
w jezyku obcym winny by¢ skiadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

VII. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania

o$wiadczen lub dokumentow. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie, przy
pomocy faksu albo droga elektroniczna.

Ponizej podano numer faksu oraz adres poczty elektronicznej do kontaktu z Zamawiajacym:

numer faksu: 32 735 16 36, adres poczty elektronicznej: inwestycje@nfz-katowice.pl

UWAGA!

e Dokumenty lub o$wiadczenia przedktadane przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie w trybie art. 26 ust.3

pzp do zlozenia dokumentéw lub oé$wiadczen, winny zosta¢ zlozone z zachowaniem formy okreslonej
w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze
zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane ( poz. 231).

e Pelnomocnictwo przedktadane przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie w trybie art. 26 ust.3 pzp
do ztozenia petnomocnictwa, winno zosta¢ ztozone z zachowaniem formy okreslonej w pkt X lit. B SIWZ.

Osobg uprawniong ze strony Zamawiajacego do bezposredniego porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:
Katarzyna Kli$, Starszy Specjalista w Dziale Inwestycji i Zamdéwien Publicznych - numer telefonu 32 735 15 47.
Godziny, w ktorych udziela si¢ informacji dotyczacych postgpowania: 09.00-15.00 (od poniedziatku do piatku).

Wykonawca moze zwrdcic¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Zamawiajgcy udzieli wyjasnien zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Zamawiajacy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu skladania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynal do Zamawiajacego nie
pOzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uplywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w art. 38
ust. 1 pzp, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ.

VIII. Wymagania dotyczace wadium na dany pakiet
1) Na podstawie art. 45 ust.2 oraz ust4 i ust.5 pzp Zamawiajacy zada od Wykonawcy wniesienia wadium

w wysokosci:

Pakiet I — 1.500,00 zt (jeden tysiac pi¢éset 00/100 zlotych),

Pakiet I — 3.500,00 z! (trzy tysigce pigéset 00/100 zlotych).

2) Wykonawca moze wnies¢ wadium w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1. pieniadzu,
2. poreczeniach bankowych lub porgczeniach spoldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym,
Ze poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienigznym,
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3. gwarancjach bankowych,
gwarancjach ubezpieczeniowych,

5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 09.11.2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 ze zm.).

a) Wadium wnoszone w pieniadzu nalezy wplaci¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany ponize;j:

BGK o/Katowice Nr 97 11301091 0003 9003 7420 0002.

b) W przypadku wnoszenia wadium w formie innej niz pienigzna, Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ dokument
— wadium w kasie Slaskiego OW NFZ w Katowicach, ul. Kossutha 13, IV p., pokéj nr 410. Tres¢ takiego
dokumentu nie moze warunkowaé¢ wyplacenia kwoty wadium Zamawiajagcemu od badania zasadno$ci zadania
wyplaty przez wystawce dokumentu. Dokument w swej tresci winien uwzglednia¢ postanowienia art. 46 ust.4a
oraz ust.5 pzp. Dokument swoja waznoscia musi obejmowac okres odpowiadajacy terminowi zwiazania ofertg (30
dni). Bieg tego terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert (art. 85 ust. 5 pzp). Pierwszym
dniem zwigzania ofertg bedzie zatem dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

Wadium winno mie¢ charakter bezwarunkowy i nieodwotalny.

3) Wykonawca wnosi wadium przed uplywem terminu skladania ofert (art. 45 ust. 3 pzp).
Przez wniesienie wadium rozumie si¢ zlozenie dokumentu w kasie Slaskiego OW NFZ, badz wplyw srodkéw

pienieznych na podany wyzej rachunek bankowy, przed uplywem terminu skladania ofert, o ktérym mowa
w pkt XI ppkt 1 SIWZ. Zwrot wadium nastapi zgodnie z zasadami wynikajacymi z art. 46 pzp.

Termin zwigzania oferta w danym pakiecie
Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu
skfadania ofert.

X. Opis sposobu przygotowania oferty na dany pakiet

A. Zamawiajacy prosi Wykonawce o wypehienie formularzy na maszynie do pisania albo odr¢cznie drukowanym

pismem poprzez wpisanie w odpowiednich miejscach niezbednych danych i informacji. W przypadku, gdy
jakakolwiek czes¢ formularza lub caly formularz nie dotyczy Wykonawcy prosimy wpisa¢ "nie dotyczy"
i podpisaé. W sytuacji, gdyby miejsce wyznaczone na wpisanie informacji okazato si¢ zbyt mate, Zamawiajacy
prosi 0 wykonanie kserokopii danego formularza w potrzebnej ilo$ci egzemplarzy oraz wypetnienie wg potrzeb
i podpisanie. Wszelkie dodatkowe, a konieczne - zdaniem Wykonawcy - informacje nalezy umiesci¢
w zalgczniku do danego formularza, sporzadzonym przez Wykonawcg. Wykonawca proszony jest
o przygotowanie i zlozenie oferty z wykorzystaniem wzoréw formularzy oraz innych zatacznikow skladajacych
sic na SIWZ. W przypadku przepisywania formularzy, Wykonawea zobowigzany jest nie dokonywa¢
zmian merytorycznych zapiséw znajdujacych si¢ we wzorach formularzy stanowigcych zalgczniki
do niniejszej SIWZ.
Uwaga: Wykonawca odpowiada za tres¢ kazdego z przedkladanych w ofercie formularzy niezaleznie od tego,
czy formularz przepisuje, czy dokonuje jego przeksztalcenia w procesie OCR, czy w inny sposéb. Jezeli
Wykonawca przeksztatca formularz do formy edytowalnej, w szczegolnosci poprzez OCR, zobowigzany jest
dokladnie przeczyta¢ jego tres¢ po przeksztalceniu oraz poréwna¢ ja z oryginalnym zapisem SIWZ.
W przypadku, gdy z powodu bledow w procesie przeksztatcenia formatu (np. blgdow w procesie OCR) tres¢
oferty nie bedzie odpowiadata tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pzp, oferta podlegata bedzie
odrzuceniu.

B. Wszystkie formularze i dokumenty wymagane przez Zamawiajacego, a przygotowywane przez Wykonawce
musza byé podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i zaciggania zobowiazan

o warto$ci odpowiadajacej zamowieniu (pakietowi), tzn. osoby wymienione w dokumencie potwierdzajacym
7
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dopuszczenie do obrotu prawnego lub przez nie odpowiednim dokumentem upetnomocnione - w takim
przypadku oryginal pelnomocnictwa (lub jego kopie poswiadczong notarialnie/odpis notarialny) nalezy
dolaczy¢ do oferty. Z zalaczonych do oferty dokumentéw musi wynika¢, ze ofertg, oSwiadczenia i inne
dokumenty podpisata osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy. Oferta podpisana przez osobg
nieupowazniong zostanie uznana za niewazna.

0

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty na dany pakiet ponosi Wykonawca.

D. Oferte Wykonawca proszony jest dostarczy¢ w nastepujacej formie: w zamknigtej kopercie oznaczonej nazwa
i adresem Zamawiajacego:

Narodowy Fundusz Zdrowia Slaski Oddzial Wojewédzki

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, pokoj nr 006 oraz napisem:

Przetarg nieograniczony — Nr 25/pn/2015
»FIREWALL” — PAKIET NR ......cccceueuee.
NIE OTWIERAC PRZED: ......[04..12,..2055...... godz. 11.30

Jezeli oferta jest wysylana za pomoca przesylki Kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢,
ze przesylka zawiera ofert¢ oraz wskaza¢ numer postepowania wraz z numerem pakietu. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialno$ci za nastgpstwa spowodowane brakiem wlasciwego zabezpieczenia oferty lub

brakiem ktérejkolwiek z ww. informacji.

E. Zamawiajacy prosi o wlozenie do koperty jw. wypelnionego i podpisanego formularza oferty na dany pakiet
oraz koperty oznaczonej “ZALACZNIKI", w ktorej Wykonawca umieszcza zalaczniki wymienione
odpowiednio w pkt 15 formularza oferty pakiet I lub w pkt 12 formularza oferty pakiet II z uwzglednieniem
uwag do zatacznikow.

e W przypadku skladania oferty cz¢Sciowej na wigcej niz jeden pakiet:

a) formularze ofert dotyczace oferowanych przez Wykonawce pakietow prosimy umiesci¢ w jednej (tej samej)
kopercie opisanej jak wyzej (patrz: lit. D - ramka).

b) Wykonawca nie jest zobligowany zalgcza¢ do kazdego oferowanego pakietu tych samych dokumentow, tj.:
dokumentéw wymienionych w pkt VI lit.B ppkt 1 i ppkt 2 (lub odpowiednio ppkt 3), a takze w pkt VI it.C
SIWZ oraz pelnomocnictwa 0sob reprezentujacych Wykonawce/ow (jezeli zachodzi taka sytuacja) -
wystarczy, jezeli Wykonawca zalaczy i wlozy do koperty jeden komplet ww. dokumentow.

e W przypadku o$wiadczen lub zaswiadczen skladanych przez Wykonawce zawierajacych informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do

ktérych Wykonawca zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostgpnione innym uczestnikom postgpowania, Wykonawca
powinien umiesci¢ je w osobnej kopercie oznaczonej: ,,ZALACZNIKI — TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”
lub oznaczyé je w inny widoczny sposob.

Uwaga! Tajemnice przedsigbiorstwa definiuje art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (j.t. 22003 r. Dz.U. Nr 153, poz. 1503 z zm.):

. Przez tajemnice prredsigbiorstwa rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajgce warto$¢ gospodarczqg, co

do kiérych przedsigbiorca podjgl niezbedne dzialania w celu zachowania ich poufnosci.”
Zgodnie z art. 8 ust.3 pzp, Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsigbiorstwa

W rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz w terminie
skladania ofert, zastrzegl, Ze nie moga by¢ one udost¢pniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje
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stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86
ust.4 pzp.

F.  Zgodnie z SIWZ Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte czgSciowa na oferowany przez siebie pakiet.
Ofert¢ na dany pakiet sktada si¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zamawiajacy nie wyraza zgody
na zfozenie oferty w postaci elektroniczne;j.

G. Tres§¢ zlozonej oferty na dany pakiet musi odpowiadaé¢ tresci SIWZ. Oferta zostanie odrzucona przez
Zamawiajgcego w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych w art. 89 ust. 1 pzp.

H. Wykonawcy mogg wspélnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamdéwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego (patrz pkt VI
SIWZ — ,ramka”).

I.  Spos6b wypelniania lub przygotowania formularzy lub o§wiadczen:

1) formularz oferty (odrgbny dla nalezy wypehic i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
kazdego z pakietow) - wpozycji "dane Wykonawcy" moze by¢ uzyta pieczgé firmowa;

- wramce w pkt | formularza oferty na dany pakiet NALEZY PODAC
CENE OSTATECZNA BRUTTO OFERTY ZA REALIZACIE
ZAMOWIENIA W OFEROWANYM PAKIECIE, zgodnie z kalkulacja
cenowa z pkt 1A;

- w formularzu oferty pakiet I, w wyznaczonym miejscu nalezy wskaza¢
oferowany okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za
wady, tj. 12 miesigcy badz 24 miesiace;

- w formularzu oferty pakiet II, w wyznaczonym miejscu nalezy wskaza¢
oferowany czas naprawy sprzetu , tj. 48h badz 24 h;

2) formularz opis przedmiotu - nalezy wypehic¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
zamdéwienia (odrgbny dla
kazdego z pakietow)

3) wzor o$wiadczenia o braku nalezy wypeic i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
podstaw do wykluczenia
Z postgpowania w oparciu

o art. 24 ust. 1 pzp

4) wzor o§wiadczenia - lista - nalezy wypehic i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym.
podmiotéw nalezacych do tej
samej grupy kapitatowej,
o ktérej mowa w art. 24 ust. 2
pkt 5 pzp, albo informacja
o tym, ze Wykonawca nie
nalezy do grupy kapitalowej
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XI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert na dany pakiet

1.

Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego:
Slaski Oddzial Wojewo6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Katowicach,

w terminie do dnia ....... 0912;2015 ........... do godziny 11.00.

Zamawiajgcy niezwlocznie zwraca ofertg, ktora zostata zlozona po terminie.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofaé oferte.

Otwarcie ofert odbgdzie si¢ w dniu ......... ﬂ9.122[115 ......... 0 godzinie 11.30 pod adresem wskazanym
w pkt 1, pokéj nr 206 (II pigtro)

Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote (brutto), jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia (na dany pakiet).

Wykonawcom, ktérzy nie moga uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert, Zamawiajacy przesle na ich
wniosek informacje zawierajace nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny,
terminu wykonania zamdéwienia, okresu gwarancji oraz warunkow platnosci zawartych w ofertach
odpowiednio do pakietu.

XII. Opis sposobu obliczenia ceny oferty w danym pakiecie

1.

Sposoéb obliczenia ceny oferty brutto wynika z pkt 1A formularza oferty na dany pakiet. Wykonawca oblicza
zatem ceng oferty dokonujac operacji matematycznych w kolejno$ci podanej w pkt 1A.

Cena oferty na pakiet 1 winna zawiera¢ wszelkie koszty, optaty, podatki i naleznosci zwigzane z realizacjg
zaméwienia w niniejszym pakiecie, w tym koszty dostawy, transportu do wskazanego miejsca i roztadunku,
koszty ubezpieczenia przedmiotu zamowienia, koszty ewentualnych licencji, a takze koszty zwiazane
z realizacja zobowigzan z tytulu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz re¢kojmi za wady.

Cena oferty na pakiet II winna zawiera¢ wszelkie koszty, oplaty, podatki i naleznosci zwiagzane z realizacja
zamdwienia w niniejszym pakiecie, w tym koszt 30 osobogodzin prac konsultacyjno-serwisowych.

Wszystkie ceny (warto$ci) zawarte w ofercie na dany pakiet winny zosta¢ przez Wykonawce podane
z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku, przy uwzglednieniu zasady, iz ceny (warto$ci) nalezy zaokraglac¢
do pelych groszy, przy czym koncoéwki ponizej 0,5 grosza pomija sig, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze
zaokragla si¢ do 1 grosza.

Zamawiajacy odrzuci oferte, ktora bedzie zawierata blgdy w obliczeniu ceny.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w walucie polskiej, zgodnie z zasadami
opisanymi we wzorze umowy.

Zgodnie z art. 91 ust.3a pzp, jezeli zlozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug , Zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢
zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac ofertg, informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub
ushugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez

kwoty podatku.

XIII. Opis kryteriow wyboru ofert oraz ich znaczenie. Sposob oceny ofert w danym pakiecie.

1) O wyborze najkorzystniejszej oferty w PAKIECIE I decydowa¢ bgda przedstawione ponizej kryteria oraz
nastepujacy sposob oceny ofert.
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Kryterium I - Cena - waga 95%

najnizsza zaoferowana cena
Ilo$¢ punktow = x 100 pkt x 95%
cena zaoferowana w ofercie badanej

Kryterium II - Okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady — waga 5%

Oferta, ktéra zaoferuje 12-miesigczny okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady
otrzyma 0,00 pkt.

Oferta, ktéra zaoferuje 24-miesigczny okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady
otrzyma 100,00 pkt.

Jezeli Wykonawca zaoferuje okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady dtuzszy niz 24
miesiagce, bedzie nim zwigzany, ale do oceny w ramach kryterium II Zamawiajacy przyjmie okres wynoszacy 24
miesigce. A zatem, oferta, ktora zaoferuje okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady
dtuzszy niz 24 miesigce réwniez otrzyma 100,00 pkt.

Uzyskana punktacja zostanie przeliczona przez wagg kryterium.

Ocena konficowa oferty bedzie sumg ilosci punktéw uzyskanych w kryterium I i kryterium II zgodnie z powyzszymi

zasadami.

2) O wyborze najkorzystniejszej oferty w PAKIECIE II decydowa¢ beda przedstawione ponizej kryteria oraz
nastepujacy sposob oceny ofert.

Kryterium I - Cena - waga 95%

najnizsza zaoferowana cena
[lo$¢ punktow = x 100 pkt x 95%
cena zaoferowana w ofercie badanej

Kryterium Il — Czas naprawy urzadzen (oprogramowania) — waga 5%
Wykonawca winien zaoferowa¢ czas naprawy 24-godzinny badz 48-godzinny.
Przez czas naprawy urzadzen (oprogramowania) nalezy rozumie¢ czas na usunigcie nieprawidlowosci liczony od

chwili przystapienia Wykonawcy do naprawy.

Oferta, ktéra zaoferuje 48-godzinny czas naprawy otrzyma 0,00 pkt.

Oferta, ktéra zaoferuje 24-godzinny czas naprawy otrzyma 100,00 pkt.

Jezeli Wykonawca zaoferuje czas naprawy krotszy niz 24 godziny, bedzie nim zwigzany, ale do oceny w ramach
kryterium Il Zamawiajacy przyjmie czas naprawy wynoszacy 24h. A zatem, oferta, ktora zaoferuje czas naprawy

krétszy niz 24 godziny, rowniez otrzyma 100,00 pkt.
Uzyskana punktacja zostanie przeliczona przez wage kryterium.
Oferta, ktéra zaoferuje czas naprawy dluzszy niz 48 godzin zostanie odrzucona jako nieodpowiadajaca tresci SIWZ.

Ocena koncowa oferty bedzie suma ilosci punktow uzyskanych w kryterium I i kryterium II zgodnie z powyzszymi
zasadami.
11
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W kazdym pakiecie, przy obliczaniu punkty beda podawane z dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku
z zachowaniem zasady wskazanej w pkt XII ppkt 4 SIWZ.

XIV. Informacje o formalnoS$ciach, jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia

umowy w sprawie zamdéwienia publicznego na dany pakiet

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy nie podlegajacemu wykluczeniu, ktorego oferta jest wazna, nie

podlega odrzuceniu, tj. odpowiada zasadom okre$lonym w ustawie Prawo zamoéwien publicznych, spetnia

wymagania Zamawiajacego okre$lone w SIWZ i uznana zostala za najkorzystniejsza w danym pakiecie na

podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w SIWZ. Zamawiajacy zawiadomi o wyborze oferty

najkorzystniejszej w danym pakiecie zgodnie z art. 92 pzp.

Niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej, na podstawie art. 92 ust. 1 pkt 4 pzp Zamawiajacy

zawiadomi Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o terminie okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub ust. 2 pzp,

po ktérego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze by¢ zawarta.

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamdwienia publicznego na dany pakiet z wybranym Wykonawca,

z zastrzezeniem art. 183 pzp, w terminie nie krétszym niz S dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze

najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2 pzp,

albo 10 dni — jezeli zostato przeslane w inny sposéb. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uplywem ww.

terminéw, jezeli:

a. w przypadku trybu przetargu nieograniczonego ztozono tylko jedna oferte lub

b. w postgpowaniu o warto$ci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 pzp nie odrzucono zadnej oferty oraz — w przypadku trybu przetargu nieograniczonego — nie wykluczono
zadnego wykonawcy.

Dokfadny termin i miejsce zawarcia umowy na dany pakiet zostana podane Wykonawcy w pismie

informujacym o wyborze oferty lub w pi$mie odrgbnym. Zamawiajacy na uzasadniony wniosek Wykonawcy,

przekazany pisemnie lub faksem, moze wyrazi¢ zgod¢ na podpisanie umowy droga korespondencyjna,

ze wskazaniem na konkretna dat¢ zawarcia umowy.

XV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na dany pakiet

1.

b)

c)
d)
e)

Zgodnie z art. 147 ust. 1 pzp Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana w danym
pakiecie, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zwanego dalej ,zabezpieczeniem”.
Wysokos$¢ zabezpieczenia wynosi 10% ceny oferty brutto na dany pakiet.

Zabezpieczenie moze zosta¢ wniesione wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nastgpujacych
formach:

pieniadzu,

poreczeniach bankowych lub porgczeniach spétdzielezej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, z tym,
ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowiazaniem pienigznym;

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust.5 pkt 2 ustawy z dnia 09.11.2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Zabezpieczenie wnoszone w pieniadzu Wykonawca wplaca przelewem na rachunek bankowy wskazany
ponizej, z odpowiednim wyprzedzeniem, tak, aby pienigdze znalazly si¢ na rachunku Zamawiajacego
najpézniej w dniu wyznaczonym jako dzien zawarcia umowy: BGK o/Katowice Nr 97 11301091 0003 9003
7420 0002.
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Na potrzeby przelewéw migdzynarodowych podaje sie: SWIFT, tj.: ,,GOSKPLPW” oraz adres banku: Bank
Gospodarstwa Krajowego Oddziat w Katowicach, ul. Podchorazych 1, 40-043 Katowice.

4. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w jednej z form wskazanych w pkt 2 lit.b—e, Wykonawca obowiazany
jest zlozy¢ stosowny dokument w kasie Slaskiego OW NFZ w Katowicach, ul. Kossutha 13, IV p., pokdj
nr 410, najp6zniej w dniu wyznaczonym jako dzien zawarcia umowy na dany pakiet.

5. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub kilka form,
o ktérych mowa w art. 148 wust. | pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana
z zachowaniem ciagloéci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokosci. O zamiarze dokonania zmiany
formy zabezpieczenia Wykonawca obowigzany jest poinformowaé Zamawiajacego z odpowiednim
wyprzedzeniem. Zmiana formy zabezpieczenia zostanie wprowadzona stosownym aneksem do umowy.

6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w formie dokumentu nie moze warunkowaé
wyplacenia kwot zabezpieczenia Zamawiajacemu od badania zasadno$ci zadania wyplaty przez wystawce
dokumentu. Zabezpieczenie winno mie¢ charakter bezwarunkowy i nicodwotalny.

7. W okresach przystugujacych Zamawiajacemu na zwrot poszczegdlnych czgsci zabezpieczenia, Zamawiajacy
nie moze zosta¢ pozbawiony mozliwosci wystapienia z roszczeniem z tytulu zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, jezeli zdarzenie uzasadniajace roszczenie wystapito w okresie wazno$ci zabezpieczenia
(jezeli zabezpieczenie zostato wniesione w formie dokumentu - w okresie wazno$ci dokumentu).

8. Projekt tresci dokumentu winien zosta¢ skonsultowany z Zamawiajacym po wyborze oferty na dany pakiet,
a przed zawarciem umowy.

9. Zasady zwigzane z zabezpieczeniem, w tym terminem/terminami zwrotu zabezpieczenia, okresla wzor umowy

na dany pakiet oraz art. 151 pzp.

XVI. Istotne postanowienia umowy - wzor umowy

1. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostana wprowadzone do tresci zawieranej umowy na dany pakiet oraz
wysokos¢ kar umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, zawiera wzér umowy na
dany pakiet zalagczony do SIWZ. Wzér umowy na dany pakiet reguluje przyszle zobowigzania Wykonawcy
zwigzane z realizacja zamowienia w danym pakiecie. Na kazdy pakiet zostanie zawarta odrebna umowa
z Wykonawca wybranym w danym pakiecie.

2. Wykonawcy wystepujacy wspolnie (art. 23 pzp) ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy

w danym pakiecie.

XVII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawey w toku postepowania o udzielenie

zamdwienia
Srodki ochrony prawnej przystuguja na zasadach okreslonych w Dziale VI pzp.

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub mial interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 pzp.

3. Odwolanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynno$ci zamawiajacego podjetej
w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowiazany
na podstawie ustawy.

4. Odwolanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajacego, ktdrej zarzuca sig
niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawieraé zwigzle przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zadanie oraz wskazywac
okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.
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5.

10.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.
Odwotujacy przesyta kopi¢ odwotania Zamawiajacemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposéb, aby moégl on zapoznaé si¢ z jego trescia przed uplywem tego terminu. Domniemywa sie,
iz Zamawiajacy mogl zapozna¢ si¢ z trescia odwolania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia za pomocg jednego ze sposobow
okreslonych w art. 27 ust. 2 pzp.

Terminy wnoszenia odwolania okre$la art. 182 pzp.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwolawczego
przystuguje skarga do sadu. W postepowaniu toczacym si¢ wskutek wniesienia skargi stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdzialu nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi si¢ do sadu okrggowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiajacego.
Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby,
przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placowce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529) jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem.

Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postgpowania odwotawczego wilasciwemu sagdowi w terminie
7 dni od dnia jej otrzymania. W terminie 21 dni od dnia wydania orzeczenia skarge moze wnie$¢ takze Prezes
Urzedu Zamowien Publicznych. Prezes Urzedu moze takze przystapi¢ do toczacego si¢ postgpowania. Do
czynno$ci podejmowanych przez Prezesa Urzgdu stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego, o prokuratorze.

. Szczegolowe zasady zwiazane ze s$rodkami ochrony prawnej reguluja przepisy ustawy Prawo zamoéwien

publicznych.

UWAGA! W przypadku otrzymania niniejszej SIWZ niekompletnej lub nieczytelnej nalezy fakt ten

natychmiast zglosi¢ Zamawiajacemu.




Nr zamoéwienia: 25/pn/2015 formularz oferty pakiet I

OFERTA
Dane Wykonawcy:
Slaski Oddziat Wojew6dzki
Narodowego Funduszu Zdrowia
................................................... ul. Kossutha 13
40-844 Katowice
adres e=mall s /jezeli jest/
SEEONAWWWE sossmmmsmmemsmssmmsorssss o /jezeli jest/
telefon:  cassssmesains fax:  commmmmasssnass

Nr rachunku bankowego Wykonawcy, na ktoéry Zamawiajacy bedzie mogl zwrédci¢ wadium (dotyczy wadium

WhIESIONEEO W PIERIAAZU) vvpumuunmmena s 11 s o prommmmn 1 35 senssie ¢4 § FOUEurees ¥ 8 5 EULANUUERIBEESS ¥ 5 55 ) 8 ¢ SSUEEGHEE 1§ § SORSSETe

1. W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym majacym za przedmiot: dostawa platform
zarzgdzajgcych do urzadzen i oprogramowania zabezpieczajgcego firewall oraz swiadczenie

wsparcia technicznego dla urzgdzen i oprogramowania zabezpieczajgcego firewall,

oferujemy wykonanie dla Slaskiego Oddzialu Wojew6dzkiego NFZ zaméwienia w pakiecie I — dostawa
platform zarzgdzajgcych do posiadanych przez Slgski OW NFZ urzadzeri i oprogramowania

zabezpieczajgcego firewall, zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, za ceng:

................................................. zt brutto,
zgodnie z kalkulacja cenowg z pkt 1A.
1A.

Lp. | Przedmiot kalkulacji Cena Ios¢ Warto$¢ Wartos¢ 23% | Wartos¢
jednostkowa | sztuk | netto podatku VAT | brutto
netto w zlotych w zlotych w zlotych
w zlotych

i | platforma zarzadzajaca 2

zgodnie z opisem zawartym
w formularzu opis
przedmiotu zamowienia pakiet

Oswiadczamy, iz cena oferty brutto zawiera wszelkie koszty, oplaty, podatki i naleznosci zwiazane z realizacja
zambwienia w niniejszym pakiecie, w tym koszty dostawy, transportu do wskazanego miejsca i rozladunku,
koszty ubezpieczenia przedmiotu zaméwienia, koszty ewentualnych licencji, a takze koszty zwigzane z realizacja

zobowiazan z tytulu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz r¢kojmi za wady.

1
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Nr zamoéwienia: 25/pn/2015 formularz oferty pakiet I

2. Oswiadczamy, iz zobowiazujemy si¢ zrealizowac zamowienie:

1) jezeli zawarcie umowy nastapi najpozniej dnia 31.12.2015 r. - w terminie do dnia 25.01.2016 r. albo

2) jezeli zawarcie umowy nastapi po dniu 31.12.2015 r., nie p6zniej jednak niz dnia 31.03.2016 . - w terminie do
25 dni liczac od dnia zawarcia umowy.

Zamawiajaey astrega, i3 awarcie umowy po dnin 31.12.2015 r., nie pigniej jednak nig dnia 31.03.2016 r., bedzie mogto
nastqpic jedynie w prypadku posiadania prez Zamawiajqeego w roku 2016 Srodkow finansowych na ten cel w wysokosi
odpowiedniej do wysokosci ceny wybranej oferty w niniejszym pakiecie.

Ewentualne licencje (licencje na oprogramowanie komputerowe) dostarczone w ramach przyszlej umowy
zostang udzielone na czas nieokreslony. Wykonawca zobowiazuje si¢ przekaza¢ wszelkie ewentualne dokumenty
licencyjne, a takze ewentualne nosniki CD lub DVD zwijzane z przedmiotem zamowienia, w terminie

wynikajacym ze wzoru umowy pakiet I.

3. Oswiadczamy, Ze udzielamy na przedmiot zamowienia: ¥

A) 12 - miesigcznej gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz r¢kojmi za wady

B) 24 - miesigcznej gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz r¢kojmi za wady

* Wykonawca winien wskaza¢ oferowany przez siebie okres gwarancji (w tym wsparcia serwisowego)
oraz r¢kojmi za wady poprzez zaznaczenie powyzej wybranej opcji: albo A) albo B).

Jezeli Wykonawca w spos6b jednoznaczny nie wskaze okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego)
oraz r¢kojmi za wady, przyjmuje si¢, iz Wykonawca oferuje okres 12-miesi¢gczny. Wykonawca
oswiadcza, iz akceptuje niniejsze.

Bieg okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) i re¢kojmi za wady liczony jest od dnia podpisania

protokolu odbioru.
4. Os$wiadczamy, Ze akceptujemy warunki platnosci okreslone we wzorze umowy.

5. Os$wiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania

oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladania ofert.

6. Oswiadczamy i zobowigzujemy sig, iz dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy oraz wyprodukowany
nie wezesniej niz w 2015 roku.

7. O$wiadczamy i zobowigzujemy sig, iz dostarczony sprzet bedzie wyprodukowany zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz normami, bedzie w pelni wartosciowy i nadajacy si¢ do uzywania
zgodnie z jego przeznaczeniem oraz bedzie posiadal deklaracje zgodnosci CE.

8. Oséwiadczamy i zobowigzujemy sig, iz przedmiot zamowienia pochodzi z legalnego zrodla, zostanie
zakupiony w autoryzowanym kanale sprzedazy producenta, bedzie objety pakietem uprawnien gwarancyjnych
(na warunkach opisanych w SIWZ) zawartych w cenie i $§wiadczonych przez sie¢ serwisowa producenta
sprzetu.

9. Oswiadczamy, iz uzyskaliémy wszelkie niezbedne zapewnienia do zlozenia o$wiadczen z pkt 6-8.

10. Oéwiadczamy, ze zapoznalismy si¢ ze SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzezefi oraz, ze zdobylismy

informacje niezbedne do przygotowania i zlozenia niniejszej oferty.

(FISRE |



Nr zamdwienia: 25/pn/2015 formularz oferty pakiet I

11. Oswiadczamy, ze zalaczony do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia wzor umowy, zostal przez
nas zaakceptowany i zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach
okreslonych we wzorze umowy, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

12. Oswiadczamy, ze zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do wykonania zaméwienia zgodnie

z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w SIWZ oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

13. Oswiadczamy, ze spelniamy warunki z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamoéwien

publicznych.

14. Zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci odpowiadajacej 10% ceny brutto oferty. Zabezpieczenie wniesiemy najpdzniej w dniu

wyznaczonym jako dziefl zawarcia umowy.

15. Zatacznikami do niniejszego formularza oferty sg nast¢pujace wypetnione formularze, oswiadczenia
oraz dokumenty:

1) formularz opis przedmiotu zamoéwienia pakiet I

2) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania w oparciu o art. 24 ust. 1 pzp

3) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej —
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 pzp

4) lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 pzp, albo
informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitalowej

5) pelnomocnictwo oséb reprezentujacych Wykonawce (oryginal lub kopia poswiadczona notarialnie/odpis
notarialny) — jezeli dotyczy

6) IAE snwmmsmsmssessmramsmmssss s - jezeli dotyczy

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:

by w7 ‘ s



Nr zamdwienia: 25/pn/2015 formularz oferty pakiet II

OFERTA
Dane Wykonawcy:
Slgski Oddziat Wojewodzki
Narodowego Funduszu Zdrowia
................................................... ul. Kossutha 13
40-844 Katowice
adres e-mail: ... /jezeli jest/
SEIONA WWW: oot /jezeli jest/
telefon: fax:

Nr rachunku bankowego Wykonawcy, na ktory Zamawiajacy bedzie mogl zwréci¢c wadium (dotyczy wadium

WNIESIONego W PIEMIAAZUY) ... n it e

1. W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym majacym za przedmiot: dostawa platform
zarzgdzajgcych do urzgdzen 1 oprogramowania zabezpieczajgcego firewall oraz swiadczenie

wsparcia technicznego dla urzgdzen i oprogramowania zabezpieczajgcego firewall,

oferujemy wykonanie dla Slaskiego Oddzialu Wojew6dzkiego NFZ zaméwienia w pakiecie II — §wiadczenie
wsparcia technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzei i oprogramowania zabezpieczajacego

firewall, zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia, za ceng:

................................................. z{ brutto,
zgodnie z kalkulacjg cenowg z pkt 1A.
1A.
A B C D E F G
Lp. | Przedmiot kalkulacji Cena Hlos¢ | Wartos¢ Warto$é 23% | Wartos¢ brutto
jednostkow | sztuk | netto podatku VAT w zlotych
a netto w zlotych w zlotych
w zlotych
1 wsparcie techniczne 1

realizowane w  calym
okresie zamowienia

Os$wiadczamy, iz cena oferty brutto (wartos¢ brutto z kolumny G tabeli powyzej) zawiera wszelkie koszty,
oplaty, podatki i naleznosci zwigzane z realizacja zamoéwienia w niniejszym pakiecie, w tym koszt 30

osobogodzin prac konsultacyjno-serwisowych obliczony nast¢pujaco:

Przedmiot kalkulacji | Cena netto Liczba Wartos¢ Wartosé 23% | Wartosc

w zlotych za osobogodzin | netto podatku VAT | brutto

1 osobogodzing w zlotych w zlotych w zlotych
prace konsultacyjno- 30
serwisowe J




Nr zamodwienia: 25/pn/2015 formularz oferty pakiet II

2. Oswiadczamy, iz zobowiazujemy si¢ realizowaé przedmiot zamoéwienia w okresie od dnia 01.01.2016 do
dnia 31.12.2016. Jezeli jednak zawarcie umowy nastapi po dniu 01.01.2016, przedmiot zamodwienia bedzie
$wiadczony od daty zawarcia umowy do dnia 31.12.2016.

3. Oswiadczamy, ze oferowany przez nas czas naprawy urzadzen (w tym oprogramowania) wynosi:*

A) 48 godzin liczac od chwili przystapienia do naprawy

B) 24 godziny liczac od chwili przystapienia do naprawy

* Wykonawca winien wskaza¢ oferowany przez siebie czas naprawy poprzez zaznaczenie powyzej
wybranej opcji: albo A) albo B).

Jezeli Wykonawca w sposob jednoznaczny nie wskaze czasu naprawy, przyjmuje si¢, iz Wykonawca
oferuje czas naprawy 48 godzinny. Wykonawca o$wiadcza, iz akceptuje niniejsze.

4. Oséwiadczamy, ze akceptujemy warunki platnosci okreslone we wzorze umowy.

5. Oséwiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania

oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladania ofert.

6. Oséwiadczamy i zobowigzujemy si¢, iz posiadamy wszelkie niezbedne uprawnienia do $wiadczenia
wsparcia technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzei i oprogramowania zabezpieczajacego
firewall w zakresie i na warunkach opisanych w formularzu opis przedmiotu zamoéwienia pakiet II, bez
naruszania uprawnieri Zamawiajacego oraz praw innych oséb badZz podmiotéw. Os$wiadczamy,

iz uzyskalismy wszelkie niezbedne zapewnienia do zlozenia ww. oswiadczenia.

7. O$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzeze oraz, ze zdobylismy
informacje niezbedne do przygotowania i zlozenia niniejszej oferty.

8. Oswiadczamy, ze zalaczony do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia wzér umowy, zostal przez
nas zaakceptowany i zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach
okreslonych we wzorze umowy, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

9. Oswiadczamy, ze zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do wykonania zamoéwienia zgodnie

z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w STWZ oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

10. O$éwiadczamy, ze spelniamy warunki z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamoéwien

publicznych.

11. Zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci odpowiadajacej 10% ceny brutto oferty. Zabezpieczenie wniesiemy najpdzniej w dniu

wyznaczonym jako dzien zawarcia umowy.

12. Zatacznikami do niniejszego formularza oferty s3 nast¢gpujace wypetnione formularze, o§wiadczenia
oraz dokumenty:

1) formularz opis przedmiotu zaméwienia pakiet 11

2) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania w oparciu o art. 24 ust. 1 pzp

3) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej —
w gelu wykazania braku pocistaw_d_o wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 pzp

2
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4) lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 pzp, albo
informacja o tym, ze Wykonaweca nie nalezy do grupy kapitalowej

5) pelnomocnictwo oséb reprezentujacych Wykonawce (oryginal lub kopia poswiadczona notarialnie/odpis
notarialny) — jezeli dotyczy

0) ABNE s - jezeli dotyczy

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:

et 27 g
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - PAKIET I

I.  Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa platform zarzadzajacych do posiadanych przez Slaski OW
NFZ urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego firewall, w zakresie 1 zgodnie z zasadami
okreslonymi w SIWZ, w tym zgodnie z niniejszym formularzem opis przedmiotu zamowienia i

wzorem umowy pakiet I.

A. Opis urzadzen wraz z oprogramowaniem zabezpieczajacym firewall posiadanym przez
Slaski OW NFZ.
Zamawiajacy posiada dwa urzadzenia Check Point 12200 Appliance (CPAP-SG12207 Security Gateway

Appliance) z nastepujacymi modulami:

Symbol Nazwa
CPSB-FW FireWall Blade
CPSB-VPN Check Point IPSEC VPN Blade
CPSB-IA Check Point Identity Awareness blade
CPSB-ADNC Check Point Advanced Networking and Clustering Blade
CPSB-MOB-5 Mobile Access blade for 5 concurent users

CPSB-IPS-M-1Y

Check Point IPS Blade for 1 year — for mid appliances and pre-defined

systems

Check Point Application Control Blade for 1 year - for mid appliances
and pre-defined systems

Network Policy Management blade for Appliance

Logging and Status blade for Appliance

Check Point URL Filtering Blade for 1 year - for mid appliances and
pre-defined systems

CPSB-APCL-M-1Y

CPSB-NPM-For-APP
CPSB-LOGS-For-APP

CPSB-URLF-M-1Y

Numer klienta to: 0006095147.

B. Oferowane przez Wykonawce urzadzenia - platformy zarzadzajace — 2 sztuki.

Nazwa producenta oferowanych 2 szt. platform zarzadzajacych:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................
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Kazda z dwéch oferowanych platform zarzadzajacych spetnia ponizsze wymogi:

Lp. Nazwa parametru Opis parametru
' urzadzenia przeznaczone do zarzadzania 1 zbierania logéw
1 Przeznaczenie z posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzen Checkpoint

wymienionych w tabeli w pkt A

los¢ zarzadzanych urzadzen: min. 4 (dla tylu nalezy dostarczy¢
licencje, jezeli s3 wymagane)

Whbudowany dysk: min 1TB

2 P t 2 .
AFAMELEY SPIZEIOWE | Noge pami¢ci Ram: min. 4GB
Ilos¢ interfejséw sieciowych: min. 4
Mozliwos¢ pracy w konfiguracji HA
Whudowane moduly urzadzenie musi by¢ wyposazone w moduly niezbedne do
3 S prawidlowego zarzadzania i obslugi logow z urzadzen posiadanych

przez Slaski OW NFZ wymienionych w tabeli w pkt A

Gwarancja (w tym
4 | wsparcie serwisowe) oraz | zgodnie z niniejszym formularzem oraz wzorem umowy pakiet I
rekojmia za wady

II. Gwarancja (w tym wsparcie serwisowe) oraz rekojmia za wady.

Wykonawca udziela gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz r¢kojmi za wady przedmiotu
zamoOwienia na warunkach okreslonych w SIWZ, w tym w niniejszym formularzu oraz wzorze umowy
pakiet I.

Okres oferowanej gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady Wykonawca podal
w formularzu oferty pakiet I.

Bieg okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady liczony bedzie od dnia

podpisania protokolu odbioru.

1) Wspatcie serwisowe obejmuje dostarczone urzadzenia, tj. platformy zarzadzajace, przez co nalezy
rozumie¢ rowniez oprogramowanie zainstalowane na tych urzadzeniach.

2) Okno czasowe zglaszania incydentéw (nieprawidlowosci lub innych probleméw) dotyczacych
urzadzen (w tym oprogramowania): 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu.

3) Obsluga zgloszen w jezyku polskim.

4) Czas reakcji (przystapienia) na zgloszenia dotyczace urzadzen (w tym oprogramowania): w ciggu 4
godzin liczac od chwili zgloszenia przez Zamawiajacego za posrednictwem poczty elektronicznej
badz faksu.

5) Czas naprawy urzadzen (w tym oprogramowania); w ciggu 48 godzin liczagc od chwili
przystapienia.

6) Jezeli naprawa (wymiana) urzadzeri wymaga wymiany nosnika danych (dysk twardy), Wykonawca
zobowiazuje si¢ pozostawi¢ uszkodzony nosnik u Zamawiajacego.

7) Dostep do poprawek i nowych wersji moduléw oprogramowania wskazanych w tabeli powyzej wraz
z prawem do ich instalowania i wykorzystania.

8) Dostep do aktualnych sygnatur dla posiadanych przez Zamawiajacego moduléw oprogramowania wraz

z prawem do ich instalowania 1 wykorzystania.
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9) Dostep wyznaczonych eséb Zamawiajacego do baz wiedzy, zaréwno producenta urzadzen, jak
1 oprogramowania.

10)Wspatcie serwisowe winno by¢ swiadczone w siedzibie Sllaskiego OW NFZ przy ul. Kossutha 13
w Katowicach.

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:
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formularz opis przedmiotu zamowienia pakiet II

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — PAKIET II

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie wsparcia technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ

urzadzen 1 oprogramowania zabezpieczajacego firewall, w zakresie i zgodnie z zasadami okreslonymi

w SIWZ, w tym zgodnie z niniejszym formularzem opis przedmiotu zamowienia i wzorem umowy pakiet

IL.

Opis urzadzen wraz z oprogramowaniem zabezpieczajacym firewall posiadanym przez Slaski

OW NFZ.

Zamawiajacy posiada dwa urzadzenia Check Point 12200 Appliance (CPAP-SG12207 Security Gateway

Appliance) z nastepujacymi modulami:

Symbol Nazwa
CPSB-FW FireWall Blade
CPSB-VPN Check Point IPSEC VPN Blade
CPSB-IA Check Point Identity Awareness blade
CPSB-ADNC Check Point Advanced Networking and Clustering Blade
CPSB-MOB-5 Mobile Access blade for 5 concurent users

CPSB-IPS-M-1Y

Check Point IPS Blade for 1 year — for mid appliances and pre-defined

systems

CPSB-APCL-M-1Y

Check Point Application Control Blade for 1 year - for mid appliances

and pre-defined systems

CPSB-NPM-For-APP

Network Policy Management blade for Appliance

CPSB-LOGS-For-APP

Logging and Status blade for Appliance

CPSB-URLF-M-1Y

Check Point URL Filtering Blade for 1 year - for mid appliances and

pre-defined systems

Numer klienta to: 0006095147.

Wsparcie techniczne winno by¢ realizowane na nastepujacych zasadach:

1) Wsparcie obejmuje:

a) urzadzenia w obecnej konfiguracji wskazany w tabeli powyzej;

b) oprogramowanie zainstalowane na ww. sprzecie niezbedne do jego poprawnego funkcjonowania

i realizowania ww. funkcji.

2) Okno czasowe zglaszania incydentow (nieprawidlowosci lub innych probleméw) dotyczacych

urzadzen (w tym oprogramowania): 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu.

3) Obstuga zgloszen w jezyku polskim.

4) Czas reakcji na zgloszenia dotyczace urzadzen (w tym oprogramowania) - czas przystapienia:

w ciagu 4 godzin liczac od chwili zgloszenia.

5) Czas naprawy urzadzefi (w tym oprogramowania): zgodnie z zaoferowanym w formularzu oferty

pakiet IL.

AR (tx/h
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6) Jezeli naprawa urzadzen wymaga wymiany nosnika danych (dysk twardy), Wykonawca zobowiazuje sig
pozostawi¢ uszkodzony nosnik u Zamawiajacego.

7) Dostep do poprawek i nowych wersji moduléw oprogramowania wskazanych w tabeli powyzej wraz
z prawem do ich instalowania i wykorzystania.

8) Dostep do aktualnych sygnatur dla posiadanych przez Zamawiajacego moduléw oprogramowania wraz
z prawem do ich instalowania i wykorzystania.

9) Dostep wyznaczonych oséb Zamawiajacego do baz wiedzy, zaréwno producenta urzadzen, jak

1 oprogramowania.

Miejscem realizacji zamdwienia jest siedziba glqskiego OW NFZ przy ul. Kossutha 13 w Katowicach,
za wyjatkiem sytuacji nie wymagajacych fizycznego stawiennictwa Wykonawcy w ww. miejscu.

W przypadku prac konsultacyjno-serwisowych Zamawiajacy bedzie organizowal (grupowal) realizacje prac
w taki sposob, aby prace wymagajace fizycznej obecnosci w siedzibie Slqskiego OW NFZ trwaly co

najmniej 4 osobogodziny.

A. Prace konsultacyjno-serwisowe.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do sSwiadczenia w okresie trwania zamodwienia prac konsultacyjno-
serwisowych w liczbie maksymalnie 30 osobogodzin, na warunkach opisanych w niniejszym formularzu
oraz wzorze umowy pakiet II. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania maksymalnej liczby
osobogodzin wskazanej powyzej. Wykonawcy nie przysluguja z tego tytulu zadne roszczenia w stosunku
do Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje sig, iz prace konsultacyjno-serwisowe beda wykonywane przez osobg/osoby
posiadajace co najmniej certyfikat Check Point Certified Security Expert.
Prace konsultacyjno-serwisowe polegaja na:

® konsultacjach dotyczacych zmian konfiguracji,

® pracach zwigzanych z wprowadzaniem zmian w konfiguracji, prowadzeniem migracji i aktualizacji.
Zasady zwiazane z pracami konsultacyjno-serwisowymi:

1. Zamawiajacy zglasza Wykonawcy potrzebe wykonania prac konsultacyjno-serwisowych wskazujac
zakres przedmiotowy prac.

2. Wykonawca niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia dokonuje analizy zgloszenia, okresla mozliwy
termin wykonania prac konsultacyjno-serwisowych oraz uzgadnia z Zamawiajacym liczbe
osobogodzin niezbednych do wykonania prac.

Po uzyskaniu akceptacji Zamawiajacego Wykonawca przystepuje do realizacji zgloszenia.
Potwierdzeniem wykonania prac bedzie protokél prac konsultacyjno-serwisowych zawierajacy
w szczegolnosci informacj¢ o rodzaju wykonanych prac oraz liczbie wykonanych osobogodzin.

5. W przypadku niepelnej osobogodziny pracy naleznos¢ zostanie obliczona proporcjonalnie, przy

uwzglednieniu zasady, iz przez 1 osobogodzing rozumie si¢ 60 minut pracy 1 osoby.

6. Zasady rozliczen z tytulu prac konsultacyjno-serwisowych okresla wzér umowy pakiet I1.

Imig¢ i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:
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UMOWA NR :cooeessissssssese

ZaWarta W dnil v w Katowicach pomiedzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia — Slaskim Oddzialem Wojewédzkim,

reprezentowanym przez:

......................... T~ Slqskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
z siedziba w Katowicach przy ul. Kossutha 13, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

................................. , wpisanym do ..., W imientu ktorego dziala:
......................... — e, ZWanym dalej ,, Wykonaweg”,

o tresci nastepujacej:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa przez Wykonawce platform zarzadzajacych (zwanych
takze ,,sprz¢tem”, ,urzadzeniem” lub ,,przedmiotem umowy”) do posiadanych przez Slaski OW NFZ
urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego firewall, na warunkach 1 zasadach okreslonych
w niniejszej umowie, w tym zgodnie z zalacznikiem nr 1 do umowy — opis przedmiotu umowy, oraz
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

(Uwaga: zatacznik nr 1 Jostanie prygotowany w oparciu o formulars, opis pryedmiotu 3améwienia pakiet I).

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ i oswiadcza, iz dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy oraz
wyprodukowany nie wczesniej niz w 2015 roku.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ i oswiadcza, iz dostarczony sprzet bedzie wyprodukowany zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz normami, bedzie w pelni wartosciowy i nadajacy si¢ do
uzywania zgodnie z jego przeznaczeniem oraz bedzie posiadal deklaracje zgodnosci CE.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ 1 o$wiadcza, iz przedmiot umowy pochodzi z legalnego zrodla, zostanie
zakupiony w autoryzowanym kanale sprzedazy producenta, bedzie objety pakietem uprawnien
gwarancyjnych (na warunkach opisanych w SIWZ) zawartych w cenie i $wiadczonych przez sie¢
serwisows producenta sprzetu.

5. Zamawiajacy z tytulu zrealizowania przedmiotu umowy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Wykonawcy

wynagrodzenie calkowite na zasadach okreslonych w §3 umowy.

§2

Termin i miejsce realizacji umowy

1.  Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z zalacznikiem nr 1 do umowy,
w terminie do dnia 25.01.2016 r., jezeli zawarcie niniejszej umowy nastapilo najpdzniej dnia
31.12.2015 £

la. Jezeli zawarcie niniejszej umowy nastapilo po dniu 31.12.2015 r. (nie pdzniej jednak niz dnia
31.03.2016 r.), Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z zalacznikiem
nr 1 do umowy, w terminie do 25 dni liczac od dnia zawarcia umowy.

2.  Ewentualne licencje (licencje na oprogramowanie komputerowe) dostarczone w ramach niniejszej
umowy zostaja udzielone na czas nieokreslony. Wykonawca os$wiadcza, iz posiada prawo do ich
dystrybuowania i sprzedazy, nie naruszajac praw, w tym prawa wlasno$ci, praw autorskich innych
0s6b lub podmiotéw. Licencje dostarczone w ramach niniejszej umowy uprawniajg Zamawiajacego
do uzytkowania dostarczonych wersji oprogramowania (wraz z wszelkimi aktualizacjami, zmianami

i modyfikacjami) zgodnie z ich przeznaczeniem w pelnym zakresie ich funkcjonalnosci.
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W przypadku, gdy licencji w zwiazku z przedmiotem niniejszej umowy nie moze udzieli¢ sam
Wykonawca, Wykonawca zobowiazuje sie, iz licencji udzieli Zamawiajacemu podmiot, ktéremu
przysluguja w tym zakresie stosowne prawa, przy zachowaniu wymogéw niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ przekaza¢ wszelkie ewentualne dokumenty licencyjne, a takze
ewentualne nosniki CD lub DVD zwigzane z przedmiotem umowy jednej z oséb wskazanych
w §4 ust.1 badZ ust.2 umowy, w terminie do dnia 25.01.2016 r. (w przypadku, o ktérym mowa
w ust.1) albo w terminie do 25 dni liczac od dnia zawarcia umowy (w przypadku, o ktérym mowa
w ust.1a).

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy wlasnym transportem, na wlasny koszt
1 ryzyko do miejsca znajdujacego si¢ przy ul. Kossutha 13 w Katowicach (miejsce dostawy).

5. Dostawa przedmiotu umowy winna zosta¢ potwierdzona profokotem odbiorn. ktory winien zawieraé
nastepujace dane: nazwa i adres Wykonawcy (sprzedawcy), numer niniejszej umowy, rodzaj i ilo§é
dostarczonego przedmiotu umowy (wraz z numerami seryjnymi), ceny jednostkowe oraz termin
dostawy.

6. O terminie konkretnej dostawy Wykonawca zobowiazuje si¢ poinformowa¢ Zamawiajacego z co
najmniej 1-dniowym wyprzedzeniem, pod numer telefonu lub na adres e-mail wskazany w {4 ust.2
umowy.

7. Niebezpieczenistwo utraty lub uszkodzenia dostarczanego przedmiotu umowy przechodzi na
Zamawiajacego z chwila podpisania protokoin odbioru.

8. Podpisanie  protokoln  odbiorn  przez —Zamawiajacego, Strony uznaja za réwnoznaczne
z potwierdzeniem nalezytego wykonania umowy. Protokél ten bedzie stanowil podstawe zwrotu
czesci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na zasadach opisanych w niniejszej umowie.
Protokdt odbioru winien zosta¢ podpisany bez zbednej zwloki.

9. Obowiazek sporzadzenia protokolu, o ktérym mowa w niniejszej umowie, spoczywa na Wykonawcy.
Protoké! winien by¢ podpisany przez przedstawicieli obu Stron umowy, o ktérych mowa w §4 ust.2
oraz ust.3 umowy.

§3

Wynagrodzenie catkowite umowy i sposéb zaplaty

1. Z tytulu zrealizowania calej umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie calkowite
W WYSOKOSCl: ssumsommmsnsasss o zl brutto (stownie: ............ zlotych brutto), w tym wynagrodzenie
catkowite netto: ................. z1, zgodnie z zalacznikiem nr 2 do umowy — kalkulacja cenowa.
(Uwaga: zatqeznik nr 2 ostanie prygotowany w oparcin o pkt 1.4 formularga oferty pakiet I).

2. Wynagrodzenie calkowite brutto okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera wszelkie koszty,
oplaty, podatki i naleznosci zwiazane z realizacja umowy, w tym koszty dostawy, transportu do
wskazanego miejsca 1 rozladunku, koszty ubezpieczenia przedmiotu zaméwienia, koszty ewentualnych
licencji, a takze koszty zwiqzane z realizacja zobowigzan z tytulu gwarancji (w tym wsparcia
serwisowego) oraz rekojmi za wady.

3. Zaplata wynagrodzenia nastapi jednorazowo w formie polecenia przelewu w terminie do 30 dni liczac
od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego przez Wykonawce prawidlowo wystawionej faktury
VAT, na podstawie profokotu odbioru, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wystawienia i dostarczenia faktury VAT w terminie zgodnym
z obowlazujacymi przepisami, z zastrzeZeniem ust.4a.

4a. Jezeli zawarcie umowy nastapilo do dnia 31.12.2015 r., Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawienia

i dostarczenia faktury VAT w terminie zgodnym z obowiazujacymi przepisami najpézniej w dniu
25.01.2016 r. W przypadku wystawienia 1 dostarczenia Zamawiajacemu faktury VAT po tym terminie

IS begm
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(niezaleznie od zrealizowania umowy w calosci badz w czesci), Zamawiajacy moze skorzystaé
z prawa do odstapienia od umowy z zachowaniem zasad okreslonych w §6 ust2 umowy oraz
naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia calkowitego brutto, o ktérym
mowa w ust.1 niniejszego paragrafu.

5. Na fakturze VAT Wykonawca winien umiesci¢ nastgpujace dane nabywcy: Narodowy Fundusz
Zdrowia z siedzibag w Warszawie ul. Grojecka 186, 02-390 Warszawa, NIP: 1070001057. Odbiorca
faktur VAT jest Slaski Oddzial Wojewoddzki NFZ z siedzibg w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844
Katowice.

6. Wartos¢ brutto faktury VAT wystawionej na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ kwoty
wynagrodzenia calkowitego brutto, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

7. W przypadku, o ktorym mowa w {6 ust.1 lit. b) ppkt 2) oraz lit. ¢) ppkt 2) umowy, Zamawiajacy
zobowiazany bedzie do zaplaty wynagrodzenia brutto w wysokosci odpowiadajacej cenie wynikajacej
z zalacznika nr 2 do umowy za 1 szt. platformy zarzadzajacej dostarczonej przez Wykonawce, przy
odpowiednim uwzglednieniu zasad okreslonych w niniejszym paragrafie. Postanowienia umowy
dotyczace protokolu odbioru stosuje si¢ odpowiednio.

Za dat¢ dokonania platnosci wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obciazenia rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opodznienie w zaplacie wynagrodzenia, liczone
od dnia nastgpnego po dniu, w ktorym zaplata miala by¢ dokonana, po otrzymaniu pisemnego
wezwania do zaplaty.

10. Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy przez Wykonawce na osobe trzecia,
wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.

11. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w okresie realizacji niniejszej umowy (przed
wystawieniem faktury VAT), zmiana zostanie uwzgledniona w umowie. W przypadku zwigkszenia
stawki podatku VAT, wynagrodzenie calkowite netto umowy (ust. 1), w tym takze wartosci (ceny)
netto podane w umowie, zostanie obnizone w taki sposéb, aby po doliczeniu aktualnie obowiazujacej
stawki podatku VAT, wynagrodzenie calkowite brutto umowy (ust. 1) nie przekroczylo ceny oferty
zlozonej przez Wykonawce w zamoéwieniu nr 25/pn/2015 pakiet I, t. ......... zt brutto.
W przypadku zmniejszenia stawki podatku VAT, do wynagrodzenia calkowitego netto umowy
(ust. 1), w tym takze do wartosci (cen) netto podanych w umowie, zostanie doliczony podatek VAT
w obowiazujacej (nizszej) wysokoscl. Zmiana stawki podatku VAT wraz z wszelkimi jej
konsekwencjami dla wynagrodzenia umowy zostanie wprowadzona w drodze pisemnego aneksu do
umowy.

4

1. Osoba zobowiazana i uprawniong ze strony Zamawiajacego do stalego nadzoru nad realizacja
niniejszej umowy w zakresie formalnym, jest: ... ,otel , adres e-mail:

2. Osoba zobowiazang i uprawniona ze strony Zamawiajacego do stalego nadzoru nad realizacja

niniejszej umowy w zakresie merytorycznym oraz upowazniong do podpisania protokolu, o ktérym

mowa w niniejszej umowie, jest: ............... , tel v, , adres e-mail: ............. lub ..o I ) FRE—— ,
adres e-mail: .................. . Dla skutecznosci wystarczy dzialanie jednej z wymienionych osob.
3. Osoba upowazniona ze strony Wykonawcy do podpisania protokolu, o ktérym mowa
w niniejszej umowie oraz zobowigzang do nadzorowania realizacji UMOWY jeSt ......covvuwunee. I < P — ,
tel. kom. ............. , adres e-mail: .oooooviiiiiennnn, .
3
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4. Ewentualna zmiana oséb wskazanych w ust. 1, 2 lub 3 dla swojej skutecznosci bedzie wymagala
jedynie jednostronnego pisemnego oswiadczenia skierowanego do drugiej Strony umowy. W tresci

o$wiadczenia winien zosta¢ wskazany termin, od ktérego obowiazuje zmiana.

§5

Warunki gwaranciji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za wady przedmiotu umowy

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wykonanie przedmiotu umowy. Wykonawca zobowigzuje
si¢ dostarczy¢ urzadzenia wysokiej jakosci.

2. Wykonawca udziela ....... - miesi¢cznej* gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) oraz rekojmi za
wady przedmiotu umowy na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie oraz w zalaczniku nr 1
do umowy. Bieg okresu gwarancji (w tym wsparcia serwisowego) 1 r¢kojmi za wady liczony jest od
dnia podpisania protokotu odbioru.

*tu o0stanie wpisany okres gwarancgi (w tym wiparcia serwisowego) orag, reRojmi 3a wady aoferowany przex Wykonawce

w ofercie tosonef w amdwienin nr 25/ pn/ 2015 na pakiet 1

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezplatnego usunigcia wad fizycznych przedmiotu umowy
(naprawa), jezeli wady ujawnia si¢ w okresie gwarancji lub do bezplatnego dostarczenia przedmiotu
wolnego od wad (wymiana).

4. Zamawiajacemu przysluguje zadanie dostarczenia przedmiotu wolnego od wad (wymiana), jezeli:

a) w okresie gwarancji dokonane zostaly co najmniej dwie jego naprawy, a przedmiot jest nadal
wadliwy,

b) usunigcie wady wigzaloby si¢ z nadmiernym utrudnieniem dla Wykonawcy, badz byloby
nieuzasadnione ekonomicznie.

5. W przypadku zaistnienia ktorejkolwiek z okolicznosci uzasadniajacej zadanie wymiany, opisanej
w ust. 4, Wykonawca zobowiazuje si¢ do wymiany przedmiotu na wolny od wad bez zbednej zwloki,
w terminie kazdorazowo ustalanym przez Zamawiajacego 1 Wykonawce w drodze korespondencji
e-mail, faksem badz pisemnie.

6. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego nieprawidlowosci lub innych probleméw
w funkcjonowaniu przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ czas reakcji oraz czas
naprawy zgodne z opisanymi w pkt I zalacznika nr 1 do umowy. Czynnosci serwisowe beda
kontynuowane az do protokolarnego usunigcia nieprawidlowosci.

7. Warunki dotyczace naprawy beda kazdorazowo uzgadniane przez Wykonawce z Zamawiajacym.

8. Wszelkie zgloszenia w ramach uprawnien gwarancyjnych Zamawiajacego (W tym z tytulu wsparcia
serwisowego) badz z tytulu rekojmi za wady wynikajace z niniejszej umowy moga by¢ skutecznie
przekazane przez Zamawiajacego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
.............................. badZ za posrednictwem faksu pod numer ....................... Fakt otrzymania
zgloszenia Wykonawca obowiazany jest natychmiast potwierdzi¢ za posrednictwem telefonu na
numer Zamawiajacego: ............. badz faksu na numer Zamawiajacego: ......cccceerrrrunnnn. badz poczty
elektronicznej na adres e-mail Zamawiajacego: ..o . O kazdej zmianie danych
teleadresowych Strony zobowiazuja si¢ informowac na pismie.

9.  Wykonawca zapewnia dostepno$¢ zglaszania nieprawidlowosci lub innych probleméw dotyczacych
przedmiotu umowy przez cala dobe, we wszystkie dni tygodnia. Czas reakcji Wykonawcy nie bedzie
w zaden sposéb ograniczony do okreslonych godzin w ciagu doby lub okreslonych dni w tygodniu.

10. Warunki gwarancji opisane w dokumentach gwarancyjnych przedmiotu umowy nie moga byc
sprzeczne z warunkami gwarancji wynikajacymi z niniejszej umowy. W przypadku zaistnienia takiej
sytuacji, Strony zwigzane sa postanowieniami niniejszej umowy. Wykonawca przekaze

Zamawiajacemu wszelkie dokumenty gwarancyjne najp6zniej w dniu podpisania protokotu odbiorn.
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11. Wszelkie koszty zwigzane z wymiang lub naprawa przedmiotu umowy, w szczegdlnosci koszty

robocizny, transportu, czesci, reinstalacii, instalacji, ponosi Wykonawca.

§o
Kary umowne
1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary
umowne:
a) w wysokosci 10% wynagrodzenia calkowitego brutto okreslonego w §3 ust. 1 umowy, jezeli
ktorakolwiek ze Stron odstapi od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy (np. Zamawiajacy

ma prawo odstapi¢ od umowy z powodu razacego naruszenia jej postanowien przez Wykonawcg);

b) jezeli Wykonawca nie wykona przedmiotu umowy w terminie do dnia 25.01.2016 r. (dotyczy sytuacji
zawarcia umowy nie poézniej niz dnia 31.12.2015 r.), Zamawiajacemu bedzie przyslugiwalo prawo
skorzystania z jednego z ponizszych uprawnies:

1) odstapienie od calej umowy oraz naliczenie Wykonawcy kary umownej w wysokosci wskazanej
pod lit. a);

2) odstapienie od umowy w czesci niezrealizowanej przez Wykonawce do dnia 25.01.2016 r. (dotyczy
sytuacji dostarczenia w terminie tylko 1 szt. platformy zarzadzajacej) oraz naliczenie Wykonawcy
kary umownej w wysokosci 10% ceny brutto wynikajacej z zalacznika nr 2 do umowy za 1 szt.
niedostarczonej platformy zarzadzajacej.

Sankcja w postaci kary umownej, o ktérej mowa pod lit. b) ppkt 1 lub ppkt 2), zostaje wylaczona

w przypadku, gdy niedotrzymanie terminu wykonania umowy zostalo spowodowane:

- okolicznos$ciami lezacymi po stronie Zamawiajacego lub

- okoliczno$ciami sily wyzszej (w rozumieniu przyjetym w orzecznictwie).

c) jezeli Wykonawca nie wykona przedmiotu umowy w terminie do 25 dni liczac od dnia zawarcia umowy
(dotyczy sytuacji zawarcia umowy po dniu 31.12.2015 r., nie pdzniej jednak niz dnia 31.03.2016 r.),
Wykonawea zobowiazany bedzie do zaplaty kary umownej w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien
opoznienia w stosunku do ww. 25-dniowego terminu. W przypadku, gdy opoznienie przekroczy 20
dni Zamawiajacemu bedzie przystugiwalo prawo skorzystania z jednego z ponizszych uprawnie:

1) odstapienie od calej umowy oraz dodatkowo naliczenie Wykonawcy kary umownej w wysokosci
wskazanej pod lit. a).

2) odstapienie od umowy w czesci niezrealizowanej przez Wykonawce (dotyczy sytuacji dostarczenia
w terminie tylko 1 szt. platformy zarzadzajacej) oraz dodatkowo naliczenie Wykonawcy kary
umownej w wysokosct 10% ceny brutto wynikajacej z zalacznika nr 2 do umowy za 1 szt.
niedostarczonej platformy zarzadzajacej.

Sankcja w postaci kary umownej, o ktorej mowa pod lit. ¢) ppkt 1 lub ppkt 2), zostaje wylaczona

w przypadku, gdy niedotrzymanie terminu wykonania umowy zostalo spowodowane:

1) okolicznosciami lezacymi po stronie Zamawiajacego lub

2) okoliczno$ciami sily wyzszej (w rozumieniu przyjetym w orzecznictwie).

Sytuacje wskazane pod lit. ¢) ppkt 1) lub ppkt 2) powoduja zawieszenie biegu terminu do czasu ustapienia

przeszkody. Okolicznosci zawieszenia terminu oraz jego kontynuacji zostana potwierdzone przez Strony

na pismie.

d) w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien opdznienia w wymianie przedmiotu umowy na wolny od wad

w stosunku do terminu ustalonego na podstawie {5 ust.5 umowy;

o W / ) ﬁz\



Nr zamoéwienia: 25/pn/2015 wz6r umowy pakiet I

e) w wysokosci 50,00 zt za kazda rozpoczeta godzing opdznienia w stosunku do czasu reakgji,

)

1.

R T

o ktérym mowa w pkt II zalacznika nr 1 do umowy;

w wysokosci 100,00 z¥ za kazde rozpoczete 24 godziny opdznienia w stosunku do czasu naprawy,

o ktérym mowa w pkt IT zalacznika nr 1 do umowy.
Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w niniejszej umowie, w tym takze w §8 ust.1, winno nastapic
w terminie do 7 dni liczac od dnia powzigcia wiadomosci o przyczynie odstapienia poprzez pisemne
oswiadczenie zlozone drugiej Stronie umowy.
Zamawiajacemu przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody, w przypadku gdy kara umowna nie wystarcza na pokrycie szkody.
Sankcja w postaci kary umownej zostaje wylaczona w przypadku, gdy niedotrzymanie terminu,
o ktérym mowa w ust.1 lit.d), lit.e) lub lit.f), zostalo spowodowane:
1) okolicznosciami lezacymi po stronie Zamawiajacego lub
2) okolicznosciami sily wyzszej (w rozumieniu przyjetym w orzecznictwie).
Sytuacje wskazane w ust4 w ppkt 1) i ppkt 2) powoduja zawieszenie biegu terminu do czasu
ustapienia przeszkody. Okolicznosci zawieszenia terminu oraz jego kontynuacji zostana
potwierdzone przez Strony na pismie.

§7

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysoko$ci ......cee...... zl (stownie:
.................. zlotych), co stanowi 10% wynagrodzenia calkowitego brutto umowy (ceny oferty brutto).
Zabezpieczenie zostalo wniesione w formie: .....c.ocoovveviennee. .
W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych. Zmiana formy
zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszania
jego wysokosci. O zamiarze dokonania zmiany formy zabezpieczenia Wykonawca obowiazany jest
poinformowa¢ Zamawiajacego z odpowiednim wyprzedzeniem. Zmiana formy zabezpieczenia
zostanie wprowadzona stosownym ancksem do umowy.
W okresach przyslugujacych Zamawiajacemu na zwrot zabezpieczenia (odpowiednio 70 % 1 30%),
Zamawiajacy nie moze zostaé pozbawiony mozliwosci wystapienia z roszczeniem z tytulu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli zdarzenie uzasadniajace roszczenie wystapilo
w okresie waznosci zabezpieczenia (jezeli zabezpieczenie zostalo wniesione w formie dokumentu -
w okresie waznosci dokumentu).
Zwrot 1 rozliczenie zabezpieczenia dokonane zostana zgodnie z art. 151 Prawa zamowien
publicznych. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrécone w terminie do 30 dni
liczac od dnia podpisania protokoln odbiorn do wysokosci 70 % wniesionego zabezpieczenia. Pozostale
do 30 % wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostanie zwrocone nie pozniej

niz w 15 dniu po uplywie okresu rekojmi za wady.

§8
Osoby po stronie Wykonawcy nadzorujace umowe, a takze majace bezposredni dostep do sprzetu
Zamawiajacego w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, w tym w okresie realizowania zobowiazan
z tytulu gwarancji (wsparcia serwisowego) i rekojmi za wady, zobowiazane sa do zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji oraz danych dotyczacych Zamawiajacego, w tym technicznych,
finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych, danych osobowych podstawowych, jak
i wrazliwych, uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od form przekazania tych informacji
oraz ich zrédla. Wykonawca odpowiada za dochowanie tajemnicy rowniez przez osoby i podmioty,

ktoérymi posluguje si¢ wykonujac obowiazki wynikajace z niniejszej umowy. Odpowiedzialnos¢ za

PRA&
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naruszenie powyzszych nakazéw spoczywa na Wykonawcy. Ujawnienie ktorejkolwiek informadji

stanowiacej tajemnice uprawnia Zamawiajacego do odstapienia od umowy i naliczenia Wykonawcy

kary umownej w wysokosci wskazanej w §6 ust. 1 lit.a) umowy, a takze do powiadomienia stosownych
organow.

2. Osoby wskazane w ust.1 niniejszego paragrafu zobowigzane sa zlozy¢ na rece Pelnomocnika ds.
Ochrony Informacji Niejawnych Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
S T e B - TP we wczesniej uzgodnionym z nim terminie, o$wiadczenie
o tresci stanowiacej zalacznik nr 3 do umowy.

3. Osoby po stronie Zamawiajacego zobowigzane sa do zachowania w tajemnicy informacji
zastrzezonych przez Wykonawce jako tajemnica przedsiebiorstwa oraz danych osobowych w granicach
przewidzianych w ustawie, uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od form przekazania tych
informacji oraz ich zrédla.

§9

Zamawiajacy dopuszcza na etapie realizacji umowy mozliwos¢ dostarczenia przez Wykonawce, na jego

pisemny wniosek, innego modelu platformy zarzadzajacej tego samego producenta niz model wskazany

w zalaczniku nr 1 do umowy, pod warunkiem lacznego spelnienia ponizszych przeslanek:

a) inny model platformy zarzadzajacej tego samego producenta bedzie spelnial wymogi opisane w
zamoéwieniu nr 25/pn/2015 pakiet I

b) cena za inny model nie bedzie wyzsza (tzn. moze by¢ nizsza) od ceny za model wskazany w ofercie
zlozonej w zamoéwieniu nr 25/pn/2015 pakiet I;

c) Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu pisemne oswiadczenie producenta platformy zarzadzajacej
potwierdzajace, iz model platformy wskazany w ofercie zlozonej w zamdwieniu nr 25/pn/2015
pakiet I nie jest mozliwy do dostarczenia przez Wykonawce.

Zmiana, o ktorej mowa wyzej, wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu do umowy poprzedzonego

pisemng zgoda Zamawiajacego. Zmiana ta nie ma wplywu na bieg terminu wykonania umowy.

§10

1. Umowa niniejsza zostala zawarta w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

2. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamoéwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. Umowa bedzie realizowana zgodnie z oferta Wykonawcy zlozona w zamoéwieniu nr 25/pn/2015
(pakiet I).

4. Ewentualne spory powstale na tle stosowania niniejszej umowy, Strony poddaja rozstrzygnigciu sadu
wlaiciwego dla siedziby Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
(Katowice).

5. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze

otrzymuje Zamawiajacy, jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
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UMOWA NR ..................

zawarta W dniu oo, w Katowicach pomiedzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia — Slaskim Oddzialem Wojewodzkim,

reprezentowanym przez:

......................... ol T Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
z siedzibg w Katowicach przy ul. Kossutha 13, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

................................. , WPISANYm do .....cccvvrvivvneierssisienn.ny, W imieniu ktorego dziala:
......................... = e, ZzwWanym dalej ,,Wykonaweg”,
o tresci nastgpujacej:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie przez Wykonawce wsparcia technicznego dla postadanych przez
Slaski OW NFZ urzadzen i oprogramowania zabezpieczajacego firewall, na warunkach i zasadach
okreslonych w niniejszej umowie, w tym zgodnie z zalacznikiem nr 1 do umowy — opis przedmiotu
umowy, oraz zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

(Uwaga: 3atacznik nr 1 305tanie prsygotowany w oparciu o formulars, opis prsedmiotu amowienia pakiet II).

2. Przedmiot umowy okreslony w ust.1 obejmuje réwniez $wiadczenie przez Wykonawce w okresie
trwania umowy prac konsultacyjno-serwisowych w liczbie maksymalnie 30 osobogodzin, na warunkach
opisanych w zalaczniku nr 1 do umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania
maksymalnej liczby osobogodzin wskazanej powyzej. Wykonawcey nie przysluguja z tego tytutu zadne
roszczenia w stosunku do Zamawiajacego. Wykonawca zobowiazuje sig, iz prace konsultacyjno-
serwisowe beda wykonywane przez osobe¢/osoby posiadajace co najmniej certyfikat Check Point
Certified Security Expert.

3. Wykonawca oswiadcza i zobowiazuje sig, iz posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do $wiadczenia
wsparcia technicznego dla posiadanych przez Slaski OW NFZ urzadzed i oprogramowania
zabezpieczajacego firewall w zakresie i na warunkach opisanych w zalaczniku nr 1 do umowy, bez
naruszania uprawnien Zamawiajacego oraz praw innych osob badZ podmiotow.

4. Zamawiajacemu przysluguje prawo do uzywania nowych wersji, poprawek i aktualnych sygnatur
oprogramowania (moduléw) w sposéb i w zakresie niezbednym do korzystania z funkcji danego
systemu zgodnie z jego przeznaczeniem.

5. Rozpoczecie $wiadczenia wsparcia technicznego zostanie potwierdzone przez Strony protokolem
uruchomienia.

6. Wykonanie prac konsultacyjno-serwisowych bedzie kazdorazowo potwierdzane przez Strony protokotem
prac konsultacyjno-serwisowych zawierajacym w szczeg6lnosci informacje o rodzaju wykonanych prac oraz
liczbie wykonanych osobogodzin.

7. Zakonczenie realizacji calej umowy zostanie potwierdzone przez Strony protokotem kosicowym. Protokot
koficowy winien potwierdza¢ nalezyte wykonanie umowy. Protokél ten bedzie stanowil podstawe
zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na zasadach opisanych w niniejszej umowie.
Protokdt koricowy winien zostaé podpisany bez zbednej zwloki.

8. Obowiazek sporzadzenia protokolow, o ktorych mowa w niniejszej umowie, spoczywa na Wykonawecy.
Protokoly winny zosta¢ podpisane przez przedstawicieli obu Stron umowy, o ktérych mowa w §5 ust.1

oraz ust.2 umowy.
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§2

Termin i miejsce realizacji umowy

l. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé przedmiotowg umowe w okresie od 01.01.2016 r. do
31.12.2016 r. Jezeli jednak zawarcie umowy nastapilo po dniu 01.01.2016 r., Wykonawca zobowiazuje
si¢ Swiadczy¢ przedmiot umowy od daty zawarcia umowy do dnia 31.12.2016 r.

2. Miejscem realizacji umowy jest siedziba Slaskiego OW NFZ przy ul. Kossutha 13 w Katowicach,
za wyjatkiem sytuacji nie wymagajacych fizycznego stawiennictwa Wykonawcy w ww. miejscu.

3. W przypadku prac konsultacyjno-serwisowych Zamawiajacy bedzie organizowat (grupowal) realizacje
prac w taki sposéb, aby prace wymagajace fizycznej obecnosci w siedzibie Slqskiego OW NFZ trwaly

co najmniej 4 osobogodziny.

§3
Wynagrodzenie catkowite umowy
1. Wynagrodzenie calkowite z tytulu niniejszej umowy wynosi: ................. zl brutto (slownie:
......... zlotych brutto), w tym wynagrodzenie calkowite netto: ........ zl, zgodnie z zalacznikiem nr 2

do umowy - kalkulacja cenowa.
(Uwaga: atacinik nr 2 ostanie prygotowany w oparcin o pkt 1.4 formularsa oferty pakiet II).

2. Wynagrodzenie calkowite brutto okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera wszelkie koszty,
oplaty, podatki i naleznosci zwiazane z realizacja umowy, w tym koszt 30 osobogodzin prac
konsultacyjno-serwisowych.

3. Cena za 1 osobogodzing prac konsultacyjno-serwisowych, o ktérych mowa w ust.2, wynosi: ....... 2
3153 10 PE— z1 brutto, zgodnie z zalacznikiem nr 2 do umowy.

W sumie wynagrodzenie z tytulu prac konsultacyjno-serwisowych (maksymalnie 30 osobogodzin prac)

nie moze przekroczy¢ kwoty .............. zl netto, .............. zl brutto.

4

Terminy i warunki platnoséci

1. Platnos¢ z tytulu niniejszej umowy nastapi wedlug ponizszych zasad:

a) zaplata wynagrodzenia z tytulu prac konsultacyjno-serwisowych bedzie nastgpowala kwartalnie, po
wykonaniu prac, na podstawie faktycznej liczby osobogodzin zrealizowanych w danym kwartale roku
oraz ceny jednostkowej wskazanej w §3 ust3 zd.1l umowy, w formie polecenia przelewu,
w terminie do 30 dni liczac od dnia dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Slqskiego OW NFZ
prawidlowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT.
Podstawa zaplaty bedzie kazdorazowo protokd?/ protokoty prac konsultacyjno-serwisowych zrealizowanych
w danym kwartale roku.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcey za faktyczng liczbe zrealizowanych osobogodzin, zgodnie ze

zgloszeniem/zgloszeniami Zamawiajacego. W przypadku niepelnej osobogodziny pracy nalezno$é

zostanie obliczona proporcjonalnie, przy uwzglednieniu zasady, iz przez 1 osobogodzine rozumie sie 60

minut pracy 1 osoby.

b)  zaplata wynagrodzenia z tytulu pozostalej czeSci umowy w kwocie ................ zl netto, .............
zl brutto (tj. bez wynagrodzenia z tytulu prac konsultacyjno-serwisowych, o ktérym mowa w §3 ust.3
zd.2 umowy), nastapi z gory, w formie polecenia przelewu, w terminie do 30 dni liczac od dnia

dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Slqskjego OW NFZ prawidlowo wystawionej faktury

h 50 77 M\ D



Nr zamowienia: 25/pn/2015 wzor umowy pakiet I1

VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT. Podstawa zaplaty bedzie protokdt
urnchomienia.

4. Na fakturze VAT Wykonawca winien umieicié nastepujace dane nabywcy: Narodowy Fundusz
Zdrowia z siedzibg w Warszawie ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa, NIP: 1070001057. Odbiorca
faktur VAT jest Slqski Oddzial Wojew6dzki NFZ z siedziba w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844
Katowice.

5. Wartos¢ brutto faktury VAT wystawionej z tytulu, o ktérym mowa w ust.l lit. b), nie moze
przekroczy¢ kwoty brutto naleznej za te czesé przedmiotu umowy. Suma wartosci faktur VAT
wystawionych z tytulu, o ktérym mowa w ust.1 lit.a), nie moze przekroczyé kwoty brutto wskazanej
w §3 ust.3 zd.2 umowy.

Za date dokonania platnosci wynagrodzenia uznaje si¢ dziefi obciazenia rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opéznienie w zaplacie wynagrodzenia, liczone
od dnia nastgpnego po dniu, w ktérym zaplata miala byé¢ dokonana, po otrzymaniu pisemnego
wezwania do zaplaty.

8. Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy przez Wykonawce na osobe trzecia,
wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.

9. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w okresie realizacji niniejszej umowy (przed
wystawieniem faktury VAT), zmiana zostanie uwzgledniona w umowie. W przypadku zwigkszenia
stawki podatku VAT, wynagrodzenie calkowite netto umowy (ust. 1), w tym takze wartosci (ceny)
netto podane w umowie, zostanie obnizone w taki sposéb, aby po doliczeniu aktualnie obowiazujacej
stawki podatku VAT, wynagrodzenie calkowite brutto umowy (ust. 1) nie przekroczylo ceny oferty
zlozonej przez Wykonawce w zamoéwieniu nr 25/pn/2015 pakiet II, tj. ......... zt brutto.
W przypadku zmniejszenia stawki podatku VAT, do wynagrodzenia calkowitego netto umowy
(ust. 1), w tym takze do wartosci (cen) netto podanych w umowie, zostanie doliczony podatek VAT w
obowiazujacej (nizszej) wysokosci. Zmiana stawki podatku VAT wraz z wszelkimi jej konsekwencjami

dla wynagrodzenia umowy zostanie wprowadzona w drodze pisemnego aneksu do umowy.

§5

1. Osobami upowaznionymi ze strony Zamawiajacego do podpisywania protokoléw, o ktérych mowa
w niniejszej umowie oraz zobowigzanymi do nadzorowania prawidlowej realizacji postanowien
umowy, jest 1).............. ytell ool , adres e-mail: ............ oraz 2).............. ytell oo , adres
e-mail: ............ Dla skutecznosci wystarczy dzialanie jednej z wymienionych wyzej oséb.

2. Osoba upowazniona ze strony Wykonawcy do podpisywania protokoléw, o ktérych mowa
w niniejszej umowie oraz zobowiazana do nadzorowania prawidlowej realizacji postanowien umowy,
JESE 1) sers s e smumm 5 Telo sommmes 1A% soss0s , adres e-maily ssvesess s o OL2Z 2} 355545 ssiion , tel. ..., fax
...... , adres e-mail: .............. . Dla skutecznosci wystarczy dzialanie jednej z wymienionych wyzej
0sOb.

3. Ewentualna zmiana oséb wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 dla swojej skutecznosci bedzie wymagata
jedynie jednostronnego pisemnego oswiadczenia skierowanego do drugiej Strony umowy. W tresci

os$wiadczenia winien zosta¢ wskazany termin, od ktérego obowigzuje zmiana.
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§6
W przypadku  zgloszenia przez Zamawiajacego nieprawidlowosci lub innych probleméw
dotyczacych urzadzen badz oprogramowania objetych umowa, Wykonawca zobowiazuje sie
zapewniC czas reakcji oraz czas naprawy zgodnie ze wskazanymi w pkt 4 i pkt 5 zalacznika nr 1 do
umowy. Czynnosci beda kontynuowane az do protokolarnego usunigcia nieprawidlowosci.
Warunki dotyczace naprawy (wymiany) beda kazdorazowo uzgadniane przez Wykonawce
z Zamawiajgcym.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania prac konsultacyjno-serwisowych dotyczacych urzadzen
1 oprogramowania objetych umowa wedle zasad opisanych pod lit. A zalacznika nr 1 do umowy.
Wszelkie zgloszenia w ramach niniejszej umowy moga byé skutecznie przekazane przez
Zamawliajacego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: ..........cooovverveenn.., badz za
posrednictwem faksu pod numer ...................... Fakt otrzymania zgloszenia Wykonawca
obowiazany jest natychmiast potwierdzi¢ za posrednictwem telefonu na numer Zamawiajacego:
............. badz faksu na numer Zamawiajacego: .......c..c..crnneonen... badz poczty elektronicznej na adres
e-mail ZAMAWINACEFO! wwecrserssssassssmusansss - O kazdej zmianie danych teleadresowych Strony
zobowiazuja si¢ informowac¢ na pismie.
Wszelkie koszty zwiazane z naprawa (wymiana) urzadzen (oprogramowania), w szczegdlnosci koszty

robocizny, transportu, czesci, reinstalacji, instalacji, ponosi Wykonawca.

§7

Kary umowne

1.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu

kary umowne:
1) w wysokosci 10% wynagrodzenia calkowitego brutto okreslonego w §3 ust. 1 umowy, jezeli
ktoérakolwiek ze Stron odstapi od umowy z przyczyn lezacych po  stronie Wykonawcy
(np. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy z powodu razacego naruszenia jej postanowiei
przez Wykonawece);
2) w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien opodznienia w rozpoczeciu realizacji umowy przez
Wykonawce w stosunku do terminu wskazanego w §2 ust. 1 zd.1 umowy albo w wysokosci 100,00
zt za kazdy dzien opdznienia w rozpoczeciu realizacji umowy przez Wykonawce w stosunku do
terminu wskazanego w §2 ust. 1 zd.2 umowy;
3) w wysokosci 50,00 zt za kazda rozpoczeta godzing opdznienia w stosunku do czasu reakdji,
o ktérym mowa w pkt 4 zalacznika nr 1 do umowy;
4) w wysokosct 200,00 zt za kazde rozpoczete 24 godziny opdznienia w stosunku do czasu naprawy,
o ktorym mowa w pkt 5 zalacznika nr 1 do umowy;
5) w wysokosci 20,00 zt za kazda rozpoczeta godzing opdznienia w stosunku do terminu wykonania
prac konsultacyjno-serwisowych ustalonego na podstawie lit. A pkt 2 zalacznika nr 1 do umowy.
Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w niniejszej umowie, w tym takze w §9 ust.1, winno nastapi¢
w terminie do 7 dni liczac od dnia powzigcia wiadomosci o przyczynie odstapienia poprzez pisemne
os$wiadczenie zlozone drugiej Stronie umowy.
Zamawiajacemu przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody, w przypadku gdy kara umowna nie wystarcza na pokrycie szkody.
Sankcja w postaci kary umownej zostaje wylaczona w przypadku, gdy niedotrzymanie terminu przez
Wykonawce, zostalo spowodowane:

a) okoliczno$ciami lezacymi po stronie Zamawiajacego lub

b) okoliczno$ciami sily wyzszej (w rozumieniu przyjetym w orzecznictwie).
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Sytuacje wskazane w ust.4 lita) i lith) powoduja zawieszenie biegu terminu do czasu ustapienia
przeszkody. Okolicznosci zawieszenia terminu oraz jego kontynuacji zostang potwierdzone przez
Strony na pismie.
§8
1. Wykonawca wni6st zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci ............. zl (slownie:

.................. zlotych), co stanowi 10% wynagrodzenia calkowitego brutto umowy (ceny oferty brutto).
Zabezpieczenie zostalo wniesione w formie: ...........ooo....... :

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych. Zmiana formy
zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego
wysokosci. O zamiarze dokonania zmiany formy zabezpieczenia Wykonawca obowiazany jest
poinformowa¢ Zamawiajacego z odpowiednim wyptzedzeniem. Zmiana formy zabezpieczenia
zostanie wprowadzona stosownym aneksem do umowy.

3. W okresie przystugujacym Zamawiajacemu na zwrot zabezpieczenia, Zamawiajacy nie moze zostaé
pozbawiony mozliwosci wystapienia z roszczeniem z tytulu zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, jezeli zdarzenie uzasadniajace roszczenie wystapilo w okresie waznosci zabezpieczenia (jezeli
zabezpieczenie zostalo wniesione w formie dokumentu - w okresie waznosci dokumentu).

4. Zwrot i rozliczenie zabezpieczenia dokonane zostang zgodnie z art. 151 ust. 1 Prawa zaméwien
publicznych. Zamawiajacy zwréci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni
liczac od dnia podpisania profokolu kosicowego. Protokél koficowy winien potwierdzaé nalezyte

wykonanie umowy.

§9

1. Osoby po stronie Wykonawcy nadzorujace umowe, a takze majace bezposredni dostep do sprzetu
(oprogramowania) Zamawiajacego w zwiazku z realizacja niniejszej umowy, zobowigzane sa do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji oraz danych dotyczacych Zamawiajacego, w tym
technicznych, finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych, danych osobowych
podstawowych, jak i wrazliwych, uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od form
przekazania tych informacji oraz ich Zrédla. Wykonawca odpowiada za dochowanie tajemnicy rowniez
przez osoby i podmioty, ktérymi postuguje sie wykonujac obowiazki wynikajace z niniejszej umowy.
Odpowiedzialno$¢ za naruszenie powyzszych nakazéw spoczywa na Wykonawcy. Ujawnienie
ktorejkolwiek informacji stanowiacej tajemnice uprawnia Zamawiajacego do odstapienia od umowy
i naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci wskazanej w §7 ust. 1 pkt 1 umowy, a takze do
powiadomienia stosownych organéw.

2. Osoby wskazane w ust.1 niniejszego paragrafu zobowigzane sa zlozy¢ na rece Pelnomocnika ds.
Ochrony Informacji Niejawnych Slqskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
— A - we wezesniej uzgodnionym z nim terminie, o$wiadczenie
o tresci stanowiacej zalacznik nr 3 do umowy.

3. Osoby po stronie Zamawiajacego zobowiazane sa do zachowania w tajemnicy informacji
zastrzezonych przez Wykonawcg jako tajemnica przedsigbiorstwa oraz danych osobowych w granicach
przewidzianych w ustawie, uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od form przekazania tych

informacji oraz ich Zrédla.
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§10
Umowa niniejsza zostala zawarta w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowiefi publicznych

- W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zaméwier publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. Umowa bedzie realizowana zgodnie z oferty Wykonawey zlozona w zaméwieniu nr 25/pn/2015
(pakiet II).

4. Ewentualne spory powstale na tle stosowania niniejszej umowy, Strony poddaja rozstrzygnieciu sadu
wlasciwego dla siedziby Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
(Katowice).

5. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy, jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
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Nr zamdwienia: 25/pn/2015 - wzdr oéwiadczenia zatacznik nr 3 do wzoru umowy

(dotyczy pakietu | i pakietu I1)

(imig i nazwisko)

(adres zamieszkania)

(nazwa i nr dokumentu tozsamosci)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze znana jest mi definicja danych osobowych w rozumieniu art. 6 ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926
z pozn. zm.) w mysl, ktérej za dane uwaza sie wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej.

Zobowiazuje sie:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Wykonano w 2 jednobrzmiacveh egrze

do zachowania w tajemnicy danych przetwarzanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia
wraz ze sposobami ich zabezpieczenia;

nie pozostawia¢ bez dozoru, ani udostepnia¢ osobom nieupowaznionym dokumentéw
materialnych (w formie elektronicznej, papierowe;j itp.) z danymi:

nie wykorzystywac ani nie udostepnia¢ nieuprawnionym dokumentacji z danymi do innych
celéw niz stuzbowe Narodowego Funduszu Zdrowia:

do niezwiocznego zniszczenia, w sposob uniemozliwiajgcy zidentyfikowanie danych,
wydrukowanych nadmiarowo, niepotrzebnych lub btednych dokumentéw:;

w przypadku stwierdzenia naruszenia lub zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na
naruszenie ochrony danych, bezzwiocznie powiadomi¢ Administratora Bezpieczenstwa
Informacji Narodowego Funduszu Zdrowia, administratora systemu informatycznego,
wiasciwego ze wzgledu na zaistniaty incydent kierownika komérki organizacyjnej w
Narodowym Funduszu Zdrowia, a po godzinach urzedowania réwniez ochrone obiektu:
przy przetwarzaniu danych, do szczegdlnej dbatosci o zachowanie poufnosci,
integralnosci i dostepnosci danych zwigzanych z dokumentami znajdujgcymi sie
w obrocie w Narodowym Funduszu Zdrowia, takze dotyczgcych danych pracownikéw,
dokumentacji systemu przetwarzania danych oraz infrastruktury sprzetowo - programowej
systemow informatycznych;

przy przetwarzaniu danych poza systemem informatycznym, do szczegoélnej dbatosci o
zachowanie poufnoséci tresci dokumentéw, ktére znajdujg sie w obrocie w Narodowym
Funduszu Zdrowia, oraz przestrzegania zasad dostepu do danych.

Potwierdzam odbior 1 egzemplarza

Miejscowose, data czytelny podpis
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ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




Nr zaméwienia: 25/pn/2015 wz6r oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia
Z postepowania w oparciu o art, 24 ust. 1 pzp

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Oswiadczam, iz
nie zachodza w stosunku do nas powody wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w oparciu o art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo

zamowien publicznych.

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:
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Nr zamoéwienia: 25/pn/2015 wzor oswiadczenia

Lista podmiotéw nalezqcych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2

pkt 5 pzp, albo informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitafowej

Oswiadczam, iz nie naleze / naleze* do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

*niepotrzebne skresli¢

Jezeli Wykonawca powyzej oswiadczyt, iz nalezy do grupy kapitatowej, przedstawia liste
podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24

ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych:

Przez grupe kapitatowq — zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (j.t. Dz.U. 2015, poz. 184) — nalezy rozumieé¢ wszystkich
przedsigbiorcow, ktorzy sq kontrolowani w sposéb bezposredni lub posredni przez jednego

przedsigbiorce, w tym rowniez tego przedsiebiorce.

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:



