Zatacznik do wyjasnien do SIWZ

dotyczy: Swiadczenie ushug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicziiym (W tym zwrot do nadawey przesytek
po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczénia lub wydania odbiorcy), a takze realizacja przekazow pocztowych;
§wiadczenie ushug kurietskich w obrocie krajowym i zagranicznym (w tym zwrot nadawcy przesylek
po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia lub wydania odbiorcy) — zaméwierie nr 28/us/2017

Pytania dotyczace pakietu IV:

Pytanie 1.
Czy Zam‘éWiajacy potwierdza, iz przesylki kurierskie objete przedmiotem zaméwienia spetniajg ponizsze
kryteria wymiarow: ’

Minimalne (ustuga kurierska, Kurier miejski) - 10 crn x 16 cm;

Maksymalhe:- Ustuga kurierska, kurier miejski (diugosé + szerokoss + wysokos6é) nie wiecej niz 250 cm,
przy czym najwigkszy wymiar (dlugoéc) nie moze przekroczyé 150 cm.

Pytanie 2.

W przypadku przekroczenia wymiardw przes‘ytek wskazanych w pyt. 1 czy Zamawiajgcy moze wskazaé
przyblizone wymiary wraz z podaniem ilosci szacunkowych przesylek oraz stosowtnie zmodyfikowaé
formularz cenowy z uwzglednieniem przesylek niestandardowych (diugosé + szerokosé +wysokosé ponad




250 cm, ale nie wigcej niz 300 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dlugos¢) nie moze przekroczy¢ 150
cm)?

Pytanie 3.

Czy Zamawiajgcy w przypadKu przesytek kurierskich wyraza zgode na zmiane terminu doreczenia
przesylek krajowych z doreczenia w driu nastepnym do godziny 16:00 na. doréczanie przesyiek
nastgpnego dnia roboczego do instytucji i przedsigbiorstw w godzinach ich urzedowania, natomiast do
0sob indywidualnych do konca dhia?

Pytanie 4.

Czy Zamawiajacy w przypadku przesyiek kurierskich miejscowych (w g'r‘ahi‘cajéh miasta Katowice) wyraza
zgode na zmiang terminu dorgczenia przesylek do 3 godzin liczohych-od momeritu odbioru przesyiki przez
kuriera?

Pytanie 5.

Czy w przypadku- przesytek kurierskich Zagranicznych Zamawiajgcy wyraza zgode na przewidywany
termin dorgczenia do krajéw europejskich 1-3 dni liczgc od dnia nastgpnego po dniu wylotu sarmolotu
Z Warszawy, natomiast do krajéw na kontynentach innych niz Europa 36 dni liczac od dhia nastepnego
po dniu wylotu samolotu z Warszawy oraz zgodnie z wymogami ustugi zagranicznej zawartymi
w regulaminie Wykonawcy?

Pytanie 6.

Zgodnie z postanowieniami wzory umowy dia pakietu IV (§6 ust. 2 Umowy) Wykonawca zobowigzany jest
do kazdorazowego ubezpieczenia kazdej z przesytek kurierskich. W zwigzKu z tym czy Zamawiajgcy moze
doprecyzowadé te kwote z wyszczeégblnieniem przesylek Krajowych i Zagranicznych oraz wykazaé ustuge
ubezpieczenia w formularzu cenowym aby Wykonawey mogli ja wycenic. Dodatkowo czy Zamawiajacy -
w przypadku wykupienia dodatkowej ustugi ubezpieczenia powyzej dk‘réél'o‘h“ej wartosci zgodnej
Zz wewnetrznym regulaminem Wykonach dla przesyiki krajowej lub zagranicznej wyraza zgode aby optata
z tego tytutu byla rozliczana w okresie miesigcznym (kalendarzowo) na podstawie noty ksiegowej, ptatnej
przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od daty jej wystawienia?-

Pytanie 7.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgodé na zmiang zapisu wzory umowy dla pakietu IV (§3 ust. 7 Umowy. oraz
pkt.1 ppkt. 4 Opisu Przedmiotu Zaméwienia i Kalkulacja Cenowa pakietu IV) tresci:

~Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo dostarczyé Zamawiajgcemu w ciggu 48 godzin od
dorgczenia przesytki kurierskie] dowdd odebrania przez adresata przesylkki kurierskiej (Zwrotne
Potwierdzenie Odbioru). Dowéd mozna dostarczyé przy pomocy poczty elektronicznej na adres lub faksu
nane......... ... Oryginat (sporzadzohy na pi$mie) dowodu odebrania (Zwrotnego Potwierdzenia Odbioru)




odebranla przesytki przez adresata.”
Proponujemy zapis:
,Oryginat dowodu odebrania (Zwrotnego Potwierdzenia- Odbioru) przesyiki kurierskiej Wykonawca
dostarczy do Zamawiajgcego, w terminie 7 dni roboczych od daty odebrania przesylki przez adresata.”
Pytanie 8. |
Whioskujemy o modyfikacje kar umownych wskazanych w §7 Wzoru umowy dia pakistu IV,
Proponujemy zapis §7: | '
1. Usluge kurierskg uwaza si¢ za menaleiyc:e wykonang:
a) jezeli doreczenie przesylkl lub pozostaWIenle albo przekazan/e zawiadomienia: o podjetej
probie dorgczenia lub nadejsciu przesytki pfzeznaczonej do odbioru w punkcie odbioris lub
w punkcie partnerskim nastapito w tefminach: ‘
s - po. uplywie 3 godzin, ale nie pézniej niz'w Ciagu 5 godzin od godziny nadania —
w serwisie miejskim ha tereniie administracyjnym miasta Katowice,
¢ drugiego albo trzeciego dnia roboczego, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania -
w serwisie krajowym, z wykiczeniem przesylek niestandardowych,
e ltrzeciego albo czwartego dnia roboczego, Iic'z‘q‘c od dnia nastépnego po dniu nadania
- w serwisie krajowym dla przesytek niestandardowych ’
b) w przypadku czesciowego ubytku lub czesciowego uszkodzenia zawartoéc: przesylk/
¢) w przypadku braku realizacji Zléconych ustug dodatkowych,. okreslonych w formularzu
cenowym, v | . ' ‘
2. Z zastrzezeniem ust. 5, z tytutu nienalezytego wykonania-usiugi przystuguje dﬁéz’"kb’cilowaﬁié' '
a) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt & — w zgdariej wysoko$ci, jednak hie wyzszej, niz
dwukrotnosé opfaty za nadame przesylk/ w danym serwisie, .
b) w przypadku czesmowego ubytku lub czeéc:owego uszkodzenla zawartoéc: przesytki —
w 2adanej wysokosci, jednak nie wyZszej, hiz zadeklarowana wartosc przesyiki,
c) w przypadku braku reallzaCﬂ zleconej ustugi dodatkowej, okreslonej w umowie lub
w regulaminie Wykonawcy w Zgdanej WySOkOSCI jednak nie: wyzszej, niz dwukrothosc
optaty za niezrealizowang usfuge dodatkows,. -
3 Ustuge uwaza sie za niiewykonang: '
a) jezeli doreczenie przesyiki lub pozostawienie albo przekazanie zaW/adom/ema o podjéte)
probie doreczenia nastgpito po terminie, po ktérym ustuge uwaza si¢ za niewykonarig,
zgodnie z ust. 1, ,
b) w przypadku catkowitego ubytku albo calkaw/_'tégo uszkodzenia zawartosci,

<



c) w przypadku &traty przesyiki, gdzie jako d'tratef traktuje si¢ nie na‘déjé‘éié ‘przesyiki do

migjsca przeznaczenia wskazanego na nalepce adresowej w mqgu 30 dni od-dnia nadania,
4. Z zastrzezeniem ust. 5, w przypadku niewykonania ustugi przystuguje odszkodowanre

a) jezell dorgczenie przesytki lub pozostawienie albo przékazanie zawiadomienia 6 pod/etej '
probie dorgczenia nastqp/io po-terminie, po ktérym ustuge uwaZa si¢ za n/ewykonanq,,'
zgodnie z ust. 1, 4 :

b) wprzypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt a - wZadanej wysokoéc: jednak nie wyzszej, niz

-dwukrotio$é optaty za nadanie przesylkl w danyr sérwisie,

¢) w przypadku, o ktérym mowa-w ust. 3pktbic-w Ze}danej wysokosci, jednak hie wyzszej,
niz zadeklarowana warto$¢ przesytki,

- d) w przypadku, o ktérym mowa w ust: 3 pkt a i b, Wykonawca, niezaleznie. od Wypléconegb
odszkodowania, zwraca oplate Za ustuge, aw przypadku braku realizacji uslugl dodatkowej '
zwraca takze oplate za niezrealizowang ustuge dodatkowq,

eyl w przypadku (o] ktérym mowa w ust. 3 pkt ¢, Wykonawca nlezalezn/e od wyplaconego

' odszkodowan/a Zwraca w calosc: oplate za usluge, » :
f) Szczegdly ochrony ubezpieczeniowef przesylek,; jak . réwniez | z'asé"dy ﬁ Wyplé'ty
odszkodowania, zawarte sq w OWU dostepnych ria stronie internstowej.

5 W przypadkurprowadzenia postepowania z zakresu I/ledac;l szkody w zwigzku z ubezp/eczemem
- pizesyiki, odpowied? na reklamacje uwzg/ednla rozstrzygmec:e zgodne z OWU. W przypadku zas l
 przyznania odszkodowania z tytutu likwidacji szkody, kwota tego odszkodowania podlega: _

zaliczeniu na poéz‘et odszkodowania ustalonego w postepowaniu reklamacyjnym.

Pytanie.9.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usprawnienie i automatyzaCJe procesu nadawama przesytek
- Kurierskich za posrednictwem darmowej aplikacji Wykonawcy, ktéra oprécz dostepu do Interietu (do danej -

- strony www) me wymaga instalowania dodatkowego oprogramowania na Komputerach Zamawnajacego?

Pytanie 10.

Czy Zamawiajacy wyraza zgodé ha uzycia nazewnictwa wiasnego ustug Wykonawey w szczegoinosci
‘ wdokumentach i plikach p}‘zekazywan‘ych Zamawiajgcemuy wzv_viquku z realizacjg przedmiotu:zamdwienia
(niepowodujgeych zmian umowy w'sprawie zaméwieria ‘pUbl’i‘c;Zn"ego)’?

Pytanie 11.

. Zamawiajacy w § 3 ust 1 pkt. 1 Wazoru umowy dla pakietu 1V wyﬁnéga odbiérania.przesylek w dni robocze
(0d poniedziatku do soboty). Wykonaweca wskazuje, iz przez dzien roboczy rozumie sig pigé dhi w tygodniu
od poniedziatku do pigtku. Sobota nie jest zaliczana jako dzien roboczy. '

Wzwigzku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu § 3 ust 1 ‘pkt. 1 Wzoru umowy dia pakietu IV.




Proponujemy zdpis: |

Odbierania przesytek w godz. 8:00~ 16:00i 'dcéta‘rdzaﬁ'ié przesytek w nastgpnym dniu reboczym po dniu

nadania przesylek w godzinach urzgdowania przedsicbiorstw i i.nst'yiucj‘i lub do kofica dnia w przypadku

adresatéw indywidualnych w dni robocze od poniedziatku .do pigtku. W' przypadku Kohiecznosci

odebrania/dostarczenia pries‘yrek w s6bote Zamawiajacy uisci oplate zgodng 2z Formularzem cenowym
' lub cennikiemn Wykonawcy obowiazujacym w dniu realizacji ushigi.

Pytania do pakietu lll:
Pytanie 12.
Czy Zamawiajqcy dopuszcza umieszczanie w tytule przelewu za nadane przekazy informadji- wskazanej
przez Wykonawceg ha stronie www po prawidtowym wezytaniu do systemu przekazu/pakietu przekazow?
- Pytanie 13
Czy Za'mawiajaC'y ‘dopuszéza nadawanie przekazéw w’ fonnie"pl'iku () 6kr‘eélo'n’ejf‘pr‘zez Wykonawee
strukturze i formie? ' -
Pytanie 14.
Co w zamysle Zamawiajacego oznacza, iz aplikacja ma sprawdzaé kody poéztb\ive; Czy wystarczy
zapewnienie, ze przekazy zostang skierowane do witasciwych adresatéw mimo podania przéz-
z‘amawiaja‘cegfo btednego kodu pocztowego?
_Pytanie 15..
Mozliwosé wydrukowania hadania przekazu w  aplikacji udo‘Sfeﬁﬁ‘iGn‘ej przez Wykdn‘a'wée - ¢zy
Zamawiajgcy dopuszcza zbiorowe potwierdzenie nadania pakietu przekazow (przed optaceriem - dotyczy
- pozytywnego zarejestrowania przekazéw przéz formularz lub wgrania pliku z przekazami),
potwierdzeniem nadania i ‘oplacenia pakietu przékazéw stanowi udostepniona na stronie Ksigzka
nadawcza. ‘ ' ‘
Pytanie 16.
Whioskujemy o doprecyzowanie co Zamawiajacy rozumie poprzez kontrole procesu nadawania przekazu
przez internet? Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spethiony w przypadku informacji o statusie pakietu
przekazow? Czy w tym punkcie chodzi o sprawdzenie stanu realizacji pojedynczych przekazéw?
" Pytanie 17. |
W przedsigbiorstwie Wykonawcy zostaty przyjete procedury dotyczace wdrazania umow ’ﬁh‘é'ns"o*wych.
Zwracamy si¢ z prosbg o akceptacje dokumentéw ‘wymaganych przy zawieraniu .uméw finansowych,
 np. parametry umowy: ' ‘

delhz




Pytania dotyczace pakietow | i Ii:

Pytanie 18.

Zamawiajacy zaréwno w kryteriach oceny ofert jak | wymaganiach dotyczacych realizacji ustug wskazuje
maksymalny termin doréczenia do siedziby Zam'awiaja'c“ego pokwitowanego prZez adresata p'ﬁhwié’rdZenia
odbioru (ZPO). '
Wykonawca praghie zaznaczy¢, iz $wiadczenie usiug pocztowych o‘d’b‘yw‘a' si¢ zgodnie z:powszechrie
obowigzujacymi ‘przepisami prawa, a w. szczegélnosci z ustawg z dnia 23 listopada 2012 . Prawo
Pocztowe (Dz. U.-z 2016 t., poz. 1113) oraz Rozporzadzehiem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie wykonywania warunkéw ustug . powszechnych przez operatora
- Wyznaczonego (Dz. U. poz. 545). W zadny z przytoczonych aktéw prawnych nie ma okreélonego terminu
zwrotu ,potwierdzenia odbioru’. Co prawda samo Rozporzgdzenie nie jest wigzace dla Zamawiajacych,
pozwala jednak na ustalenie, jakie wyniogi uznawane s3 za p”r'O’p’bréj‘O‘rTélh’e‘ przez samego ustawodawce..
Krajowy ustawodawca okreslajgc wymogi dotyczace opératora wyznaczonego wskazuje jednoczesnie
warunki $wiadczenia ustug pdéz‘toiwy‘ch, ktore zapewniajg dk’reéjlp'naja‘kdéé. W niniejszym postepowaniu
Zamawiajgcy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych w RO‘Z]’:‘d‘rza“dZen’iu
wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade proporcjonalno$ci warunkéw postepowania. -
Okreslone warunki sg na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczaja konkurericje w postepowaniu, a tym
samym stanowig warunek nadmierny i nieproporcjonainy.

Dodatkowo Zamawiajacy przeWiH'uj’e karg umowng z tytutu nieterminowego dostarczenia db.siedziby
Zamawiajgcego pokwitowanego potwierdzenia odbioru przesytki. Wykonawca informuje, iz zwrot
potwierdzonego dokumentu potwiérdzajacego doreczenie p‘rzesy%ki odbywa sie analogicznie jak dla
przesytek nierejestrowanych, tj. potwierdzenie odbioru Zostaje doreczone bez pokwitowania odbioru. Tym -
_ samym Wykonawca nie ma mozliwosci zwéryfikowania faktycznej daty wptywu po,kWitOWaﬁegb;dr'uku ZPO

’ do,Za'm‘awi'ajqcegb, przez co ewentualne natozenie kary umownej na Wykonawce staje sie jednostronne
i sprzeczne z powszechnie ‘obowigzujgcym prawem.

Majgc powyzsze na uwadze Wykonawca wnioskuje o modyfikacje krytetium oceny ofert, modyfikacje
postanowiet umoéw oraz rezygnacje z zapiséw dotyczacych kar umownych z tytutu nieterminowego
dostarcZzenia do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanego potwierdzenia odbioru przesylki wraz
. z usunieciem zapiséw dotycza'cy“éh terminu zwrotu. pokWit"oWa‘negd ZPO zawartych w Formularzach ofert
dla pakietu i ll, |

Proponujemy kryterium oceny ofert:

Liczba osdb zatrudnionych w oparciu o umowe o prace — 20% (przy jednoczesnym krytérium ,ceny” -
- 80%).




Sposob obliczania kryterium ,Liczba prac@wnikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalno$ci operacyjnej
wykonawcy na umowe o pracg, w przeliczeniu na peinozatrudnionych, wedtug stanu-na 30.11.2017 r.

Zx

Z=—= x100x 20%

Zmax
gdzie: ,
1. Z = liczba punktéw za kryterium ,Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudhionych w dziatalnosci
operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, W przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedtug | stanu
na 30:11.2017 r. |
2, Zx = liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosci operacyjnej wykonawcy
‘na umowe o prace, w prZeI'iczeniu na petnozatrudnionych, wediug stanu na 30.11.2017 r. wynikajaca
z oferty badanej; ‘
3. Zmax = najwigksza liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalnoéci operacyjnej
wykonawcy na-umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudniorych, wedtug stanu na 30.11.2017 r.
wynikajacy z ofeft, ktére nie podlegaja odrzuceniu. ’

Przez dziatalno$¢ operacyjng Zamawiajgcy rozumie dziatalno$é Wykonawcy zwigzang z realizacjg ustug
objetych niniejszym postepowaniem w zakresie: odbierania i dostarczania korespondencji, obstugi
korespondencji w placéwkach pocztowych, spedycji i transportu, czynnoéci.ekspedycyjno-rozdzielczych.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw. Punkty béda liczone
do dwoch miejsc po przecinku.

Proponujemy zapis opiséw przedmiotu zaméwienia oraz uméw:

Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby Zamawiajgcego, pokwitowane przez adresata ,potwierdzenie
odbioru” niezwtocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki.

Pytanie 19.

- Zwracamy sie z prosba o potwierdzenie, ze masa przesylek listowych w obrocie krajowym i zagraniczinym
nie przekroczy 2 000 g? ' '

Pytanie 20.

Zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, Ze termin odpowiedzi na reklarmacje odnosi sie do ustug
pocztowych w obrocie krajowym, natomiast w przypadku ustug pocztowych swiadczonych w obrocie

zagranicznym pierwszeristwo niajg zasady okreslone w miedzynarodowych przepisach pocztowych, ktére ‘

okreslajg takze zasady prowadzenia postgpowania reklamacyjnego.

M .
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Pytanie 21.

Zwracamy sie z proébg o potwierdzenie, ze wskazane przez Zamawiajgcego terminy dorgczania przesytek
listowych w obrocie krajowym sg terminami deklarowanymi

Pytanie 22.

Poprawne adresowanie przesytek jest istotnym elementem wptywajgcym na jakosé i téerminowos$¢
$wiadczenia ustug. '

W zwigzku z powyzszym whioskujemy o wyrazenie zgody na mozliwo$¢ dodania ,2asad poprawnego
adresowania i oznakowania przesylek listowych”, w postaci zatgcznika do umowy uzgodniohego
z wylonionym w przetargu Wykonawcea: ‘

Pytania do pakietéw | - IV:

Pytanie 23,

We Wzorach uméw Zamawiajgcy okresla dzient zaptaty faktury VAT jako dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego. Pragniemy zwrdci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie moméntu zaptaty nie
pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowaé érodkami za wykonane usiugi = co jest niezgodne
z orzecznictwem sadéw w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie términOWOé'ci
ptatnodci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zw%bke. Termin zaptaty
naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktdry regulujac miej'sce wykonania
zobowigzania traktuje takze o chwili speinienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze
wzgledu na orzeczhictwo Sgdu Najwyzszego.

W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopigro z ¢hwilg

uznania rachunhku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitarowanie rozliczania
stron.

Ze wzgledu na to, Ze faktyczng mozliwoscig dysponowania $rodkami jest data icﬁ wptywu na rachunek
Wykonawey, wnioskujerty o modyfikacje okreslenia dnia zapfa'ty wediug powszechnie stosowanej formy
w obrocie gospodarczym.

Proponujemy zapis:

Za date zaptaty przyjmuje sie dzien wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.

Pytanie 24.

Praktyka rynku pocztowego i kurierskiego wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar,
ktore operator, nie chcgc stracié¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie
respektowa¢. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzi¢, ze




‘w warunkach realizacji pfze‘dm‘iot‘owé‘go.’zam6Wienia rowniez bytyby wystarczajace. Przewidziane kary
umowne sg zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru
$wiadczonych usltug, a takze ilosci czynno$ci wykonywanych przez Wykonawee przy tealizacji
zamowienia. Przy tak znacznej ilosci; nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (skiadowych danej
ustugi) pozbawiatoby Wykonhawce - znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem
iz przedmiotowe zamowienie traci dla nlego sens ekonomlczny

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu stalenia rownej pozycji stron, zwraca sig o réwizje
‘stanowiska Zamawiajgcego w zakresie kar umownych. '

(1) Proponujemy zapis.§ 9 ust. 2 Wzoru umowy dla pakiétirl, § 8 ust. 2 Wzoru-umowy dia pakietu
1, § 7 ust. 2 Wzoru umowy dla pakietu III: . , , ‘
,,Wykonawca zobowigzany jest zaplacié Zamawnajacemu kare’ umowna w wysokosci 0,1% wynagrodzenla
catkowitego brutto umowy, jezeli Zamawuajqcy wypowie  umowg za 30 dniowym wypowiedzeniem
'w przypadku razgcego naruszenia przez Wyko‘naWc‘e jej postanowien. Wypowiedzenie umowy winno
zostaé poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy db zaprzestania naruszen z zastrzezéniem, iz
W razie niezaprzestania naruszen w terminie wskazanym w‘ pisemnym wezwaniu, Zamawiajgcy wypowie
* umowe.” | - o : |
(2) Proponujemy zapis § 9 ust. 3 Wzoru umowy dla pakietul, § 8 ust. 3 Wzoru umowy dia pakietu
I ‘ '
,Zamawiajgcy bedzie miat prawo do wypowiedzenia umowy za 30 dniowym okrésem wypowiedzenia oraz
do naliczenia kary umownej w wysokoéci 0,1% wynagrodzenia catkowitego wynagrodzehia brutto
w przypadkach wskazanych w .... oraz w przypadku:...”

(3) Proponujemy zapis § 7 ust. 3 Wzoru unowy dla pakietu Iif:
Wykonawca obowigzany jest zaptacié Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 20°zt za kazdy dzien-
zwioki w przypadku nieterminowego nadania przekazow pocztowych (§ 3 ust. 1).

(4) Proponujemy zapis § 7 ust. 4 Wzoru umowy dla pakietu lll:
Zamawiajacy moze zgdaé od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 50 7t za kazdy dzier zwioki
w przypadku nieterminowego potwierdzenia przyjecia do realizacji przekazu, w przypadku niedokonania
potwierdzenia przyjecia do realizacji przekazu w tym samym dniu, w ktéryr nastapito zasilenie rachunku

bankowego.




Pytanie 25.

-Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoéé dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci

oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy oraz okresla warunki tych zmian.
Wykonawea wnosi o mozliwos¢é rozszerzenia przestanek poprzéz dodanie:

»cena zaoferowana w ofercie moze ulec w wyniku zmiany cennikow zaakceptowanych przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, z zastrzezeniem, iz zmiana taka nie moze nastapié wiecej niz raz

w trakcie obowigzywania niniejszej umowy”.

Pytanie 26.

Z uwagi na czas od dnia uptywu terminu sktadania wnioskéw o wyjadnienie tresci SfiWZ, ‘a datg skladania
ofert sg dni ustawowo wolne od pracy, Wykonaweca zwraca sig z prosbg do Zahiawiajgcego
0 przesunigcie terminu sktadania ofert przetargowych w ww. postepowaniu.

Zainteresowanym Wykonawcom botrzabny jest czas do ’sib“dr'zadzenia ’Oférty z uwzglednieniem
odpowiedzi Zamawiajgcego na otrzymane wnioski 0 wyjasnienie tresci SIWZ.

JesteSmy przekonani, iz przesunigcie termiriu sktadania ofe’r"c do dnia 05 stycznia 2018 do godziny 12:00
dla ww. postgpowania nie spowoduje ucigZliwosci zardéwno Zamawiajgcemu jak i wszystkim
zainteresowanym craz nie wplynie negatywnie na przebieg ninigjszego postepowania. Dodatkowo
Zamawiajgcy wskazuje, iz fealizacja przedmiotu zamdéwienia nastjpi najwczesniej od dnia 16 stycznia
2018 roku, a wigc proponowana modyfikacja terminu skiadania ofert umozliwia Zamawiajgcemu
swobodne rozstrzygniecie niniejszego postepowania. -
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Opis przedmiotu zar6wienia i kalkulacja cenowa pakiet I
. Opis

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug pocztowych polegajgcych

na realizowaniu przekazow pocztowych nadawanych przez Slgski Oddziat Wojewodzki Narodowego

Funduszu Zdrowia, zwany daléj Zamawiajgcym.

2. Szacurikowe dane dotyczgce ilosci i kwot przekazéw pocztowych:

a) szacunkowa miesigczna kwota wyptat wynosi 375 000,00 z+;

b) szacunkowa miesieczna ilos¢ wyptat wynosi 200 szt.

c) ilos¢ zaméwionych przekazéw zagranicznych w okresie ostatnich 12 miesiecy od daty

zatwierdzenia SIWZ - 1 szt.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci wyptat oraz wyptaconych kwot w zaleznosci

od potrzeb.

4. Przedmiot zamowienia bedzie realizowany w terminie okreslonym w umowie lub do dnia

wykorzystania maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku gdy jegoe wykorzystanie

nastgpi przed uptyweém tego terminu.

5 Zamawiajgcy jest zobowigzany do kontroli wykorzystania wartosci urmowy.

6. Uruchomienie $wiadczenia ustugi musi nastgpié niezwiocznie po zawarciu umowy.

7. Ptzedmiot zamowienia obejmuje:

1) realizowanie przekazéw pocztowych w obrocie krajowym adresatorn wskazanym przez
Zamawiagjacego;

2) zwrot kwot pienigznych okreslonych w przekazach pocztowych do Zamawiajgcego w przypadku
wyczerpania mozliwosci doreczenia lub wydania adresatowi, zgodnie z przepisami ustéwy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz. U. 2 2017 r., poz. 1489 j.t.) oraz aktarhi wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie,

3) realizowanie przekazéw w obrocie migdzynarodowym (przekazy pocztowe zagraniczne) adresatom

wskazanym przez Zamawiajgcego oraz zwrot kwot pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych

do Zamawiajgcego w przypadku wyczerpania mozliwosci doreczenia lub wydania adresatowi

zagranicznemu.

8. Nadawca przekazow — SOW NFZ bedzie nadawat przekazy pocztowe od poniedziatku do pigtku

Z wytgczeniem dni wolnych od pracy.

Wykonawca nie moze ograniczy¢ Kwoty przekazu.

9. Potwierdzenie przyjecia do realizacji przekazu musi nastgpic¢ w tym samym dniu w kt6ryr nasteépuje

zasilenie rachunku bankowego.

10. Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia adresatom kwot pienigznych okreslonych

w przekazach pocztowych na kazdy wskazany przez Zamawiajgcego adres.

11. Przyjecie przez Wykonawce przekazu pocztowego bedzie dokonywane przekazem elektronicznym,

nadawanym poprzez aplikacje udostepniong Zamawiajgcego przez Wykonawce na stronie internetowej

Wykonawcy, i bedzie polegato na:

a) zalogowaniu sig do aplikacji na stronie internetowej Wykonawcy w celu nadania przekazéw;

C) przekazaniu przez Zamawiajgcego przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykornawce

$rodkow pienigznych w wysokosci réwnej sumie kwot przekazow.

Wynagrodzenie za realizacje przekazéw zostanie obliczone na podstawie ceny jednostkowej

za realizacje przekazu oraz ilosci nadanyéh przekazoéw.

12. Aplikacja do wysylania przekazéw musi by¢ udostepniona na stronie internetowej Wykonawcy

i posiada¢ nastepujgce funkcje: :

1) Mozliwos¢ pracy wielu uzytkownikow w tym samym czasie w ramach jednego klienta,

2) Logowanie do aplikacji poprzez strone internetowa,

3) Mozliwos¢ rejestraciji przekazu recznie (dane adresata, kwota przekazu, tytut, przyczyna zwrotu),

4) Automatyczne naliczanie optat za wystane przekazy,

5) Sprawdzenie stanu realizacji przekazu,

6) Mozliwos¢ wydrukowania:

a) potwierdzenia nadania przekazu,

b)-pocztowej ksigzki nadawczej,

c) raportu stanu realizacji,

d) zestawienia zwréconych przekazow,
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Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé realizowania przekazéw pocztowych zagranicznych w placéwee
pocztowe] jezeli Wykonawca nie posiada moZliwosci realizowania elektronicznych przekazow
pocztowych zagranicznych.

13. Niezwiocznie po zawarciu umowy — w przypadku, gdy Wykonawca uzna przeszkolenie

za konieczne do prawidlowej realizacji umowy - Wykonawca przeszkoli w siedzibie SOW NFZ
pracownikéw wyznaczonych przez Zarhawiajgcego w zakresie obstugi aplikacji do wysytania
przekazoéow.

14. W przypadku awarii aplnkacp do wysytania przekazow Zamawiajgcy i Wykonawca (osoby

upowaznione do nadzorowania umowy) ustalg .awaryjng procedure nadawania przekazéw, w

szczegolnosci

w zaleznosci od potrzeb: adresy poczty elektronicznegj, na ktére bedg wysylane dane do nadania -

przekazow, sposéb zabezpieczenia danych przed nieuprawhionym dostepem, sposéb dostarczania
danych do nadania przekazéw na nos$nikach elektronicznych.

W przypadku uruchomienia awaryjnej procedury nadawania przekazdw ceny oraz prowizje okresione w
umowie nie ulegajg zmianie.

15. Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia odbiorcy kwoty pienieznej okreslonej w przekazie
pocztowym albo zawiadomienia o probie doreczenia najpdzniej w dniu zaoferowanym w formularzu
oferty, liczac od dnia uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwotg okreslong w przekazie
pocztowym.

16. Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku z wyiaczenlem dni ustawowo wolnych
od pracy.

17. W przypadku, gdy doreczenie kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym nie bylo mozliwe
Z powodu higobecnosci odbiorey, Wykonawca jest zobowigzany wystawi¢ awizo zawierajgce

co najmniej hastepujgce informacje:

a) date i godzing obecnosci doreczyciela u odbiorcy,

b) podpis lub identyfikator umozliwiajgcy jednoznaczne ustalenie danych osobowych doreczyciela
(w szczegélnosci w przypadku reklamacji),

c) informacje, w jakiej placéwce pocztowej i w jakich godzinach mozna osobiscie odebraé¢ kwote
przekazu.

18. Awizo jest wazne 7 dni od daty jego wystawienia. _

19. W przypadku, gdy odbiorca nie odbierze kwoty przekazu we wskazanéj placowce Wykonawey,
Wykonawca jest zobowigzany ponownie awizowaé z zachowaniem zasad okreslonych w pkt 17 i nn.
20. Kwoty pieniezne okreslone w przekazach pocztowych, ktdre nie zostaly wyptacone odbiorcy,
Wykonawca jest zobowigzany zwrécié przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcégo w ciggu 7 dni
roboczych po uptywie terminu do ich odbioru przez odbiorce przekazu.

22. Zamawiajgcy oraz adresat przekazu majg prawo zgtoszenia do Wykonawcy reklamacji dotyczacej
realizowania przekazu pocztowego.

formulatz opis przedmiotu zaméwienia i kalkulacja cenowa pakiet ITI 2

2. Kalkulacja cenowa

- Tabela A
S@i‘?y"‘;;;{:;gfé Szacowana | MVYSOKOSE OB | g 4 g wartose Wysokost prowizji | Eaezna wartosé prowizji | Wartosé briitto
Lp. k‘ra'owp ch brutto liczba ke aJ'o‘w ll))ru ttow za przeKazy brutto pobieranej od kwoty | (warto$é B x warto§é F) ustugi wzt
Jowy 1 przekazéw 1 yzl (warto§¢ C x warto§¢ D) | jednego przekazu (suma E oraz G)
wz wyraZona w %
A B C D E F G ‘H-
1. 9 000 000,00 4 900

i
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N

f

Qe

_TabelaB
Szacowana warto§¢é . ’
R | Wysoko$¢ opl ) N " . ) ) .
] kwoty px:zekaz()w Sza;cowana zayje(()le(i)l pl?zl‘:e l?ati Eiczna wartosé Wysoko$¢ prowizji | Eaczna wartosé prowizji | Warto$¢ brittto
Lp. zagranicznych liczba _ Zagraniczn za przekazy brutto _ | pobieranej od kwoty | (warto§¢ B x wartos¢ F) ustugi w zt
brutto -przekazow brgu tto w zly (warto$¢ C x warto§¢ D) | jedirego przekazu (suma E oraz G)
w zl wyrazona w % .
A B C D E F G H
2 30 000,00 5
_TabelaC i}
Szacowana | Wysokosé oplaty’ o
Lp: liczba . za jeden zwrot ;a;;r;zt;v ;:Tfti
" | gwrotéw | krajowy bruttow | L oce B x wartosé )
krajowych zt
A B C D
3 5
TabelaD = = )
Szacowana | Wysokos¢ oplity Eqeziia wartosé
Lo, liczba 7a jeden zwrot Za zwroty brutto
P [ zwrotow zagraniczny | (warto$é B x wartosé
zagranicznych brutto w 21 C)
A B C D
4 2

Cena briitto oferty: warto$¢ brutto ushigi z tabeli A + warto$¢ brutto ushugi z tabeli B +
laczina wartos$¢ za zwroty brutto z tabeli C + lgczna wartosé za zwroty brutto z tabeli D

g R A @ 1) o) 11 (1)

Cena brutto j.w. musi by¢ identyczna jak podana w pkt. 1 formularza oferty pakiet I1I.

Sy op

Imi¢ i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela 'Wykbﬁa’wcy’:-

CeesvsesnenaTensessannes ‘sewsassoesssnesssy weesasy

sssessennes XTI YY) . o-i--.----‘--.--nl'-iu-’o-i’ ----- 'sesssssasasssens sssesesctevenss esnsss

Strona
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Opis przedmiotu za‘m(’)wie‘nia i kalkulaéja cenowa pakiet IV
Ushagi dostarc;ania ptzesylek kutierskich |
I Opis
1. Wykonawca zobowigzany bgdzie do wykonywania nastepuj q‘cyéh czynnoﬁci:

a) odbierania i dostarczania przesylek kurierskich w.dni robocze od godz. 8.00 do-16.00, od poniedziatki
do soboty z wylaczeniem dii ustawowo wolnych od pracy,

b) przesylki kurierskie odbierane bedg ptzez upowaznionego: ‘przedstawiciela Wykonawcy, Zwanego dalgj
Kurierem z siedziby Zamawiajacego w Katowicach, przy ul. Kossutha 13 i dostarczane w terininie
okreslonym przez Zamawiajacego,

- ¢) odbioru przesylek kurierskich z s1edz1by Zamaw1aj qcego w termm1e zaoferowanym w pkt 3 formularza
Oferty’ : . SRR

d) dostarczania na biezaco wg potrzeb Zamaw1ajqcego opakowan do pakowama przesytek oraz drukéw
listéw przewozowych. :

2.0ferowany termin odbioru p’rzeéylki‘ kuriefskiej wskazano w formularzu dferty'

3.Dowodem zlecenia przez Zamaw1a_]qcego usiugl kurlerskle_] dez1e wypetiony i. podplsany przez
Zamawiajacego list przewozowy, wedlug wzotu obowigZujgcego u Wykonawcy; jeden egzemplarz listu
przewozowego bedzie przeznaczony dla Zamawiajgcego.

4.Zwrotne Potwierdzenie Odbioru przesylki- kurierskiej Wykonawca - dostarczy Zamawmgqcemu w ciagu 7 dm
roboczych od daty odebrania przesy1k1 przez adresata.

5.Dané o ilosci przesy1ek kurlersklch W, obroc1e kra_]owym i zagramcznym okreélone w fortiularzu _opis’
przedmiotu zam6wienia i kalkulacja cenowa;w pkt II maja charakter szacunkowy, stanowiacy element stuzacy do
skalkulowania ceny oferty brutto (wynagrodzenla catkowitego . brutto. umowy) i nie .stanowig ze strony
Zamawiajgcego zobowigzania do nadawania przesylek w podanych w formularzu ilo§ciach. Ilosci te tiioga by¢
tniejsze lub wieksze, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego. W kazdym przypadku suma faktur wystawionych
przez Wykonawce z tytutu wynagrodzema umownego nie moze przekroczyc wynagrodzenia maksymalnego
okreslonego we wzorze umowy.- o

Oznacza to, Ze faktyczna ilo§¢ nadanych w ramach umowy przesylek moze by¢ inna niz wskazana w formuldrzu,
pod warunkiem niepizekroczenia wysokosci ceny oferty brutto (wynagrodzenia calkowitego brutto umowy).
Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

6.Terminy dostarczania przesylek

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczania:

1) przesytek kurietskich miejscowych.(w granicach miasta Katowice). adresatom W ciggu maksymalnie 4 godzin
od odéebrania przesylki od Zamawiajgcego. .

2) przesytek kurierskich adresatom w nastt;pnym dmu roboczym na tereme kraj u, W zaleznosci od wskazania
przez Zamawiajacego godziny dostarczema

a) do godziny 09.00,

b) do godziny 12.00,

¢) do godziny 16.00,

3) przesylek kurierskich za granice:

a) na terenie krajow Unii Europejskiej oraz pozostalych krajow Europy maksymalme w termmle—S dni
roboczych od daty nadania przesyiki,

b) na terenie panstw: USA, Kanada, Rosja maksymalme w teérminie- 7 dni roboczych od daty nadania
przesyiki, »

c)do pozostatych paristw - maksymalme w termmle 7 dni roboczych S

- 7.Wykonawca zapewnia, iz status ijadawcy przyshiguje Zamawiajgcemu.

|

Q%H 'tro‘rié
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I1. Kalkulacja cenowa

a b c d_ e f
Prognozow :
oo _—_ . analiczba | Cena jednostkowa Céna taczna
L.p. Rodzaj przesytki Waga przesytki praesylek ( | - brutto (z1) brutto (dx e)
szt)
pzesykido05kg | 4
- przesykiod05do1kg .| 1 d
Przesytki krajowe doreczone
1. tego samego dnia na terenie )
Katowic rZzesytkiod 1kgdoSkg | 1 .
przesyliodSkgdo0kg | 1
_|przesytki od 10kgdo 20kg | 1 =,
przesykido05kg . - 1.
: przesylkiod0,5do1kg | 1
Zwroty przesylek krajowych
2. doreczonych tego samego dnia o o
na terenie Katowic przesylkiod1kgdobkg . | .. 1
przesyki o‘d,5kg do 10kg K
| przesylkiod 10kgdo20kg | 1 _
przesykidoOSkg | 20 | |
| przesylkiod 05do1kg | 20
Przesylki krajowe dorgczonew | . . , :
3. dniu nastepnyr roboczym do preesykiod kgdoSkg | . 20
godz. 9.00 ‘ ' ‘
irzesyiki od 5kg do 10kg 5
rzesylkiod 10kgdo20kg | 10
przesylkiod 20kgdo50kg | 5 | -
4. : -
M" | przesytkido0,5kg 11
Strona
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2Zviroty przesytek krajowych
dorgczonych w dniu nastepnyri
roboczym do godz.9.00

formularz opis przediniotu zaméwienia i kalkulacja cenowa pakiet IV €

przesylkiod 0,5do 1kg

przesytki-od 1kg do 5-kg

przesylki od 5kg do 10kg

przesylkiod 10kgdo 20 kg |

Przesytki krajowe doreczone w
dhiu nastgpnym roboczym do
godz.12.00

przésytki od 20kg do 50 kg

_przesytki do 0,5 kg

przesytki 6d 0,5 do 1 kg

10 ]

przesylki od kg do5kg

20 |

10,

rzésylki od Skg do 10kg

_brzesytki od 10kg do 20 Kg

przesytki od 20kgdo 50 kg |

Zwroty przesylek krajowych
dorgczonych w dniu nastepnym
roboczym do godz.12.00

_przesytkido 0,5 kg

przesylkiod 0,5do 1kg

przesytkiod 1kgdo5kg- . | .

przesytki od 5kg do 10kg .

_przesylki od 10kg do 20 kg

| przesytki od 20kg do 50 kg,

Przesylki krajowe dorgczone w
dniu nastepnym roboczym do
godz.16.00

| przesyiki od 10kg do 20 kg

rzesytki do 0,5kg

15

rzesytki od 0,5 do 1 kg

10

przesytki od tkgdo 5 kg

przesytkiod Skgdo 10kg |

10

3]

trona
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przesytki od 20kg do50kg .| .. 5

.| przesylkidoO5kg | o4 [

. |przesykiodO5dotkg. | 1. .. o

 Zwroty przesylek krajowych | preesikiod tkgdoSka | 1 | .. ol . o |
8. ddreczonych w dniu nastepnym: ' ‘
' roboczym do godz.16:00

presyliod Skgdot0kg | 1 |

przesykiod 0kgdo20kg | 1|

| przesyiki od 20kg do50kg | 1 .

g Ustuga dodatkowa odbior oraz
’ - doreczenie'w-sobote

, | Ustuga doreczeriie do rak
10. o
wiasnych

11. | Usluga potwierdzenie odbioru -

przesykido05kg | 1 | -

przesyikiod05do1kg | 1

Przésylki doreczone za granice v
N naterenie krajow Unii : .
19 Europejskiej oraz pozostalych | przesylkiod tkgdo5kg . | . 1 .
T Krajow Europy maksymalnie'w :
termiinie 5 dni roboczych od daty
nadaria przesytki

przesyliodSkadotokg | 1

proesyiiod 10kgdo20kg | 1 |

przésyiki’odZOkgdoSOkg_ , 1 N

przesylkidoO5kg . | . 1

Zwrdty przesylek doreczonychiza:

’13 granice na térenie krajow Unii

' Europajskiej oraz pozostatych | N _ _
krajow Europy o ‘przesylkiod0,5do1kg | . i (P P RO

przesylkiod tkgdoSkg _ { 1 | |
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przesytki od Skg do10kg. .|

przesylkiod 10kgdo 20k | 1

_| przesytkiod 20kgdo50kg | . 1 |

Przesylki doreczone za grarice
na terénie panstw : USA, Kanada

przesyiki do 0,5 kg

przesylkiod05do1kg . [

14, | Rosjamaksymalie wterminie [2zesykiodtkgdodkg, |
-7 dni roboczych od daty nadania
przesylki
" przesytki od 5kg'do 10kg. _
| przesykiod10kgdo20kg | 1 |
| przesytki od 20kg do50kg, |
przésylkido 0,5 kg
przesylkiod05do1kg ] . 1 .
Zwidty przesylek doreczonychza | . - ,
15. | granice na terenie panstw : USA, przesylki 0d 1kg do 5 kq.
Kanada Rosja
przesyiki od 5kg do 10kg. .
przésylkiod 10kgdo20kg [ 1 . | -
| przesylki od 20kg do-50 kg 3
przesytki do 0,5 kg
Przesytki dorgczane za granice
» do pozostalych paristw N
.- 16. maksymalnie w terminie7 dni zesylkiod 05dot1kg |
roboczych od daty nadania ’
przesylki v
przesytkiod 1kgdo5kg
_| przesytki od 5kg do 10kg
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przesylkiod10kgdo20kg | 1 o . | .

przesykiod 20kgdo50kg | . 1

prEesylkido05kg [ 1

pizesykiod05dolkg | 1 | |

Zwiroty przesytek doreczaneza® | przesylki od tkgdo5kg . | 1.
granicg do pozostatych parstw .

17,

przesytkiod Skgdo 10kg. | 1 .-

przesylkiod 10kgdo 20kg | - 1.

_|.przesytki od 20kg do50kg | . 1.

CENA OFERTY BRUTTO W PAKIECIE IV:

: RAZEM BRUTTO w zlotych (suma wszystkich pozycji od 1 do 17 z Kolumny-£ ): -

Cena brutto j.w. musi by¢é identyczna jak podana w pkt. 1 forniularza oferty pakiet IV.

Imi¢ i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:

6|Strona
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zawarta W dnm ... S w Katowicach pomiedzy:
Narodowym Funduszem Zdtowia :
Slaskim Oddziatem Wojewédzkim w Katowicach, w imientu ktétego dziala:

............................................... T sy ZWANYM dalej s Zamawidjgeym?”
a .
st et s st z siedziba wo ... S ey adtes: .. e, GZ1812JACYM
N2 POASLAWIE wvueveeiurenernenns i, W ithieniu ktérego dziata:
........ e, ZWaARYH dalej 5, Wykonawca?,
o tresci nastepujacej :
: §1

Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy obejmuje $wiadczenie ushug kurierskich, polegajace na ich przjjmowaniy,
przemieszczaniu oraz dor¢czaniu w obtocie ktajowym oraz zagranicziym zgodnie z SIWZ i oferty
Wykonawey z difa .....oe..evvnnne.. .,

2. Przediiot zaméwienia obejmuje réwniez zwrot przesylek kurierskich do Nadawey w przypadku
wyczerpania mozliwosci ich doreczenia lub wydania adresatowi.

3. Strotiy dopuszczaja mozliwos¢ dokonywania przez Wykonawce w trakcie realizacii umowy nieistotnych
zfniah w tresci regulaminu (zalacznik nr 2 do umowy), do czego wystarczy pisemne zawiadormienie ptzestare
do Zamawiajacego. W ptzypadku, gdyby wprowadzona zmiana byla istotna, nie bedzie ona wiazata Stron
umowy. '

(Rapis j.w. gostanie wykreslony, jeski n Wykonawey nie obowiazife regulamin).
Umowa bedzie realizowana zgodnie z oferta Wykonawcy zlozona w zaméwieniu nt 28/us/2017 pakiet IV,
w tym zgodrﬁe z Opisem przedmiotu umowy i kalkulacja cenows, stanowiacym zalaeznik nr 1 do_uthowy.

ust.4 i ust.5 — zostariie uwzgledniony w umowie tylko jezeli dotyczy Wykonawcy

4. Wykonawea powiersa podivykonawy/podwykonaweom, og5é saméwienia wskasang w dfervie Wrykonawy glosont
w amdwienist nr 28/ us{ 2017 pakiet IV, G coeeuirieeinenniiiiiiiiniiieeaeeeeeia,

5. W toku realizacii umowy Wykonawea mose dokonat miany podwykonawcy bad$ srezyinowar 5 pbd@koﬂdm@r wskazarego
w ofercie Wykonawey 2logonei w saméwicnin nr 28/ ns/ 2017 pakiet IV. Zmiand bads regygnacia winna nastapié w drodze
Disemnego aneksu do umowy.

6. Ptzez dni robocze nalezy rozumieé wszystkie dni kalendarzowe za wyjatkiem dai ustawowo woltiych
od pracy (4. dni $wiatecznych oraz niedziel).

~

Strony Umowy moga rozszerzy¢ w drodze pisemnego aneksu zakres ptzedmiotowej utmowy (tj. zwigkszyé
ilo$¢ zamawianych ustug) w oparciu o okteslone w uthowie ceny jednostkowe. W takim przypadku Strony
nie musza wskazywaé ilodci poszczegdlnych zamawianych ustug. Wynagrodzenie umowne bedzie moglo
wéwcezas wzrosnac o kwote nie wyzsza niz 5 000 f brutto.

8. Niezaleztiie od regulacji ust. 7 Strony Umowy moga dokonaé przedhizenia tetminu cbowiazywania umowy.
Przedtuzenie tetminu nastapi w drodze pisemnego aneksu. Strony moga przedtuzyé tefmin obowiazywania
umowy maksymalnie o cztery miesiace.

9. Wykonawca moze uzywac w dokumentach oraz plikach whasnych tefrninologii zwyczajowo stosowanej przez

Wykonawce. Uzywana terminologia nie moze natuszaé postanowief umownych a w razie watpliwosci

Wykonawca zobowiazany bedzie do sktadania na zadanie Zamawiajacego niezwlocznych wyjasnieti.

)
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§2

1. Wykonawca zapewnia doreczenie przesylek kurerskich na calym tetenie Rzeczypospolitej Polskiej
oraz do krajéw wymienionych w zalaczniku nr 1 do umowy.

2. Dotgczenie przesytld kurierskiej nastapi stosownie do todzaju przesylki otiz kraju jej pizeznaczefia
nia zasadach opisanych w zalaezniku nr 1 do umowy. :

3. Dane o ilosci przesylek kurierskich okreslone w zataczniku nt.1 do.umowy maja chatakter szacunkowy
i stanowig element stuzacy do skalkulowania wynagrodzenia catkowitego brutto umowy. Nie powoduja one
powstania po stronie Zamawiajacego zobowiazania do nadawania przesylek w podanych w tym zataczaiku
ilo$ciach. Oznacza to, ze faktyczna ilo§é nadanych w ramach umowy przesyltek moze byé inna niz wskazana
w zataczniku nr 1 do umowy, pod warunkiem nieptzektoczenia wysoko$ci wynagtodzenta catkowitego
brutto umowy okreslonego w §4 ust.1 umowy. Wykonhawcy nie przystuguja z tego tytutu zadie roszczenia

w stosunku do Zamawiajacego.

3a. Strony dopuszczaja mozliwoéé skor’zystaﬁia‘p‘rzez Zamawiajacego z innych rodzajéw przesylek a tikze do
ubezpieczenia przesylek wattosciowych - phatnych zgodnie z aktualiym centiikiem Wykonawey - niz
wymieniofie w zalaczniku nr 1 do.umowy, przy zachowaniu zasady wytazonej w §4 ust.1 urﬁovvy ofaz pod
warunkiem, Ze wynagrodzenie z tytulu tego typu innych ptzesylek nie przekroczy 2% wysokosc
wynagrodzenia calkowitego brutto umowy okreslonego w §4ust.1 utnowy. Wykonawca na potrzeby innych

rodzajéw przesytek zobowigzuje si¢ dostarczyé Zamawiajacemu aktualny cennik Wykonawecy.

4. Uslugi o kttych mowa ust. 1, fealizowane beda na zasadach okreglonych w:
a) Ustawie z dnia 23 listopada 2012 . Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 z pésa. zm.) zwanej dalej
Ustawsa,
b) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
wykonywania powszechnych ustug pocztowych (Dz.U. z 2013 r. poz. 545), zwanym dalej
Rozpotzadzeniem, v
c) Ustawie z dnia 15 listopada 1984 t. — Prawo Przewozowe (tekst jednolity Dz, U. z 2012 1.,
poz. 1173 z pozn. zm.),
d) innych aktach prawnych zwiazanych z realizacja ushug bedacych przedmiotem umowy, wydarych na
podstawie Ustawy, Rozporzadzenia, a w przypadku ustugi w obtocie zagranicziym — zgodnie
z migdzynarodowymi przepisamni pocztowymi. :

5. Odbioru przesylek dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcey po okazanin stosowniego
upowazniefiia. Zatnawiajacy ma prawo odmowy wydania przesylki pracownikowi Wykonawcy, ktéry nie
spelni tego wymogu.

6. Przesylki kurierskie odbierane beda przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy, zwanego dalej
Kurierem z siedziby Zamawiajacego w Katowicach, przy ul. Kossutha 13 i dostatczane w terminach

okredlonych przez Zamawiajacego.

§3

1. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiazany jest do:

1) odbierania i dostarczania przesylek w dni robocze od godz. 8.00 do 16.00, od poniedziatku do soboty
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, '

f 2
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2) dostarezania na biezaco wg potrzeb Zamawiajacego opakowan do pakowania przesylek otaz drukéw
listéw przewozowych.

2. Zgloszenia odbioru beda dokonywane telefonicznie pod nf .............c....... Tl pod A v..voeeeens
albo przy poritocy aplikacji intetnetowej Wykonawcy (on-line).
- Odbidr przesylek kutierskich przez Kutiera z siedziby Zamawiajacego ptzy ul Kossutha 13 bédzie

dokonywatly W ¢iggu ......ococviiiiiinnn.n, liczac od dokonania zgloszenia, o ktérym mowa w ust.l. (s

Rostanie wpisany 3aoferomany prees Wykonawe termin).

4. Odebranie przesylki kutierskiej przez Wykonawce od Zamawiajacego jest réwnoznaczne z jej nadaniem.

. Terminy dostarczania przesylek kurierskich wskazano w zalqczmku ar 1 do uniowy (terminy ‘dostarczania
przesylek).

. Dowodem zlecenia przez Zamawiajacego uslugi kurietskiej bedzie wypelnionly i podpisany przez
Zatawiajacego list ptzewozowy, wedlug wzoru obowizzujacego u Wykonawey; jeden egzettiplarz listu
ptzewozowego Kurier przekazuje kazdorazowo Zamawiajacemu.

. Zwrothe Potwierdzenie Odbioru przesylki kurierskiej Wykonawca dostarezy Zamawiajacemu w ciagu 7 dni
roboczych od daty odebrania przesytki przez adresata. Status nadawey przystuguje Zanawiajacemu.

- Niedoreczone przesylki kurierskie Wykonawca zobowiazuje si¢ dostatezaé do siedziby Zamawiajacego przy

ul. Kossutha 13 w Katowicach niezwloczniie po wyczetpaniu miozliwosci ich doteczenia. ub wydania

odbiorcy, z podaniem przyczyty zwrotu.

. List PLZeEwoZowy powmlen zawieraé, co na]mme] nastgpu]qce dane:

a) date niadania przesylki,

b) dokladne dane nadawcy przesylki, obejmujice pelny adres z kodem pocztowym,

¢) dokladnie dane odbiotey przesytki, obejmujace pelny adres z kodem pocztowym oraz w przypadku
przesylek zagranicznych, nazwe kraju,

d) Wskazanie nr telefonu i osoby, z ktéra mozna si¢ skositaktowaé w pezypadku trudno$ei z
doreczeniem przesylki,

€) oznhaczenie przesylki, okreSlenie zawarto$dl, wattoscl, wagi ogdlem, ilosci sztuk, wyrmiardw, ilodci
paczek, jesli przesylka nfe jest nadawana w jednym opakowaniu, -

f)  czytelny podpis nadawcy,

g czZytelny podpis osoby przyjmujacej przesytke w imieniu Wykonawecy,

h) okreglenie wysokosci ceny za dana przesylke.

§4
. Wynagrodzenie catkowite z tytuhi realizacji ninicjszej umowy nie- moze przekroczyé KWoty ....oveiusvwn 2
brutto (stownie: ......... SR 00/100 ztotych BLutto), ......ccvccvuvrnnrenn zk netto. Obowiazuje 23%

podatek (Vat). ,
. Wynagrodzenie catkowite brutto okreilone w ust. 1 niniefszego patagrafu zawiera wezelkie koszty, oplaty
1 podatki, zwigzane z tealizacja ptzedmiotu umowy, w tym koszty przyjecia i odbioru przesyiki

od Zamawiajacego, jezeli jest to niezbedne koszty pakowanis, jej transpottu (a w tyin wszystkie koszty z tym.

zWigzatie, téwhiez koszty paliwa oraz wszelkie oplaty za przejazd), ubezpieczenia i doreczenia otaz Zwtotu,
a zatem wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesie z tytulu nalezytego i zgodnego z obowiazujacymi
przepisami, wykofiania przedthiotu umowy.

3. Wynagrodzenie za realizacje kazdej z przesytek kurierskich bedzie opietalo si¢ nia cenach _jedﬁ’O'StkOW‘jféh '

wskazanych w zalaczniku nr 1 do umowy. :
. Wynagrodzenie za tealizacje przesylek kutierskich platne bedzie w okresach ffii‘e‘s’.i@“‘(fz“ﬁycﬁ za.dany miesiac

z.dolu w ciggu 21 dai liczac od dnia wystawienia faktury VAT za dany miesiac, na nr konta Wykonawey

wskazany na fakturze, pod warunikiem, ze dostarczenie prawidlowo wystawionej faktury VAT do siedziby
Zamawiajacego nastapi w ciagu 7 dni roboczych liczac od dnia wystawienia faktury. W przeciwnym wypadku

b @&\W% |
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10.

11.

12.
13.

14,

15.

16.

17.

1.

M| ==

termin platnosci faktutry VAT okresla si¢ jako do 14 dni liczac od dnia dostatczenia prawidlowo wystawionéj
faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.

Jako okres rozliczeniowy przyjmuije sie miesiac kalendarzowy. V

Wynagtodzenie za wykonane w danym okresie rozliczeniowym ustugi stanowi suma oplat za faktyczng iloéé
przesylek dostarczonych i zwréconych po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia lub wydariia odbiorcy, wedlug
cen jednostkowych brutto podanych w zataczniku nr 1 do umowy — ustalona i obliczona w oparciu
o dostarczons Zamawiajacemu albo udostepniony przez Wykonawee na strotiie internetowej spegyfikace ‘
wykonanych nstyg dotyczaca danego miesiaca rozliczeniowego.

Z zastezezeniem ust. 8 oraz § 4a wskazane w zalaczniku nr 1 do umowy ceny jednostkowe btiitto sa cenami

tyczattowymi i nie podlegaja zmianie w trakcie obowiazywania umowy. Wykoriawca nie thoze do cen

wskazanych zalaczniku nr 1 do umowy doliczaé zadtiych dodatkowych optat.

Z inicjatywy Wykonawey ceny jednostkowe brutto wymienione w zataczniku ar 1 do umowy beda mogly
zostaC obnizone w trakcie realizacji umowy. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Wykonawea do rozliczen
Y, Przy
jednoczesym poinformowaniu o tym Zamawiajacego ze wskazaniem terminiu, od ktétego obnizenie cen

z ZamawiajaCym przyjmie ceny jednostkowe nizsze niz okreslone w zalaczaiku nr 1 do umo:

bedzie obowiazywato. Niniejsze zostanie potwierdzone ptzez Strony pisemnym aneksém do uthowy.
Zamawiajacy dokonywal bedzie wysytki przesylek kutierskich stosownie do potrzeb, a Wykonawca
o$wiadcza, ze nie bedzie wzgledem Zamawiajacego wnosil roszczed z tytulu mniejszej badz innej ilosci
wystanych przesylek kurierskich niz okreslone w zalaczniku nr 1 do umowy.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do stalego monitorowania konsumpcji wynagtodzenia calkowitego umowy,
o ktotym mowa w ust.1 niniejszégo paragrafu.

Wynagrodzenie za wykonane w danym okresie rozliczeniowyin ustugi dokonywane begdzie w formie
ptzelewu, z dotu, na rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze VAT,

Za dziety zaphaty uznaje sie dzied obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opéznienie w zaplacie wynagrodzenia, liczone od dnia
nastgpnego, po dniu w kt6rym zaplata miata byé dokonana, po otrzymaniu pisemnego wezwania do zaplaty.
Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy przez Wykonawce na osobe -trzecia Wytnaga
pod rygorem niewaznosci pisemnej zgody Zamawiajacego.

Na fakturze VAT nalezy wpisaé nastepujace dane nabywcy:

Narodowy Fundusz Zdrowia z siedzibg w WatsZawxe, ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa, NIP:
1070001057. :

Odbiorcy i platnikiem faktur VAT jest Slaski Oddziat Wojewédzki NEZ, ul. Kossuthia 13, 40-844
Katowice.

Stosownie do zapiséw § 2 ust. 3a Zamawiajacy ma mozliwosé ubezpieczenia przesylek watto$ciowych.

Wynagrodzenie za ubezpieczenie wartoéciowych przesylek kurierskich platne bedzie w okresach
miesigcznych za dany miesiac z dohy w ciagu 14 dni liczac od dnia wystawienia faktury VAT za dany miesiac,
na nr konta Wykonawcy wskazany na fakturze, pod warunkiem, ze dostatczenie prawidlowo wystawionej
faktury VAT do siedziby Zamawiajacego nastapi w ciagu 5 dni roboczych liczac od dnia wystawienia faktury.
W pizeciwnym wypadku termin platnoéci faktury VAT okregla sie jako do 12 dni liczac od dnia dostatezenia
prawidlowo wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.

§4a

Strony zobowiazuja, si¢ dokonaé zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wrykonawcy, o ktétym mowa
W §4 ust. 1 umowy, w tym stosownych cen jednostkowych brutto, w zakresie ktérych zmiany miaty wplyw

4.
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na koszty realizacji umowy, w formie pisetnnego aneksu, kazdorazowo w ptzypadku wystapienia jednej

z nastepujacych okolicznosci:

1)  zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagtodzenia za prace ustalonego na podstawie przepiséw
o thinimaltiym wynagrodzeniu za prace,

3)  zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnerhu lub wysokosei
stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne

- na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 2 - 10, jezeli zniiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania

umowy przez Wykonawce.

Dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy bedzie mosliwe nie wezeshiej niiz po

uplywie 12 miesigcy liczac od daia rozpoczecia realizacji umovwy.

2. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, watto$é wynagrodzenia fietto nie zinieni sie; a wartosé
wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

Jezeli zmiana stawki podatku VAT oznaczalaby zwiekszenie wynagrodzenia brutto umowy albo -

W sytuacji, gdy podatek VAT zgodnie z obowiszujacymi przepisami obowiqzany bedzie odprowadzaé
Zamawiajacy - zwickszenie wydatku brutto po stronie Zamawiajacego, wynagrodzenie netto umowy, w tym
takze odpowiednie ceny jednostkowe netto, zostana obnizone w taki sposéb, aby po doliczeniu aktualnie
obowiazujacej stawki podatku VAT, wydatek brutto po stronie Zamawiajacego nie przekroczyl ceny ofetty
netto Wykonawcy powigkszonej o podatek VAT w wysokosci obowiazujacej w dniu zlozenia oferty w
zamdwieniu nr 28 /us/2017. ‘
Powyzsza zmiana otaz jej wplyw na koszty realizacji zaméwienia musz zostaé wykazane przez Wykonawce
w oéwiadczeniu, o ktdérym mowa w ust. 5.

3. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt

3, bedzie obejmowal wylacznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej
nastapita zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce w zwiazku z wejéciem w zycie
ptzepiséw odpowiednio zmieniajacych wysokosé minimalnego wynagtodzenia za prace lub dokonujacych
zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne. Ztniana wejdzie w zycie nie
wezeSniej niz w dniu zawatcia przez strony stosownego aneksu oraz bedzie dotyczyta wynagrodzeria
naleznego za okres nie wezeéniejszy niz od dnia rozpoczecia obowigzywania aneksu.
W ptzypadku zmiany, o ktétej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zemianie o kwote
odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawey w zwiazku ze zwiekszeniem wysoko$ci wynagrodzen
pracownikéw wykonujacych umowe do wysokosci aktualnie obowiazujacego miinimalnego wynagrodzenia
za prace, z uwzglednieniem wszystkich obciazef publicznoprawnych od kwoty wzrostu minithalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odriosi¢ si¢ wylacznie do czesci
wynagrodzenia pracownikéw, o ktérych mowa w zdiniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowd,
w jakim wykotiuja oni prace bezposrednio zwiazane z realizacjs, przediniotu umowy. Powyzsze zmiany oraz
ich wplyw na koszty realizacji zaméwienia musza zostaé wykazane przez Wykonawce we whiosku, o ktérym
mowa w ust. 5. '

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnte zrmianie o kwote
odpowiadajaca zinianie kosztu Wykonawcy ponoszonego wzwiazku z wyplata wynagrodzenia pracownikom
wykonujacym umowe. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosié sie wytacznie do
czescl wynagrodzenia pracownikéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi,
w jakim wykonujg oni prace bezpoérednio zwiszane z realizacjs przedmiotu umowy.

5. W celu zawatcia aneksu, o ktétym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony

z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniern

zawierajacym W szczegblnoéci szczegblowe wryliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy ‘

po‘W’inho ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktétej nastapita badZ nastapi zmiana wysokosci kosztéw

Wwykonania umowy uzasadniajaca zmiang wysokoéci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Pz :
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6. W przypadku zmian, 6 ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawea,
jest on zobowiazany wykazal (udowodnié) fakt zaistnienia ptzeslanek, o ktérych mowa w ust.l oraz
okolicznosi, iz przestanki te maja wplyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce. Wykazanie winfio
nastapi w szczegolnosci poprzez przedlozenie dokumentéw, z ktotych bedzie wynikaé, wjakin zakresie
zmiany te taja wplyw na koszty wykonania umowy, jak np.:
1) pisemne zestawienie wynagrodzefi (zaréwno pitzed jak i po zmianie) pracownikéw wykonujgcych
- pizedmiot umowy, wraz z okreéleniem zakresu (czgsci etatu), w jakith <wykotiuja oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu umowy ofaz czeci wynagrodzenia odpowiadajacej
temu zakresowi = w przypadku ziiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, lub
2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw wykonujacych
przedmiot umowy, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zakladu Ubezpieczei Spolecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego w czeSci finansowanej ptzez Wykonawee,
z okrefleniem zakresu (czeSci etatu), w jakim wykonuja oni price bezpostrednio zwiazane z realizacja
przedmiotu umowy otaz czgsci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku ztmiany,
o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 3.

7. W przgpadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawnioniy do zobowiazania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonyn tetminie, nie kedtszym niz 5
dni roboczych; dokumentéw, z kt6éfych bedzie wynikaé, w jakim zakresie ztniana ta ma wplyw ni koszty
wykonania umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzefl, o ktétym mowa w ust. 6 pkt 2.

8. W terminie 14 dni od dnia ottzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 5, Strona, ktéra otrzymata wriosek,
ptzekaze drugiej Stronie inforimacje o zakresie, w jakim zatwietdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktéra
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku
wraz z uzasadnieniem.

9. W ptzgpadku otrzymania przez Strone informiacji o niezatwietdzeniu wniosku lub czedciowym
zatwietdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystapié z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 5. W takim
przypadku przepisy ust. 5 - 8 oraz 10 stosuje si¢ odpowiednio.

10. W przypadku zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokoéci wynagrodzenia tialeznego Wykonawcy,
zmiana wraz z wszelkimi jej konsekwencjami dla wynagrodzenia umowy zostanie wprowadzona w drodze

pisemiiego aneksu do umowy.
§5

1. Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania si¢ o zmianach
dotyczacych okreslonych w umowie nazw Stron umowy lub adreséw, w tym adreséw do korespondencii,
bez koniecznoéci sporzadzania aneksu do niniejszej umowy. Kotrespondencje doteczona na adtesy
do korespondencji wskazane w ust. 2, kazda ze Stron uzna za prawidlowo doteczong nawet w przypadku
niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu. Kazda ze Stron przyjmuje na siebie
odpowiedzialtios¢ za wszelkie negatywne skutki wynikle z powodu niewskazania drugiej Sttonie aktualtiego
adresu.

2. Strony ustalaja, ze aktualne adresy do korespondencji sa nastgpujace:

WYKONAWEA: cecovveiniieiiinnenerarerencncncens eesaees cevenes
Zamawiajgcy: Narodowy Fundusz Zdrowia Slaskl Oddzial Wojewédzki w Katowicach, ul.
Kossutha 13, 40-844 Katowice.

§6

1. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalézyte wykonanie ustugi.

@@WY% 0
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Wykonawca w szezegblnosci ponosi odpowiedzialno$é zi szkody wynikle w czasie transportu przesylki,
w tym za uszkodzenie lub utrate przesylki.

Wykonawca zobowiazany jest do kazdorazowego ubezpieczenia kazdej z przesylek kutierskich na kwote nie
mniejsza QiZ ................ z1 7a jedna przesylke.

Przesytki kurierskie nieodebrane lub niedostarczone w terminach whaéciwych dla difiego rodzaju przesytki

kutierskiej z winy lezacej po stronie Wykonawey zostana doreczone bezplitnie.

§7

Wykonawca obowiazany jest zaplacié Zamawiajacemu kare umowna w wysokoscl 5% wynagrodzenia
catkowitego brutto umowy okreslonego w §4 ust.l umowy, jezeli Zamawiajacy wypowie uthowe¢ za 30
dniowym wypowiedzeniem w przypadku fazacego naruszenia przez Wykohawce jej postanowies.
Wypowiedzenie umowy winno zostaé poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawey do zaprzestania
naruszen z zasttzezeniem, iz W razie niezaprzestania naruszefi w tetminie wskazatiym w pisemnym

wezwaniu, Zathawiajacy wypowie umowe.

Poprzez razace naruszenie umowy Strony rozumieja:

1) wystapienie sytuacji opisanych w § 3 ust. 3, lub

2) niedotrzymanie terminu dostarczenia przesytki lub

3) niedoreczenie w terminie dowodu odebrania (Zwrotnego Potwietdzenia Odbiotu) — dotyezy zatéwiro dowodu

w formie elektronicznej jak i oryginatu,

- W przypadku co najmniej 3 przesylek.

Rozwigzanie umowy, o ktdrym mowa w ust. 1, winno nastgpi¢ w tertninie 10 dni liczac od uplywu terminu
okreslonego w pisemnym wezwaniu do zaprzestania natuszefi, poptzez pisemne oéwiadczenie zlozone
Wykonawcy.

W przypadku wypowiedzenia umowy odpowiednie zastosowanié znajdzie §8 ust. 3 umowy.

Wykonawca obowiazany jest zaplacié Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 50 zt za kazda godzitig
zwioki w przypadku nieterminowego dostarczenia przesytki kurierskiej w stosunku do ktéregokolwiek
z terminéw wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy (tetminy dostarezania przesytek).

Wykonawca obowiazany jest zaplacié Zamawiajacemu karg utnowns w wysokosci 20 zt za kazde 24 godziny
zwhoki w ptzypadku nieterminowego doteczenia dowodu odebrania przez adresata przesylki kurierskiej,
Wykonawca obowiazany jest zaplacié Zamawiajacemu karg umowna w wysokosci 20 zt za kazdy dzied
roboczy zwloki w przypadku nieterminowego doreczenia oryginatu dowodu odebrania ptzez adresata
przesytki kurierskiej, ‘

Wykonawca obowiazany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kare umowna w wysoko$ci 20 zt za kazdy godzing
zwloki w przypadku nietermifiowego odbioru przesylki kutierskiej w stosunku do zaoferowanego termitiu
odbiotu tj. ..oovviiiiiiiii

W ptzypadku, gdy wysokos$¢ kary umowniej nie wystarczy na pokrycie powstale] szkody, Zamawiajacy moze -
zada¢ od Wykonawcy odszkodowatia uzupetniajacego.

Zamawidjacemu pizystuguje prawo potracania naliczonych kar umownych z naleznoéci ptzystugujacych
Wykonawcy a wynikajacych z faktu.

Umowa moze byé rozwiazana w drodze porozumienia stron w tetminie uzgodnionyth thiedzy

Zamawiajacym a Wykonavwcea.
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10. W przypadku wypowiedzenia Umowy Wykonawcy bedzie przystugiwata wytacznie czesé Wynagrodzenta za

11

ustugi zrealizowane do duia rozwiazania Umowy, pomniejszona o wartoéci kar umownych nalezsiych
Zamawiajacetnu ha podstawie niniejszej Umowy.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawatcia umowy, Zatawiajacy moze

odstapi¢ od utnowy w tetminie 30 dni od powzigcia wiadomoéci o tych okolicznosciach.

Umowa bedzie realizowana od dnia vvveeveevereserenennenns S oo (T1 0stanie wpisana data rogpocspiia realizagi
amowy 4. 16.01.2018 1. albo pignigisza data wskagana przes;, Zamawigiacege) do dnia 31.12.2019 r. z zastezezenietn
ust.2.

Umowa niniejsza ptzestaje obowigzywaé (wygasa):

a) z chwila wydatkowania (wyczerpania) kwoty wynagrodzenia brutto Wskazanej w §4 tist.1 Gfnowy; urnowa
wygasa réwniez w o sytuaci, gdy wysoko$é kwoty pozostalej do wydatkowania nie pozwala
na zrealizowanie Zadnej z ustlug objetych przedmictem umowy, biorae pod uwage potrzeby
Zamawiajacego; Zamawiajacy zobowigzuje sie poinformowaé o niniejszym Wykonawce na piémie
(umowa wygasa z chwila poinfottnowania);

b) w dniu uplywu terminu, na jaki umowa zostala zawarta, wynikajacego z ustl, bez wzgledu ma
okolicznos¢, czy kwota wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w §4 ust.1 umowy, zostala wyczetpatia.

Wykonawcy nie przystuguja z powyzszych tytuléw zadne roszezenia w stosunku do Zamawiajacego.

W przypadlku zakoficzenia obowiazywania umotwy, Strony zobowiazuja sie do dokonatiia w téstninie jednego
miesigca od zakoticzemia jej obowiazywania, rozliczenia wykonanych ushug, liczby nadariyeh, dostatczonych
oraz - w formie odrebnego rozliczenia - zwr6conych przesylek kurierskich, a takze zastosowanych optat, a w
razie potrzeby réwniez do zwrotu kwot nienaleznych wynikajacych z takiego rozliczenia, na podstatwie
wystawionych przez Wykonawee faktur korygujacych VAT.

Zrealizowanie umhowy zostanie potwierdzone protokotem kosicowym, ktéry winien stwierdzaé, czy nastapito

nalezyte wykonanie umowy.

§9
Osobatmi upowaznionysni ze stroniy Zamawiajacego do podpisaria protokotn korcowego otaz odpoiwiedzialnytiii
za zgodno§é realizacji zaméwienia objetego niniejsza umowa z postanowieniami umowy, a takze

do dokonywatia uzgodniesi przewidzianych niniejsza, UMOWa, $3 Pe vevereeneens , tel.

........................... )

* adres e-mail: ........... e Iub p. coviiievnnnnnn , tel. ., adres e-mail: ................... . Dla skutecznosel

wystarczy dziatanie jednej z ww. oséb.
Osoba upowazniona ze strony Wykonawey do podpisania prozokols koiicowego otz zobowiizana

do nadzorowania realizacji umowy, a takze do dokonywania uzgodniei ptzewidzianych niniejsza umowa, jest

Proereeirtaiiniiiiiiiiaena, Jtelo ool Iub .o.ooiii,adtes esmail: ...

Do kontaktu w sprawach dotyczacych zwrotéw pizesylek kutierskich po wyezerpasiu mozliwosc
ich doreczenia lub wydania odbiotcy, Wykonawca wskazuje ................ stel o , adres e-
mail: ... Sfaks oo

Ewentualna zmiana oséb lub danych teleadresowych wskazanych w ust.l, ust2 lub ust3 niniejszego
paragrafu dla swojej skutecznosci bedzie wymagala jedynie jednostronnego pisemmego o§wiadczenia

skierowanego do drugiej Strony umowy.

e
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1.

W trakcie trwania umowy, a takze po jej rozwiazaniu Wykonawca, jego pracownicy oraz intie osoby lub
podmioty, ktbre wystepuja po stronie Wykonawcy przy realizacji niniejszej uthowy sa zobowizane do
zachowania w tajemnnicy wszelkich informacji oraz danych dotyczacych Zamawiajacego, w tym
technicznych, finansowych, handlowych, prawnych i ofganizacyjnych, medyczaiych, danych osobowych
podstawowych, jak i wrazliwych, uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od form uzyskania tych
informacji oraz ich Zrédla. Odpowiedzialno$¢ za natuszenie tego tiakazu spoczywa na Wykonawcy.
Ujawhienie ktérejkolwiek informacji stanowiacej tajemnice uprawnia Zamawiajacego do rozwiazatiia umowy
bez wypowiedzenia oraz naliczenia Wykonawcy katy umownej w wysokosci 5% wynagrodzenia catkowitego
brutto, o ktérym mowa w §4 ust.1 umowy, a takze do powiadomienia stosownych otgandw.

Pracownicy Wykonawcy oraz inne osoby lub podinioty, ktére wystepuja po sttonie Wykonawcy przy
realizacji finiejszej umowy zobowigzane sy do zachowania tajemnnicy, o ktéregj towa w ust.l
oraz do podpisania przed przystapieniem do realizacji niniejszej umowy oswiadczenia o treici staniowiace]
. Podpisane o§wiadezenia nalezy niezwlocznie

zalacznik umowy — oé$wiadczenie o zachowaniu tajemnic

ztozyé na tece jednej z oséb wskazanych w §9 ust.1 umowy.
Nie stanowis tajemnnicy informacje dotyczace Zamawiajacego, ktéte przed zawarciém nindejszej umowy
lub po zawarciu niniejszej umowy stana si¢ dostepne publicznie z powodu okoliczno$ci niezalezfrych

od Wykonawcy.

§i1

Umowa niniejsza zostala zawatta w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego w trybie att. 138g i nn.
ustawy Prawo zamoéwiefl publiczaych.

Wszelkie zthiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu pod fygorém tifewaznosdi,
z zastrzezenietn opisanych w uthowie wyjatkw.

W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja, zastosowanie przepis art. 138g i nn.
ustawy Prawo zaméwieni publicznych oraz ustawa Kodeks cywilny.

Ewentualne spoty powstale na tle stosowania niniejszej umowy, Strony poddaja rozstezygnieciu sadu
whasciwego dla siedziby Slaskiego Oddziatu Wojewbdzkiego Narodowego Funduszu Zdtowia (Katowice).
Wykonawca zobowiazuje sie realizowaé umowe zgodnie z oferta Wykonawcey zlozona w zamébwieriin
nr 28/us/2017 pakiet IV,

Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmizcych egzemplarzach, z czego jeden egzemplatz’

otrzymuje Wykonawca, dwa egzemplarze ottzymuje Zamawiajacy.

zataczniki do umowy;

zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu utnowy i kalkulacja cefiowa
zalacznik nr 1a — Regulamin $wiadczenia ustug kurierskich Wykonawcy
zatacznik nr 2 — Wzér o$wiadczenia

zalacznik nr 3 - Pelnomocnictwo

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

% 9



