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dotyczy: zamoéwienie nr 17/pn/2018 — dostawa i wdrozenie oprogramowania do archiwizacji

i korelacji zddrzen oraz §wiadczenie asysty technicznej

Na podstawie art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamé6wieni publicznych
(j+.Dz.U.2018.1986 ze zm.), zwanej dalej ,pzp”, przekazuj¢ Panstwu ponizej tresé
zapytah/wnioskow o wyjashienie tresci SIWZ, jakie wplynelty do Zamawiajacego w zwiazku
z przedmiotowym postgpowaniem o udii’elenie zamodwienia publicznego, w okresie od 26.10. do
30.10.2018. Cze$¢ zapytat/whnioskéw wplyneta po uplywie terminu, o ktéryin mowa w art. 38
ust.1 pzp. - _ W

Ze wzgledu na liczbe oraz obszerny zakres merytoryczny zapytan/wnioskow, potrzebny
jest dodatkowy czas na opracowanie stosownych wyjasnien '(odb"o'wi'edzi) przez Zamawiajgcego.

W zwiazku z powyzszym, wyjasnienia - odpowiedzi, w tym ewentualne zmiany SIWZ, zostang
udzielone i przekazane Wykonawcom niezwlocznie po ich przygotowaniu przez Zamawiajgcego.

W celu wiasciwego zabezpieczenia postepowania, przedtuzam termin skladania ofert
do dnia 09.11.2018 do godz. 11.00.
W oparciu o art. 38 ust.4 pzp, odpowiedniej zmianie w zakresie terminu sktadania i otwarcia ofert
ulegaja zapisy pkt X lit.D (ramka) oraz pkt XI ppkt 1 i ppkt 4 SIWZ.
Zmiana terrinu sktadania ofert réwniez zostaje uwzgledniona w ogloszeniu o zZmianie ogloszenia
0 zaméwieniu.

Z upewarniena Byreidera
Slaskieps Dddzialu Wojewbdzkiegn
co Vundugza Zdrowe w Katowicach
DYRERTORA

Bozena Gil

@h Slaski Oddzial Wojewodzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice
tel.: 32 735 16 00, fax: 32 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl




* Tre§é zapytan/wnioskéw o wyjasnienie tresci:STWZ:

Pytanie 1:
“Zamawiajacy w punkcie 2.4 i 2.5 opisuje zrodla i metody zbierania danych. Czy Zamawiajacy
przyjmuje, ze zakres danych zbieranych ww. Zrédtach jest wystarczajacy do stworzetia raportow
wymaganych w punkcie 2.9.5? Jezeli nie, to czy Zamawiajacy przewiduje wykorzystanie
dedykowanego systemu do monitorowania paramiettéw systeméw (obciazenie procesora, zajetosé
pamieci, pizestrzeni dyskowej) i przekazywanie jedynie alertéw do systemu SIEM?
Czy przygotowanie tej klasy systemu wchodzi w zakres wdrozenia systemu SIEM?

Pytanie 2:
Opis Przedmiotu Zaméwienia, p. 2.1,, System musi byé dostarczony w formie oprogrdmowania do
zainstalowania na maszynie wirtualnej Vmware (posiadanej przez Zamawiajgcego). Dostarczone
licencje na system SIEM nie mogq ogranicza¢ liczby zainstalowanych i uzywanych kolektoréw do
zbierania danych w celu osiqgnigcia wymaganej wydajnosci czy funkcjonalnosci (np. kolektor dla
Jeden z wiodacych systernéw klasy SIEM wymaga osobhej (niedrogiej) licencii dla kazdej
* instancji/modutu wydzielonej do osobnej maszyny vﬁrtualnej. Licencja ta zapewnia dedykowane
srodowisko z subskrypcjg systemu operacyjnego klasy Linux (¢o zwalnia uzytkownika z potrzeby
zakupu i utizymywania takiego §rodowiska). Licencje systernu nie ograniczajg w zaden sposob
iloci zainstalowanych i uzywanych kolektoréw, ale wspomniana wyzej dodatkowa licencja moze
by¢ potrzebna w przypadku potrzeby instalacji kolektora w osobnej maszynie wirtualnej (np.
w DMZ). |
Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy uzna jako spetniajgce wymagania STWZ rozwiazanie,
w ktorym dostarczone licencje umozliwig instalacj¢ r6znych komponenté’w w okreslonej liczbie
(np. 3) maszyn wirtualnych?

Pytanie 3

Opis Przedmiotu. Zamoéwienia, p. 2.2, System musi umozliwiaé zbieranie, agregacje i analize z

wydajnoscig min. 7000 zdarzer: na sek.

/Uwaga: Szacowana przez Zamawiajqcego wielkosé dziennie zbieranych danych to ok. 15GB.
~ Szacowana przez Zamawiajq liczba monitorowanych urzgdzen:-ok. 100 szt./”

Przyjmujge (nieco zanizong) standardows ilo$¢ danych generowanych.przez jedno zdarzenie na

poziomie ok. 500 bajtéw, przy 15GB danych na dobe otrzymuijemy ok. 380 zdarzes na sekunde

(EPS). Z naszej praktyki wynika, ze przy zatozonych 15GB i 100 urzgdzeniach system bedzie

‘przetwarzat kilkaset zdarzen na sekunde.

‘Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy uzna jako spetniajgce wymagania SIWZ rozwigzanie,

w ktérym dostarczone licencje zapewnig przetwarzanie maksimum 1000 zdarzeti na sekundeg, za$

system bedzie umozliwiat (po zakupieniu dodatkowych licencji) bezptoblemowe pri’ekrocze‘nie
~ progu 7000 zdarzen na sekunde?
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Pytanie 4

Opis Przedmiotu Zamowienia; p. 2.5, System SIEM musi obstugiwaé przynajmniej nastgpujgee
metody zbierania danych i z nastgpujqcych Zrédel: (...) Zmiany w zawartosci plikéw i kluczy
rejestrow.” '
Jeden z wiodgcych systeméw klasy SIEM nie posiada natywnie takiej funkcjonalnosci (ktéra
najezesciej jest realizowana w dedykowanych rozwigzaniach kontrolujgcych integralnosé plikow).
Czy w zwiazku z powyzszym Zamawigjgcy uzna jako spelniajgce wymagania SIWZ rozwigzanie,
w ktorym system bedzie mial mozliwos¢ przyjmowania zdarzen dotyczgcych zmian zawartosci
plikéw i kluczy rejestrow, ktore to zdarzenia beda generowane przez inne narz¢dzia weryfikujgce
integralnosé plikow i kuczy rejestrow?

Pytanie 5

Opis Przedmiotu Zamowienia, p. 2.9.2

»Musi byé mozliwosé wygenerowania raportu przynajmniej w formatach: HIML, PDF, JPG,
csv.”

Jeden z wiodgcych systemow klasy SIEM nie generuje raportéw bezposrednio w formatach JPG
i CSV, ale moze dodatkowo generowaé raporty w formatach XML, RTF i XLS.
Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy uzna jako spetniajgce wymagania SIWZ rfozwigzanie,
w ktérym system bedzie mogt generowaé raporty w formatach HTML, PDF, XML, RTF i XLS,
oczywiscie z zachowaniem mozliwosci konwersji do innych formatéw (w tym JPG i CSV) przy
pomocy dodatkowych narzedzi (np. pakietu MS Office)?

Pytanie 6 _
Opis Przedmiotu Zamé6wienia, p. 2.9.5
.» Wykonawca przygotuje, zdefiniuje podczas wdrozenia nastgpujqgce raporty:(...)
b) Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanych serweréw Microsoft Exchange:
e Parametry wydajnosciowe (obcigzenie CPU, zajeto$é pamieci RAM)
e Dostepnosé poszczegélnych ustug serweréw
e Piocentowe wykorzystanie przydzielonej pojemnosci skrzynki pocztowej oraz wartosé
przydziatu, generowanie alarmu po przekroczéniu limitu
o Aktywnos$é uzytkownikéw — liczba wystanych i odebranych maili w zadanym okresie).
c) Raporty zwigzane z serwerami kontrolerow domeny AD:
e Zmian na obiektach i strukturze katalogu
o7 dostegpnosci ustug AD i DNS — online i za dany okres czasu (...)
d)  Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanych przelqgcznikow sieciowych i routeréw:(...)
e Parametry wydajnosciowe (obcigzenie procesora, wykorzystanie pamieci RAM,
wykorzystanie zasobow dyskowych, interfejsow sieciowych). '
e) Raporty zwigzane z monitorowanie systeméw operacyjnych Microsoft/Linux/HP-UX:
e Parametry wydajnosciowe (obcigzenie proce‘&ora, wykorzystanie pamigci RAM,
wykorzystanie zasobéw dyskowych, interfejséw sieciowych) - online i za zadany okrés
czasu (...)




D Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanych uizqdzerr i -oprogramowania
zabezpieczajgceego firewall firmy Checkpoint: (...) '
dPardMeﬁy wydajnosciowe (obcigzenie procesora, ‘wykorzystanie pamigci RAM,
wykorzystanie zasobéw dyskowych, in‘térfejso’w sieciOWych).
g Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanych wurzgdzest i oprogramowania
zabezpieczajgcego firmy F5: (...)
e Parametry. wydajnosciowe -(obcigzenie procesora, wykorzystanie pamieci RAM,
wykorzystanie zasobow dyskowych, interfejséw sieciowych,). ‘
h) ~Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanego oprogramowania wirtualizacyjnego
* Vmware:

& Paraietry wyddjriosciowe maszyn fizycznych (obcigzenie procesora, wykorzystanie pamieci

RAM; wykorzystanie zasobdw dyskowych, interfejsow sieciowych)(...)
i) Raporty zwigzane z wionitorowaniem posiadanych systeméw aplikacyjnych firmy Kamsoft
SA.: |

(...) .

e Dostgpnosé wybranych ustug — online i za wybrany okrés.
J) Raporty zwigzane z monitorowaniem posiadanych systeméw portalowych (MS-IIS):
()

o Dostgpno$¢ wybranych ustug — online i za wybrany okres.”

System klasy SIEM co do zasady kolekcjonuje i przetwarza informacje o zdarzeniach majgcych
wptyw na bezpieczenstwo. Nle shuzy do monitorowania parametrow o charakterze cigglym
(taklch jak dostepnosé u’slug, obcigzenie zasobow, -etc). Wymog zdefiniowania raportow
s dot}{czqcych w/w parametréw jest w wigkszosci systeméw SIEM bardzo trudne lub zgola
niemozliwe bez uzycia narzedzi do monitorowania. ‘

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodzi sie zrezygnowac z przytoczonych raportow
w celu dopuszczenia mozliwosci zaoferowania klasycznych i uznanych na rynku systeméw
SIEM?

Pytanie 7:
Jakg liczbe Zasobéw obejmuje wdrozenie, w szczegolnosci liczbe stref bezpieczenstwa, urzadzen
“zabezpieczen, urzgdzen sieciowych oraz stacji roboczych i serwerow?

Pytanie 8:
‘Pytania dot. §2-ust: 1 Wzoru Umowy:
Termin reaIiZaCji dostawy i wdrozenia systemu SIEM zostat okreslony data bezwzgledna, co
w razie przedtuzenia si¢ postgpowania przetargowego, np. w razie wniesienia odwolania do KIO,
mozna stanowié niewystarczajacy okres na realizacje przedmiot umowy.

W zwigzku z tym, czy Zamawiajacy dopusci zmiang dotychczasowego brzmienia §2 ust. 1 Wzoru-

- Umowy na nastgpujace: ,,Wykonawca zobowiazuje sie do dostawy i wdrozenia. systemu SIEM
w terminie dwdch (2) miesigey od dnia podpisania umowy.”?




Pytanie 9:

Pytanie dot: §2- ust. 2 Wzoru Umowy

Czy Zamaw1aj qcy potwietdza; iz czas ttwania procedury odbioru wdroZenia, t_] czasu. pomigdzy
zgloszeniem  przez. Wykonawcc; zakonczema Wdrozema a podplsamem przez. Zamawiajacego

- protokohu wdrozema Tie.. zostame whczony do termmu na reahzacy:; przedmlotu Umowy -

okreglotiego w §2 ust. 19 Zauwazamy bowiem, iz obecne ‘brzimienie. UMOWy moze: hasuwag
watpliwoscei co do tego;, czy Za termin- praw1dlowej reahzacp wdrozema nie toze zostad uznany
dzien, w ktorym Zamaw1aja,cy podplsze protokét wdrozenia, co z ‘kolei moze nastapi¢ znacznie
pozniej .niz Wykonawca rzeczyw1s01e zakoniczy swe prace/ W takim stanie Wykonawca zas
mogltby zostaé obciazony negatywnymi konsekwencjami niedotrzymania terminu.

Pytame 10:
' Pytame dot..§2 ust. 3 WZ. Z §1 ust. 4 Wzoru Umowy

§2 ust. 3 Umowy stanowi, iz Wykonawca Jest Zobowigzany do §wiadczenia asysty technicznej dla‘
wdrozonego systemu SIEM w- okresie 24 . miesiecy 11cza,c od /dnia- podpisania protokotu -

~ wdrozenia, podczas gdy w §1 ust: 4 Umowa mowa jest ; sw1adczemu w.ramach asysty technicznej

_ prac konsultacyjno-serwmowych Zwracamy si¢ z uprzejmym whioskiet o wyjasnienie relacji

pomiedzy dwoma ww. rodzajam1 usiug, w. szczegblnoéci rodzaju sw1adczen jakich Zamawiajacy
bedzie mdgl si¢ domagaé na podstawie §1 ust. 4 Umowy.

Pytanie 11:
Pytania dot. §2 ust. 5 Wzoru Umowy:
1. Czy Zamaw1ajqcy potw1erdza iz Wykonawca Jest zoboquany «do dostarczema hcencp na
oprogramowanie komputerowe mezalezme od rodzaJu tego-optogramowania (aphkacyjne

B COTS, dedykowane)? Innymi slowy, czy Zamawiajacy potwierdza, iz Wykonawca nie-

bedzie zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego jakichkolwiek autorskich praw
majatkowych do Jaklegokolw1ek oprogramowania komputerowego stanowigcego
przedmiot umowy?

2. Umowa oraz Opis Przedmiotu: Zaméwienia regulujg jedynie szczgtkowo warunki, na
jakich ma zosta¢ udzielona licencja na 6pr0’gramowanie komputerowe (licencja na czas
hieoznaczony; nie moze ograniczaé liczby zainstalowanych i uzywanych kolektoréw do
zbierania danych w celu osiggniecia wymaganej wydajnosci czy funkcjonalnosci). Majac
to to na uwadze, zwracamy si¢ z wnioskiem o wyjasnienie, czy Zamawiajacy potwierdza,
iz w pozostalym zakresie licencje maja zosta¢ udzielone na standardowych warunkach
przyjetych dla oprogramowania SIEM na rynku przez producentow tego
oprogramowania? W konsekWencji; czy Za‘ma‘wiaj‘qcy dopusei uzupetnienie §2 ust. 5 o
nastgpujace postanowienia (ew. o postanowienia réwnowazne): wLicencje zostang
udzielorie na warunkach okreslonych w dokumentach licencyjnych dostarczonych wraz z

. oprogramowaniem. Dostarczone licencje bedg spetniaé warunki okreslone w- niniejszej
umowie oraz zalgcznikach . do niej. W powstalym zakresie licencje zostang udzielone na

standardowych warunkach producenta oprogramowania.”




Ewentualnie — czy Zamawiajgcy potwierdza, iz dostarczone. licencje beda licencjami
niewylgcznymi, nie bedg uprawniaé do udzielenia sublicencji otaz bedg uprawniaé do korzystania
z oprogramowatnia na polach eksploatacji okreslonych w art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorsklm

- i prawach pokrewnych.

Wskazujemy, ze warunki, na jakich Zostang udzielone licerigje do oprogramowania stanowia
kluczowy element reahzacp umowy; w zwigzku z tym pozostaw1eme _]alehkOIWICk mejasnosc1
w tym przedmiocie umemoth1a oferentom dokonanie rzetelnej wyceny ofert, co z kolei sprawia,
iz czes¢ oferentow- w ogble nie bedzie w stanie przedstawic Zamawiajacemu swoich ofett,
natomiast pozostata czg§¢ przedstawi Zamawiajgcemu oferty nienalezycie skalkulowane,
co narazi go na niezrealizowanie calosci przedmiotu urmowy.

Pytanie 12:

Pytanie dot. §5 ust. 2 Wzoru Umowy:

§5 ust. 2 Wzoru umowy stanowi o udzieleniu gwarancji na okres 24 miesigcy, podczas gdy w §2
ust. 3 Wzoru Umowy mowa jest o $wiadczonej przez okres 24 miesiecy asyscie technicznej,
ktérej warunki Swiadczenia (opisane w punkcie 4. OPZ) obejmuja czynnosci tozsame
z realizowanymi w ramach zgloszen gwarancyjnych.

majac to na uwadze, zwracamy si¢ z wnioskiem o wyjasnienie, czy przez pojecie ‘gwarancji’
nalezy rozuthie¢ asyste techniczna? Jesli odpowiedZ na ww. pytanie jest negatywna, Zwracamy sic
z wnioskiem o wyjasnienie relacji pomiedzy $wiadczeniami realizowanymi w ramach gwarancp
i w ramach asysty techniczng;.

Pytanie 13:
Pytanie dot. §5 ust. 2 Wzoru Umowy: _
Zwracamy uwage, iz przedmiotem umowy jest dostarczenie licencji oprogramowania

-komputerowego, swiadczenie ustugi jego wdrozehia oraz §wiadczenie asysty technicznej dla ww.,
W zwigzku z czyt nie jest thozliwe zastosowanie przepisow k.c. dotyczqcych rekojmi (art. 556

i nast. k. ¢.). Majgc to na uwadze zwracamy si¢ z pytaniem, czy poprzez uprawmema z tytulu
rekojmi w §5 Umowy naleZy rozumie¢ uprawnienia przyshigujgce zamawiajgcemu na podstawie
art. 55 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2018 1.
poz. 1191 —tj.)?

Pytanie 14

Pytanie dot. §5 ust. 4 Wzoru Umowy:

Zgodnie z przedmiotowym postawieniem naprawa lub wymiana oprogramowania - nastgpi
W terminie uzgodnionym z Zamawiajacym.. W zwiazku z tym, czy Zamawiajgcy potw1erdza
iz wylaczony tym samym zostaje kolidujacy z tym rozwigzaniem art. 580 §2 k.c.?

Pytanie 15 .
Pytanie dot. §6 Wzoru Umowy:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode¢ na dodanie do §6 Umowy postanowienid ustanawiajacego limit
odpowiedzialnosci ods

dowawczej Wykonawcy, np. na poziomie 100% wartosci Umowy?




Zmiana ta pozwoli oferentom na dokladniejsze skalkulowanie ryzyk wiazacych sie z realizacja
Umowy, a w konsekwencji na przedstawienie korzystniejszych cenowo dla Zamawiajacego ofert.

Pytanie 16

Pytanie dot. §6 ust. 4 Wzoru Umowy:

Czy Zamawiajgcy dopusci rozszerzenie podstaw wylgczenia naliczenia kar umownych:o wypadki,
w ktérych opoznienie powstaniu na wskutek zdarzed niezawinionych przez Wykonawce.
Zwracamy uwage ze obecna tre$é umowy ustanawia- odpowiedzialnos¢ Wykonawey za
uchybienia -wskazanyim -terminom na zasadzie ryzyka (odpowiedzialno$¢ Wykonawcey jest
wylaczona tylko wowczas, gdy doszto do zdarzen kwalifikowanych jako sita wyzsza badz
spowodowanych okolicznogciami lezacymi po stronie Zamawiajacego), co w znacznym stopniu
zwigksza koszty realizacji umowy. Wyrazanie przez Zamawiajacego na powyzsza propozycje,
pozwolitoby natomiast oferentom na przygotowanie korzystniejszych cenowo dla Zamawiajacego
ofert.

Pytanie 17 ,

Pytani¢ dot. Umowy o Zachowaniu Poufnosci w NFZ:

Czy Zarmawiajacy dopusci wprowadzenie do ww. umowy zmian chronigcych informacje poufne
- Wykonawcy 'w sposéb identyczny z ochrong zapewhianym informacjom Zamawiajacego?

Zwracamy bowiem uwage, iz Zamawiajacy réwniez uzyska dostep do istotnych z gospodarczego

punktu widzenia inforthacji Wykonawcy, a ochrona zapewiiiana przez ustawe 6 zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji jest stabsza niz rozwigzania przyjete w ww. umowie.

Pytanie 18

Dotyczy paragrafu 2 OPZ ,,Szczegblowy opis wymagan dotyczgcych systemu SIEM” , punkt 2.1
i 2.2 . Czy przedstawione zasoby CPU i pamigci obejmujg juz zasoby zarezerwowane przez
zamawiajacego na potrzeby okres§lonych w pkt. 2.1 kolektoréw danych?

Czy zamawiajacy dostarczy dodatkowe zasoby w postaci serweréw VMWare na potrzeby
kolektoréw logow?

Pytanie 19

Dotyczy patagrafu 3 OPZ ,,SzczegStowy opis wymagan dotyczacych systemu STEM”, punkt 3.1
i 3.2.Zamawiajgcy wymaga, aby warsztaty zostaly przeprowadzone : przed zakonczeniem
wdrozenia. Majac na wzgledzie fakt, iz IV kwartal toku jest bardzo intensywny pod wzgledem
ilodci przeprowadzanych wdrozen, rozstrzygni¢cie przetargu nasfa;pié najpewniej w 2 potowie
listopada, a miesiace listopad i grudzien zawierajg duzg liczbe dni wolnych od pracy, Istnieje
ryzyko iz zakonczenie wdrozenia i jednoczesne przeprowadzenia szkolef w tak krotkim czasie nie
bedzie mozliwe. W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjashienie czy- Zamawiajgcy uzna
szkolenia za zrealizowane w przypadku przekazania Zamawiajacemu Voucheréw szkoleniowych
obejmujacych zakresem wymagania OPZ z terminem realizacji 6 miesigcy od dnia ich
przekazanid.
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' _Pytame 20 : :
W zapytamu w punkcie 2.9 sg oplsane Wwymagania dotycza,ce Raportow.. Czqsc wymagan dotyczy _
:raportowama dostqpnosc1 i’ Wydajnosc1 mf‘rastruktury Chodzi mi w szczegolnosc1 o punkty:
1295 b Raporty VA momtorowama pos1adanych systemow: Mlcrosoft Exehange :
295, d Raporty zwu}zane Z momtorowamem pos1adanych przelqczmkow sieciowych i routerow
.podpunkt Parametry Wydajnoscmwe (obcu;zeme procesora; wykotzystanie parme;c1 AM
 wykorzystanie Zasobow dyskowych mterferow sieciowych)
29.5¢ Raporty Zwigzane Z momtorowamem systemoéw operacy_]nych Microsoft/Unix/HP- UX
295 g Raporty Zwigzane z monhitorowaniem posmdanych mzqdzen i oprogramowama -
- zabezpleczajqcego firewall firmy Checkpomt :
e Zmlany konﬁguracp :
. Parametry wydaJnoscwwe (obcu}zeme ‘procesora,’ wykorzystame pam1¢01 RAM
wykorzystame zasobow dyskowych 1nterfeJ sow s1e010wych)
295 h Raporty zwigzane z monitorowaniein “posiadanych urzqdzen i oprogramowania
‘ zabe_zpleczaj geego firmy F5:
~ *Zmiany konfiguracji

¢ Parametry wydajnosciowe (obc1qzeme procesora,’ wykorzystame pamlqm RAM' -

;. : wykorzystanie zasobow dyskowych intetfejsow swcmwych) :
- 295 i Raporty zquane z momtorowamem p051adanego oprogramowama wutuallzacyjnego
- VMWare : : » _ |
a . Parametry wydaJnoscmwe ‘maszyn ﬁzycznych (obcu;zeme procesora wykorzystamé .
pamn;m RAM, wykorzystame Zzasobow dyskOWych interfejsow. 51ec1owych)
295 h Raporty zwigzane z. momtorowamem pos1adanych systemow aphkacyjnych ﬁrmy
‘ Kamsoft S:A.:
. * Dostgpnosé wybranych uslug online i za wybrany okres. 1
© 295 1 Raporty zwigzane'z monitorowaniem posiadanych systeméw portalowych (MS IIS) o
. Dostqpnosc wybranych usIug - online i za Wybrany okres : i
Czy posmdacm Panstwo oprogramowanie momtorujqce powyzsze parametry i udoste;pmajqce ti
e mformaqe systemowi-SIEM ? ~
R Czy takle oprogramowame Jest przedmlotem Pafistwa zapytania?
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