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DO
WYKONAWCOW

dotyczy: zaméwienie nr 13/pn/2014 — $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

Na podstawie art. 38 ust.2 w zwiazku z art. 38 ust.1 pkt 3 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien
publicznych (j.t. Dz.U. 2013, poz.907 ze zm.), przekazuje treéé zapytari, jakie wplynely do Zamawiajacego
w dniu 11.04. oraz 14042014 r. w zwiazku z prezetargiem nieograniczonym na $wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych dla Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, oraz udzielam

wyjasnien. Zmiany treéci SIWZ wprowadza sie na mocy art. 38 ust.4 pzp.

Zapytanie I:
1) Zwracamy si¢ o potwierdzenie, ze W przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dzialalnos¢

gospodarcza w formie spotki akcyjnej, czgé¢ komparacyjna Uméw poswiecona Wykonawcy, bedzie
obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 §1 KSH?
| Wyjaénienie:
Tak. Niniejsze potwierdza tres¢ preambuly wzoru umowy pakiet I-IV, w czesci dotyczacej Wykonawcy.

2) Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na umieszczenie w §6 Umowy zapisu,
zgodnie z ktorym:
1. ,Calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie §6 ust.1 pkt b, ¢ Umowy nie przekroczy
10% wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust.1 Umowy?”
2. ,Laczna suma kar umownych, bonifikat, odszkodowan naliczonych w danym miesiacu na podstawie §6
ust.1 pkt b, ¢ Umowy nie przekroczy sumy oplat naleznych Wykonawcy za $wiadczenie uslug w danym
miesigcu’?

Wykonawca zwraca sig, na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednil ograniczenia catkowitej
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wysokosci kar umownych do 10% kwoty wartosci umowy, o rozwazenie innej wartosci procentowej,
gdyz wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych umozliwi oszacowanie ryzyka.
Wyjaénienie:
Zamawiajacy nie akceptuje propozycji Wykonawecy, zwracajac jednoczesnie uwage na istnienie zapisdw umowy
wylaczajacych obowiazek zaplaty kary umownej oraz wylaczajacych odpowiedzialno$¢ wykonawcy: por. § 6
ust. 2 i ust. 3 oraz § 2 ust. 4 i ust. 5 wzoru umowy. Ponadto, nalezy stwierdzi¢, iz kary umowne przewidziane
w § 6 ust. 1 lit. a, b i ¢ umowy, dotycza okolicznosci szczegdlaych, skutkujacych brakiem zabezpieczenia
$éwiadczenia uslug telekomunikacyjnych, bardzo istotnych z punktu widzenia realizowania zadan przez Slaski
OW NFZ, a takze z punktu widzenia intereséw ubezpieczonych i $wiadczeniodawcow.
Wysokos§¢ kar jest zatem adekwatna do charakteru naruszenia postanowieri umowy. Zamawiajacy pragnie
podkreslié, iz okolicznosci, z ktérymi powiazano obowiazek zaplaty kary umownej, zostaly ograniczone do

najbardziej newralgicznych biorac pod uwage przedmiot zamoéwienia.

3) Zgodnie z art. 56 Prawa telekomunikacyjnego wymagane jest, aby umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawierala zapis odnosnie trybu postepowania reklamacyjnego.
W zwiazku z powyzszym, czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie do wzoru umowy postanowienia w
brzmieniu: Postgpowanie reklamacyjne bedzie prowadzone zgodnie z przepisami rozporzadzenia
wydanego w oparciu o delegacje ustawowsa zawarta w art. 106 ust. 4 Prawa telekomunikacyjnego?
Wyjasnienie:
Zamawiajacy odsyla do zapisu §5 ust.1 1 ust.2 wzoru umowy pakiet I-TV, ktéry to zapis zawiera uregulowanie

kwestii bedacej przedmiotem zapytania.

4) Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby Regulamin $wiadczenia ustug stanowil zalacznik do umowy
i obowiazywal w zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym z umowa?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy odsyla do zapisu §2 ust2 wzoru umowy pakiet I-1V, ktéry stanowi, iz ushugi zostana
uruchomione oraz beda $wiadczone na warunkach oraz zasadach okreslonych w zalaczniku nr 1 do umowy
oraz w regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych stanowiacym zatacznik nr 2 do umowy.
Postanowienia regulaminu niezgodne (sprzeczne) z niniejsza umowa nie wiaza Stron umowy i tym samym nie
beda mialy zastosowania. W  przypadku sprzecznosci  pomiedzy — postanowieniami regulaminu

a postanowieniami umowy rozstrzygac bedzie tre$§¢ umowy.

5) SIWZ pkt III Opis przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy wskazal rodzaje polaczen objete
przedmiotowym zaméwieniem, w tym polaczenia na informacje o numerach abonentéw oraz numery
skrécone, polaczenia na infolinig 0-80x, polaczenia telefoniczne do linii 0-20. Wykonawca zwraca
uwage, iz te rodzaje polaczenia posiadaja indywidualna, zréznicowana taryfikacje np. jednostka
taryfikacyjne 0,20 pln, stata oplata za 1 polaczenia, taryfikacja co 3 minuty, taryfikacja co 6 minut.
W zwiazku z powyzszym zaden Wykonawca nie ma mozliwosci zaproponowania konkretnych cen za
ww. polaczenia. Wykonawca prosi o wykreslenie zapiséw o ww. rodzajach polaczen i wprowadzenie
ponizszego zapisu:

,Polaczenia na informacje o numerach abonentéw oraz na numery skrdcone (np. automatyczne serwisy

informacyjne, bank danych, informacja miejska, zamawianie rozméw), polaczenia na infolinie 0-80x,




polaczenia telefoniczne do linii 0-20 beda $wiadczone zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy, ktory
stanowi integralna cze$¢ Umowy.”

6) SIWZ pkt. III Opisu przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajacy wskazal rodzaje polaczen objete
przedmiotowym zamoéwieniem, w tym polaczenia migdzynarodowe. Wykonawca zwraca uwagg, iz te
rodzaje polaczenia posiadaja indywidualng, zréznicowana taryfikacje w zaleznosci od kraju, do ktérego
dane polaczenie bedzie wykonywane. W zwigzku z powyzszym zaden Wykonawca nie ma mozliwosci
zaproponowania konkretnych cen za ww. polaczenia. Wykonawca prosi o uszczegdlowienie zapisdw
poprzez okreslenie do ktorych krajow Zamawiajacy zamierza dzwoni¢ i w jakiej ilosci lub wykreslenie
zapiséw o ww. rodzajach polaczen i wprowadzenie ponizszego zapisu:

,Polaczenia miedzynarodowe beda $wiadczone zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy, ktéry stanowi
integralng cze$¢ Umowy.”
Wyijasnienie ad. 5) i ad.6):

Zamawiajacy nie jest w stanie wyszczegolni¢ wszystkich mozliwych kierunkéw i zakreséw numeracji w ramach

polaczeri na informacje o numerach abonentéw oraz numery skrécone, polaczed na infolini¢ 0-80x, polaczen
telefonicznych do linii 0-20, czy potaczen migdzynarodowych.

Na etapie oceny i poréwnania ofert Zamawiajacy musi mie¢ wyceng kosztow ww. polaczed, gdyz stanowia one
element kalkulacyjny ceny oferty. Wprowadzenie zapisow proponowanych przez Wykonawce, a odsylajacych
do aktualnych cennikéw Wykonawcy, uniemozliwia ustalenie maksymalnej wartosci tych pozycji kalkulacji dla
deklarowanej liczby minut.

Zwraca si¢ uwage, iz liczba minut przyjeta w SIWZ w danym pakiecie dla potaczed na informacje o numerach
abonentéw oraz numery skrocone, polaczen na infolinie 0-80x, czy polaczed miedzynarodowych, stanowi
niewielki procent sumy wszystkich minut deklarowanych dla danego pakietu. Odnosnie polaczen
miedzynarodowych nalezy ponadto stwierdzi¢, iz dotycza one gtéwnie krajow UE.

Dodatkowo nalezy podnieéé, iz przyjety w przedmiotowym postepowaniu sposob kalkulowania ceny oferty
opiera sie na zasadach ubieglorocznych. Niniejsze potwierdza mozliwo$é zaproponowania konkretne) ceny za
minute dla kazdego z ww. rodzajow potaczen.

W przypadku potaczent telefonicznych do linii 0-20 Zamawiajacy wskazal w kazdym pakiecie maksymalna

kwote netto, jaka przeznacza do ewentualnego wykorzystania w ramach zamoOwienia.

7) Odpowiedzi Zamawiajacego z dnia 09.04.2014 r. Zamawiajacy potwierdzil, iz dla lokalizacji Katowice,

ul Kossutha 13 zamawia nowa usluge ISDN 2B+D. W zwigzku z tym Wrykonawca prosi
o przedluzenie terminu skladania ofert na 23.04.2014 r. godz. 11.30. Czas ten niezbedny jest dla
sprawdzenia warunkéw  technicznych realizacji powyzszego zaméwienia oraz dla przygotowania
rzetelnej oferty cenowej dla Zamawiajacego.

Wyjaénienie:

Pismem do wykonawcéw z dnia 14.04.2014 1. termin skladania ofert zostal przedluzony do dnia 23.04.2014 1.

do godz. 11.00.

8) Zgodnie z zapisami SIWZ i §2 ust.6 projektu umowy Zamawiajacy zastrzegh sobie prawo rezygnacji
z lokalizacji, nie zastrzegajac limitu lokalizacji, 2 ktérych moze zrezygnowaé. Dla skuteczne; realizacyi
rezygnacji (podobnie jak dla zmiany miejsca lokalizacji) koniecznym bedzie zawarcie z Wykonawca

aneksu do umowy.
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Wykonawca zwraca si¢ 0 wyjasnienie z ilu lokalizacji Zamawiajacy ptzewiduje zrezygnowaé w trakcie trwania
umowy, oraz kiedy zamierza zrezygnowac z ustug w tych lokalizacjach?

Wyjasnienie:

Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie(, ile i ktore lokalizacje w toku realizacji przyszlej umowy moga
podlega¢ likwidacji badZ zmianie w zakresie siedziby.

Skorzystanie z regulacji §2 ust. 6 wzoru umowy jest zatem mozliwe, cho¢ wydaje si¢ malo prawdopodobne, aby
w okresie obowiazywania umowy moglo to nastapic w odniesieniu do wszystkich lokalizacji, badZz ich
przewazajacej czgscl.

Zwraca si¢ uwagg, iz o ewentualnym zamiarze rezygnacji z uslug w danej lokalizacji Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce na pismie ze wskazaniem terminu, od ktérego winno nastapi¢ zaprzestanie $wiadczenia ustug,

W takiej sytuacji nastapt obnizenie wynagrodzenia catkowitego umowy o wysokos¢ abonamentu dotyczacego
danej/danych lokalizacji, odpowiednio do okresu pozostalego do realizacji umowy. Rozliczenie z tytutu
abonamentu nastapi z uwzglednieniem zasady, ze naleznos¢ za 1 dziert odpowiada 1/30 wysokosci abonamentu
miesiecznego brutto w danej lokalizacji. Ewentualne zmiany we wskazanym zakresie zostang wprowadzone
stosownym aneksem do umowy.

Dla wlasciwej oceny sytuacji nalezy zwazyé, niezaleZnie od analizowanego zapisu umowy, iz ustawodawca
w art. 145 ust. 1 pzp przewidzial mozliwo$é odstapienia od umowy w razie zaistnienia istotne] zmiany
okolicznoéci_powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie_publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, wykonawca moze zadaé
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czescl umowy.

Cytowany przepis nie wprowadza zadnych ograniczen odnosnie zakresu, czy wielkosci przedmiotu zamOwienia,

od ktorego wykonania Zamawiajacy moze odstapic w sytuacji spelnienia przestanek ustawowych.

9) Zamawiajacy w §6 ust.1 pkt a) umowy przewidzial mozliwos$¢ naliczenia kary umownej w przypadku
odstapienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Tego
rodzaju zapis jest zbyt ogdlny i jego realizacja w praktyce moze prowadzi¢ do sporéw.

W zwiazku z powyzszym zwracamy sic z proshba o podanie katalogu przyczyn powodujacych odstapienie
Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

Wyjasnienie:

Stworzenie zamknietego katalogu (numerus clausus) okolicznosci powodujacych odstapienie od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie jest mozliwe.

Jako przestanke odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
wskazano, jak wynika z tresci §6 ust. 1 lit. 2) wzoru umowy, sytuacje razacego naruszenia postanowien umowy

przez Wykonawce.

Zapytanie I1:
1) W opisie przedmiotu zamowienia i kalkulacji cenowej pakietu II Zamawiajacy w pkt 1.4 lokalizacji

Gliwice ul. Wincentego Pola 7 nie podaje numeracji linii ISDN 2B+D. Czy wobec tego Zamawiajacy
oczekuje od Wykonawcy uruchomienia nowej uslugi z nowa numeracja przydzielona losowo przez

Wykonawce?
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Wyjasénienie:
W zakresie ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) w lokalizacji przy ul. Wincentego Pola 7 w Gliwicach,

Wykonawca winien zapewni¢ nowa numeracj¢ 2 dostepem do linii miejskich, z zachowaniem numeru

kierunkowego 32.

Zapytanie II1:
1) Zamawiajacy w formularzach cenowych w wierszach 4, 5, 6 i 7 wymaga wyceny polaczen

miedzynarodowych, polaczen na informacje o numerach abonentéw oraz na numery skrocone,
polaczenia na infolini¢ 0-80x oraz polaczenia do linii 0-20. Wykonawca informuje, ze potlaczenia
miedzynarodowe maja rozpigtosé cenowa pomiedzy 0,60 zi netto a 15,00 zl netto w zaleznosci od
rodzaju potaczenia do zagranicznych sieci stacjonarnych lub do zagranicznych sieci komérkowych (im
dalszy i bardziej egzotyczny kraj tym wicksze sa oplaty), polaczenia do sieci inteligentnej sa
zrdznicowane ze wzgledu na wskaznik 1 maja rozpigto$¢ cenows zaczynajac od darmowych a koniczac
na wycenionych na 10 zl netto, ponadto polaczenia do platnych ustug sieci inteligentnych tzw.
infolinii 800, 801 itd. oraz za polaczenia do sieci przywolawczej (tzw. bipery) sa rozliczane za pomoca
jednej oplaty bez wzgledu na czas trwania rozmowy lub tez impulsowo. Taka taryfikacja polaczen jest
ustanowiona w calej sieci telekomunikacyjnej Wykonawey 1 jest zgodna z obowiazujacym w Polsce
planem numeracji krajowej zatwierdzonym przez Urzad Komunikacji Elektronicznej. Zamawiajacy
proponujac  wyceng wszystkich  takich polaczen powoduje, iz Wykonawca zmuszony jest
zaproponowa¢ usredniona ceng za potaczenia albo nawet najwyzsza, ceng na polaczenia taryfikowane
zgodnie z cennikiem znacznie nizej (zabezpieczajac swoj zysk). Najkorzystniejszym dla Zamawiajacego
rozwiazaniem jest wyeliminowanie z formularza ofertowego wyceny polaczen wskazanych
w wierszach 4, 5, 6 i 7 i dopuszczenie wyceniania ich zgodnie z obowiazujacym cennikiem operatora.
Jest to dzialanie, ktdre pozwoli Zamawiajacemu uniknaé niepotrzebnego poniesienia podrozonych
kosztéw usrednionych, czy tez zawyzonych cen za wykonane polaczenia. W zwiazku z powyzszym
zwracamy si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy wyrazi zgode na usuniecie z formularzy cenowych
wierszy 4,5,6 1 7 Tabeli i taryfikowanie ich zgodnie z cennikiem Operatora?
Wyjaénienie:
Patrz odpowiedZ na Zapytanie I pkt 5)16).

2) Zamawiajacy w pkt 1I ppkt 3 Opisu Przedmiotu Zaméwienia na wszystkie Pakiety wskazuje,
iz przeniesienie nie spowoduje przerw w realizacji polaczen. Wykonawca informuje, iz jest to zapis
sprzeczny z §10 ust.8 pkt 2) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.
w sprawie warunkow korzystania z uprawnied w publicznych sieciach telefonicznych, ktére to
dopuszcza 24 godzinna przerwe liczona od dnia rozpoczecia §wiadczenia ustugi zawartego w umowie.
Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zmieni powyzszy zapis dopuszczajac 24 godzinna przerwg
w uruchomieniu ustugi?

Wyjaénienie:
Zamawiajacy nie moze pozwoli¢ sobie na przerwe w realizacji polaczen w godzinach pracy Slqskiego ow

NFZ, tj. od poniedzialku do piatku w godz. 8.00-16.00.

3) Zgodnie z {4 ust.9 wzoru Umowy, za termin zaplaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy uwaza si¢

dzies obciazenia rachunku Zamawiajacego. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze postanowienie to w obecnym




brzmieniu jest niezgodne z powszechna zasada oraz linia orzecznictwa Sadu Najwyzszego (por.
uchwala SN z dn. 4 stycznia 1995 1. sygn. CZP 164/94), w mysl ktoérych za dzien spelnienia
$wiadczenia pieni¢znego w postaci bezgotéwkowej uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego
wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzied obcigzenia rachunku bankowego dluznika (tu
Zamawiajacego). Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane powyzszego
zapisu i uzna dniem zaplaty dzien obciazenia rachunku bankowego Wykonawcy?

Wyjaénienie:

Przepis art. 454 ke okreslajacy miejsce spelnienia przez dluznika $wiadczenia jest przepisem iuris dispositivi,

pozwala zatem na odmienny sposdb ustalenia w umowie, z jaka chwila nastapi spelnienie $wiadczenia,

w omawianym przypadku $wiadczenia bezgotéwkowego (przelew bankowy). Miejscem spelnienia $wiadczenia

bezgotéwkowego bedzie wige rachunek bankowy wierzyciela, chyba, ze co innego wynika z umowy.

Brzmienie §4 ust.9 wzoru umowy pozostaje bez zmian.
Zapis §4 ust.9 wzoru umowy umozliwia Zamawiajacemu, co ma istotne znaczenie z punktu widzenia finanséw

publicznych, jednoznaczne okreslenie momentu zaplaty faktury.

4) Zamawiajacy w tresci SIWZ oraz Opiséw Przedmiotu Zamoéwienia wskazuje, jakie ustugi sa objete
przedmiotem zaméwienia, nie zamieszcza jednak informacji, czy ushugi te sa w chwili obecnej
$wiadczone w takiej samej formie. Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem czy pozycje, w ktorych jest
informacja o ustudze (PBX) np. Pakiet II pozycja 3 (3xISDN 2B + D) (PBX), 6 (3xISDN 2B+D
(PBX); Pakiet III pozycja 1 (3xISDN 2B+D (PBX) to jest stan obecny czy nowe wymagania
Zamawiajacego?

Wyjaénienie:
Wszystkie lokalizacje wskazane w formularzach opis przedmiotu zaméwienia 1 kalkulacja cenowa, w ktérych

Zamawiajacy wymaga zachowania numeracji, odzwierciedlaja stan obecny.

5) Zamawiajacy w pkt II ppkt 10 Opisu Przedmiota Zamoéwienia na Pakiet I wymaga uruchomienia
dodatkowego lacza ISDN 30B+D w lokalizacji Kossutha 13. Wykonawca zwraca uwagg, ze zgodnie z
art. 140 ust.] Ustawy PZP zakres $wiadczenia wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego
zobowiazaniem zawartym w ofercie. Skoro Zamawiajacy wymaga podlaczenia dwéch laczy ISDN
30B+D oraz wymaga dodatkowego trzeciego lycza PRA to winno ono by¢ objete zamowieniem
uzupelniajacym. Wobec powyzszego czy Zamawiajacy faktycznie przewiduje uruchomienie
dodatkowego, trzeciego lacza PRA we wskazane lokalizacji w trakcie trwania umowy? Czy
Zamawiajacy dodatkowe lacze PRA obejmie zaméwieniem uzupelniajacym wynikajacym z art. 67 ust.1
pkt 6? Jezeli nie to w jaki sposob Zamawiajacy przewiduje wyceng dodatkowego lacza?

Wyjaénienie:

Zamawiajacy odstepuje od wymogu uruchomienia dodatkowego Iacza ISDN 30B+ D w lokalizacji przy
ul. Kossutha 13 w Katowicach w ramach niniejszego zaméwienia (pakiet I). Stosownej zmianie ulega zatem
zapis pkt II ppkt 10 formularza opis przedmiotu zaméwienia 1 kalkulacja cenowa pakiet I — w zalaczeniu strona
nr 2 formularza opis przedmiotu zamoéwienia i kalkulacja cenowa pakiet I oznaczona ,,po zmianie”. Strone
Wykonawca winien wymieni¢ badZz samodzielnie wprowadzi¢ zmiane poprzez wykreslenie z pkt I ppkt 10

frazy: ,,oraz uruchomienie dodatkowego lacza ISDN 30B+D w lokalizacji przy ul. Kossutha 13.”

Kwestia, w jakim trybie i czy w ogodle zostanie uruchomione dodatkowe lacze pozostaje decyzja

Zamawiajacego.




6) Zamawiajacy okreslit termin platnosci na 30 dni od wystawienia faktury VAT przez Zamawiajacego.
Wykonawca informuje, ze od 01.01.2014 r. zmienil sie obowiazek podatkowy przy ustugach
telekomunikacyjnych i powstaje on z chwila wystawienia faktury. Wobec czego moze nastapi¢ taka
sytuacja kiedy Wykonawca bedzie musial uidci¢ zaplate podatku VAT zanim otrzyma zaplate od
Zamawiajacego. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na skrécenie terminu platnosci FVT do 21 dni od
wystawienia FVT?

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw wzoru umowy regulujacych kwestie terminu i sposobu
zaplaty (§4 wzoru umowy).

Nalezy podniesé, iz skrécenie termin platnosci do 21 dni liczonego od dnia wystawienia faktury, w sytuacji,
o ktérej mowa w §4 ust.la wzoru umowy, w praktyce i tak mogloby nie zapobiec koniecznosci uiszczenia

podatku VAT przed faktycznym otrzymaniem przez Wykonawcg zaplaty za ustuge.

7) Zamawiajacy w Pakiecie IV informuje, ze ustugi obecnie §wiadczy DID Sp. z o.0. Czy obecny
dostawca ushug jest operatorem infrastrukturalnym t). $wiadczy ustugi na wlasnej sieci, czy dostawca
ustug jest operator WLR $wiadczacy ustugi z wykorzystaniem hurtowego dostepu do sieci TP?

Wyjaénienie:
Zamawiajacy nie posiada aktualnej wiedzy w tej kwestii.

8) Zamawiajacy wymaga dostarczenia ustug do wskazanych w SIWZ lokalizacji. W ocenie Wykonawcy
dwie nazwy ulic zostaly blednie podane. Czy w Raciborzu wystepuje ulica Gamowskiej 3 czy
Gamowska 3? Czy w Cieszynie wystepuje ulica Bobreckiej 27, czy Bobrecka 27?

Wyjaénienie:

Prawidlowe nazwy ulic to ul. Gamowska 3, Racib6rz oraz ul. Bobrecka 27, Cieszyn.

Zaistniale omylki pisarskie Zamawiajacy koryguje - w zalaczeniu strony nr 1 formularza opis przedmiotu
zaméwienia i kalkulacja cenowa pakiet II 1 pakiet III oznaczone ,,po zmianie”. Strony Wykonawca winien

wymieni¢ badZ samodzielnie wprowadzi¢ korekte nazw ulic.

Zapytanie IV:
1) Zamawiajacy w pakiecie II wskazuje lokalizacje Gliwice ul. Wincentego Pola 7 z informacja 1xISDN

2B+D (z 2 numerami MSN). Wykonawca zwraca sie z prosba do Zamawiajacego o doprecyzowanie
tego. Czy to ma by¢ nowa usluga ISDN 2B + D z 2 numerami MSN? Czy to jest istniejaca ustuga, jeslt
tak prosze o podanie numerdw przypisanych do tej ustugi.

Wyjasénienie:

Patrz odpowiedz na Zapytanie II pkt 1).

Zapytanie V:
1) Zamawiajacy w Pakiecie I, w lokalizacji Katowice Kossutha 13 wymaga nowego lacza ISDN BRA

(2B+D). Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem: Czy Zamawiajacy wyklucza stosowanie technologii VoIP

z uwagi na wymagana niezawodno$¢ taczy oraz poufnosé prowadzonych rozméw i transmisji danych?

ﬂ// Ll




Wyjasnienie:
Zamawiajacy nie narzuca w SIWZ sposobu uruchomienia (instalacji) uslug telekomunikacyjnych, jednak do
wskazanej lokalizacji ma by¢ dostarczone lacze zgodne z ISDN wraz z wszystkimi jego standardami (m.in.

zapewniajace transmisje danych, np. wielokanalowe synchroniczne ppp).

Udzielone wyjasnienia, w tym wprowadzone zmiany, staja si¢ czesScia SIWZ, a Wykonawca zobligowany jest
uwzglednié je przygotowujac oferte.
Termin skladania ofert wyznaczony do dnia 23.04.2014 r. do godz. 11.00 (otwarcie ofert tego samego dnia

o godz. 11.30) pozostaje bez zmian.

W zalaczeniu:

1) strona nr 2 formularza opis przedmiotu zamowienia i kalkulacja cenowa pakiet I oznaczona ,,po zmianie”
— zmiana dotyczy tresci pkt II ppkt 10;

2) strona nr 1 formularza opis przedmiotu zaméwienia i kalkulacja cenowa pakiet II oznaczona ,,po zmianie”
— zmiana dotyczy nazwy ulicy w pkt I ppkt 5;

3) strona nr 1 formularza opis przedmiotu zaméwienia i kalkulacja cenowa pakiet III oznaczona ,,po zmianie”

— zmiana dotyczy nazwy ulicy w pkt I ppkt 2.

Z powazaniem
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Nr zaméwienia: 13/pn/2014 formularz opis przedmiotu zaméwienia 1 kalkulacja cenowa pakiet

4. mozliwo$¢ korzystania z informaciji o numerach abonentéw na terenie Polski,

5. dostarczanie na Zyczenie Zamawiajacego szczegotowego wykazu wykonanych na jego rzecz ustug za dany
okres rozliczeniowy, tj. wykazu zawierajacego w szczegélnosci nastepujace dane: numer, z ktérego wykonano
polaczenie, numer docelowy, czas polaczenia (llo$¢ minut), godzina polaczenia, koszt polaczenia,

6. blokada polaczen na numery 0-70X i 0-300 dla wszystkich podanych numerow, z mozliwoscia odblokowania
na wniosek Zamawiajacego,

7. identyfikacja numeréw przychodzacych,

8. mozliwoé¢ zestawienia polaczen do transmisji danych (m.inn. analogowych V90, ISDN 64 i 128 kbps),

9. prezentacja numeru w ruchu wychodzacym do sieci stacjonarnych i komérkowych (CLIP), z mozliwoscia
blokady (CLIK),

10.na wniosek Zamawiajacego, w trakcie trwania umowy, bezplatne przeniesienie numeracjii DDI
2 zachowaniem zakresu 10 numerdw oraz ciagloéci ostatnich cyfr od 0 do 9 pomiedzy lokalizacjami objetymi

niniejszym pakietem.

UWAGA!
Kalkulujac calkowity koszt uruchomienia ustug objetych niniejszym pakietem Wykonawca uwzglednia koszt

zachowania i - jezeli wystapi taka konieczno$¢ - przeniesienia numeréw oraz wszelkie inne oplaty i koszty, ktére
generuje uruchomienie ustug. Obowiazek przeprowadzenia procedury zwigzanej z zachowaniem 1 przeniesieniem
numerdw (jezeli wystapi taka sytuacja) spoczywa na Wykonawcy.

Procedura zwiazana z zachowaniem i przeniesieniem numeréw winna odbyé sie¢ w taki sposdb, aby nie
generowala po stronie Zamawiajacego zadnych dodatkowych kosztéw, wykraczajacych poza ceng oferty.
Wykonawca winien zatem dopelni¢  wszelkich formalnoéci z dotychczasowym operatorem ustug

telekomunikacyjnych.
Zasady rozliczefi Stron reguluje réwniez wzbr umowy zaakceptowany przez Wykonawce.

KALKULACJA CENY OFERTY: Cena pakietu I = C1+C2+C3

Cl= i 2z} netto + 23% podatek VAT = wrevvvecniineinnicnn zt brutto (catkowity koszt
uruchomienia ustug)

Kosst uruchomienia ustug moge wynies¢ 0,00 stotych.

C2 obliczamy nastepujaco:

1. Suma abonamentéw w miesiacu kalendarzowym:

.................... 2k netto + 23% podatek VAT = ...ccc.....er. 2t brutto/m-c
(Abonament miesi¢czny netto za 1 lokalizacj@: «.vvverreveeerceenens zl netto) ¥
2. Wynik brutto z poz. 1 x 12 m-cy kalendarzowych = .o, zt brutto/12 m-cy
C2 = cirrvrerecrnresnnsenessiiens zt brutto (wynik brutto z poz. 2).

Strona 2 po zmianie
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA I KALKULACJA CENOWA - PAKIET II

I

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych dla lokalizacji
nalezacych do strefy numeracyjnej 32 poza Katowicami: Bytom, Chorzéw, Dabrowa Gérnicza, Gliwice,
Racibérz, Rybnik, Sosnowiec, Tychy, Zabrze, Zawiercie, zgodnie z ponizszym opisem,
z zachowaniem zasad okreslonych w SIWZ, w tym we wzorze umowy.

Swiadczone ustugi obejmuja nastepujace rodzaje polaczeri telefonicznych:

polaczenia miejscowe (lokalne, strefowe), potaczenia migdzystrefowe, polaczenia do sieci
komoétkowych, potaczenia migdzynarodowe, potaczenia na informacj¢ o numerach abonentéw oraz
na numery skrécone (np. automatyczne serwisy informacyjne, bank danych, informacja miejska,

zamawianie rozmo6w), pofaczenia na infolini¢ 0-80x, a takie polaczenia telefoniczne do linii 0-20.

Sposob utuchomienia (instalacji) ushug bedzie polegat na nastepujacym rozwiazaniu technicznym (wskazaé

rodzaj potaczenia w danej lokalizacji: np. kablowe lub inne):

1. lokalizacja Bytom ul. Miarki 10
1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer glowny: /32/ 282 43 27, MSN: /32/ 28243 28,32 282 43 29

2. lokalizacja Chorzéw ul. Katowicka 105
1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer gtéwny: /32/ 245 85 76, MSN: /32/ 245 85 33,32 245 85 90

3. lokalizacja Dabrowa Goérnicza ul. Dabrowskiego 9A
3 x ISDN 2B+D (PBX) z zachowaniem 30 numeréw DDI w zakresie /32/ 639 02 70 - 639 02 99.

4. lokalizacja Gliwice ul. Wincentego Pola 7
1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN)

5. lokalizacja Racibérz ul. Gamowska 3

1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer gléwny: /32/ 417 01 71, MSN: /32/ 4170172, /32/ 4170173

6. lokalizacja Rybnik ul. 3 Maja 29
3 x ISDN 2B+D (PBX) z zachowaniem 30 numeréw DDI w zakresie: /32/ 4294970-7294999

7. lokalizacja Sosnowiec ul. Rzeznicza 12

1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer gtéwny: /32/ 291 81 90, MSN: /32/ 291 8191, /32/ 291 81 92

Strona nr 1 po zmianie
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA I KALKULACJA CENOWA — PAKIET III

I

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla nastepujacych lokalizacji
nalezacych do strefy numeracyjnej 33: Bielsko-Biala, Cieszyn, Zywiec, zgodnie z ponizszym opisem,
z zachowaniem zasad okreslonych w SIWZ, w tym we wzorze umowy.

Swiadczone ustugi obejmuja nastepujace rodzaje polaczen telefonicznych:

pofaczenia miejscowe (lokalne, strefowe), potaczenia migdzystrefowe, polaczenia do sieci
komoérkowych, potaczenia migdzynarodowe, potaczenia na informacj¢ o numerach abonentéw oraz
na numery skrécone (np. automatyczne serwisy informacyjne, bank danych, informacja miejska,

zamawianie rozmo6w), polaczenia na infolini¢ 0-80x, a takie pofaczenia telefoniczne do linii 0-20.

Sposéb uruchomienia (instalacji) ustug bedzie polegal na nastepujacym rozwiazaniu technicznym (wskazac

rodzaj polaczenia w danej lokalizacji: np. kablowe lub inne):

1. lokalizacja Bielsko-Biata ul. Karpacka 24
3 x ISDN 2B+D (PBX) z zachowaniem 30 numerdéw DDI w zakresie: /33/ 4989800-4989829.

Wiazka ftaczy 3xISDN 2B+D ma sapewnic obstuge pres ceniraly lelefoniczna  potaczer wychodzacych
1 preychodzacych e wskazanych numerow.

Zamawiajacy w ww. lokalizagi posiada wiasnq central telefonicgna abonencka nmosliwiajacq obstuge faczy 1S, DN w ww.
lokalizagi orag zapewniajaca obsinge polaczer prychodzacych i wychodzacych 3 numerdw objetych lokalizaga.

2. lokalizacja Cieszyn ul. Bobrecka 27

1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer gtéwny: /33/ 479 11 01, MSN: /33/ 479 11 05, /33/479 11 07

3. lokalizacja Zywiec ul. Dworcowa 23

1 x ISDN 2B+D (z 2 numerami MSN) z zachowaniem numeracji:
numer gtéwny: /33/ 475 44 33, MSN: /33/475 44 55, /33/475 44 66

II.

Kalkulujac cene oferty Wykonawca uwzglednil nastepujace wymogi:
1. $wiadczenie ustug oparte o system naliczania sekundowego bez optat startowych,

zachowanie dotychczasowej numeraciji zgodnie z uwagami przedstawionymi w pkt I,
przeniesienie numerdw nie spowoduje przerw w realizacji polaczen,

mozliwo$é¢ korzystania z informacji o numerach abonent6w na terenie Polski,

AN o

dostarczanie na zyczenie Zamawiajacego szczegblowego wykazu wykonanych na jego rzecz ustug za

dany okres rozliczeniowy, tj. wykazu zawierajacego w szczegdlnosci nastepujace dane: numer,

Strona 1 po zmianie




