NF:Z - Narodowy Fundusz Zdrowia
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Katowice, dnia /G grudnia 2011 r.
DYREKTOR

Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego

Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

ALYy
DECYZJA Nr f"jf /2011

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 164, poz.1027, z 2008 r. z pozn. zm.) zwanej dalej

ustawa oraz art. 104 i 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego

{(Dz. U. Nr 98, poz.1071, z 2000 r. z péZn. zm.} po rozpatrzeniu odwolania zlozonego przez:

nArka-Med” sp. z o.0. prowadzaca NZOZ Centrum Medyczne ,Arka-Med” w Tychach,

ul. Nalkowskiej 27, dotyczacego rozstrzygniecia konkursu ofert na zawieranie umoéw o udzielanie

$wiadczen opieki zdrowotnej na okres od (1.12.2011 r. do dnia 31.12.2012 r,,
kod postgpowania: 12-11-001922/POZ/0112/01.0000.157.16/1, prowadzonego w trybie konkursu

ofert w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna, $wiadczenia w zakresie nocnej i $wiagtecznej opieki

zdrowotne) na obszarze zabezpieczenia do 150 000 asob — ryczatt miesieczny.

Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ postanawia:

1.

2.

oddali¢ odwolanie ,,Arka-Med” sp. z o.0. prowadzacej NZOZ Centrum Medyczne
»Arka-Med” w Tychach, ul. Nalkowskiej 27 od rozstrzygnigcia postgpowania w trybie konkursu
ofert ogloszonego w dniu 23 listopada 2011r, kod postepowania 12-11-
001922/POZ/0112/01.0000.157.16/1, poprzedzajacego zawarcie umdw o udzielanie $wiadezen
opicki zdrowotnej w rodzaju: podstawowa opicka zdrowotna, w zakresie: nocna i $wiateczna
opicka zdrowotna na obszarze zabezpicczenia do 150 000 osdb - ryczalt miesicczny,

prowadzonego przez Dyrektora Slaskiego OW NFZ w Katowicach,

nadac decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci,

Staski Oddzial Wojewodzki, ul, Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice
www.nfz.gov.pl tel: 32 735 17 00, fax: 32 254 18 94, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl I



UZASADNIENIE

W dniu 28.10.2011 r. Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ na podstawie
art. 139 ust. 2 ustawy oglosit konkurs ofert poprzedzajacy zawarcie uméw o udzielanie $wiadczen
opicki zdrowotnej na okres od 01.12.2011 r. do 31.12.2012 r. w rodzaju podstawowa opieka
zdrowotna, w zakresie Swiadczenia nocnej i $wiateczne] opieki zdrowotnej na obszarze zabezpieczenia
do 150 000 osdb - ryczalt miesigezny, nr ogloszenia 12-11-001922/POZ/0112/01.0000.157.16/1.
Oferty w niniejszym postepowaniu nalezato zlozy¢ do dnia 14.11.2011 r.

W ogloszeniu wskazano obowiazujace przepisy dotyczace wymogow, jakie muszg byé
spetnione przez podmioty sktadajace oferty.

W wyze] wymienionym postepowaniu podano warto$¢ zamdwienia nie wigksza niz
146 878,00 zi. Wartosé rozstrzygnigcia wyniosta 125 000,00 zt.

Odwolujacy zlozyt oferte w powyzszym postepowaniu w dniu 14.11.2011 r., nr oferty 12-11-
001922/P0OZ/0112/01.0000.157.16/1/2/0401.

W czesci jawne] postepowania konkursowego Komisja Konkursowa dokonala oceny
formalno-prawnej ztozonych ofert, stwierdzajgc nieprawidiowe zdefiniowanie przez Oferenta pojgcia
ryczahltu miesigcznego. W dniu 16.11.2011 r. Komisja zwrécila sig do Oferenta o sprostowanie omytki
i ponowne zlozenie oferty w formie elektroniczne i papierowej zawierajacej prawidtowo okreslona
ceng 1 liczbg skladajaca sig na warto$¢ ryczaltu miesigeznego. Po sprostowaniu przez Oferenta
formularza ofertowego w czeéci VII, Komisja Konkursowa stwierdzila, ze oferta Odwolujacego nie
zawiera brakow.

Oferta zostala zakwalifikowana do czgscl niejawnej konkursu ofert, w ktdrej dzialajac
na podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzadzenia Prezesa NFZ nr 73/2009/DSOZ z dnia 13.11.2009 r.
w sprawie okreslenia kryteridw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktdrej oferta
Odwolujacego si¢ zostafa uznana za niewybrang (3 migjsce w rankingu koncowym).

W dniu 23.11.2011 r. Komisja Konkursowa oglosila rozstrzygnigcie konkursu ofert
w powyzszym zakresie.

Oferent ztozyl odwolanie w terminie, uzasadniajac je tym, ze posiada wieloletnie
doswiadczenie w realizacji ww. zakresu usiug medycznych i nie bylo zastrzezen co do jakosci ustug
oraz tym, Ze oferta skonstruowana zostala w oparciu o wspétprace z podwykonawcg dysponujgeym
odpowiednimi pomieszczeniami, wyposazeniem, posiadajacym specjalistyczne dos$wiadczenie
w realizacii tego typu ushug oraz polozenie obiektow w centrum miasta.

Odwolujacy, prawidlowo poinformowany zostat o uprawnieniach wynikajacych z art. 10
ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego 1 w dniu 09.12.2011 r. skorzystal z prawa wgladu do

akt sprawy, nie wnoszac zadnych uwag.

Odwolanie na uwzglednienie nie zasluguje.



Wskaza¢ nalezy, ze Dyrektor Oddzialu rozpoznajacy odwotanie nie prowadzi ponownie
poste¢powania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, lecz rozpoznaje
sprawe w odniesieniu do konkretnego podmiotu i konkretnych czynnosci. Nie powiela zatem
czynnosci zarezerwowanych przez ustawe dla komisji powolywanej przez dyrektora oddziatu
wojewodzkiego Funduszu. Dyrektor Oddzialu bada czy rozstrzygnigcie postgpowania dokonane
przez komisje zostalo podjete z naruszeniem zasad postgpowania, i czy wskutek tego doszlo
do naruszenia interesu prawnego Odwelujgcego.

Oferenci przystepujacy do konkursu ofert, oprocz wymagan wynikajacych z przepiséw prawa, winni,

zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spelni¢ wymagania okreslone przez Prezesa NFZ w:

- Zarzadzeniu Prezesa NFZ nr 49/2010/DSOZ z dnia 31.08.2010 r. w sprawie warunkéw

postepowania dotyczacych zawierania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne),

- Zarzadzeniu Prezesa NFZ nr 85/2010/DSOZ z dnia 23.12.2010 r. w sprawie okreslenia warunkow

zawierania i realizacji uméw w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna.

Ogloszenie o konkursie ofert zawieralo wskazanie aktéw prawnych obowiazujacych w postgpowaniu
w tym powyzszych Zarzadzen. Nadto tres¢ ich byla dostgpna dla $wiadczeniodawcow na stronach
internetowych zaréwno Centrali NFZ jak i Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ.

Ocena ofert w postgpowaniu dokonywana byla w oparciu o Zarzadzenie Prezesa NFZ

nr 73/2009/DSOZ z dnia 13 listopada 2009 r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert

w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udziclanic $wiadczen opieki zdrowotngj

(z pdZniejszymi zmianami). Powyzsze Zarzadzenie zostalo wydane przez Prezesa NFZ w oparciu

o delegacje ustawowg okreslong w art. 146 ust. 1 pkt. 2 ustawy.

Zgodnie z ww. Zarzadzeniem oceny ofert w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w ww. zakresie
dokonuje si¢ wedhug kryteriow jakosci, kompleksowosci, dostepnodei, ciaglosci oraz ceny. Powyisze
Zarzadzenie bardzo precyzyjnie okresla przez pryzmat jakich okolicznodci kazde z kryteridw jest
oceniane. Zawiera rowniez szczegolowe parametry kryteriow oceny, ich wage w ocenie facznej oraz
dokladne wskazanie sposobu oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny.

Odwolujacy zlozyl w ofercie oswiadczenic, ze zapoznal si¢ z warunkami postgpowania oraz

warunkami zawierania umoéw i nie zglasza co do nich zastrzezein oraz przyjmuje do stosowania.

W postepowaniu zlozono trzy oferty, w tym Odwolujacego, ktére zostaly poddane jednakowej
kontroli w czeéei jawnej postepowania pod katem spelniania wymogow formalno-prawnych, jak
rowniez spehniania pozostalych warunkéw wymaganych od $wiadczeniodawcow, stwierdzajac, ze
zarowno Oferent jak i oferta spetniaja wymogi okreslone w ww. przepisach.

Poniewaz Oferent speinial wymagane warunki w tym formalno-prawne, to jego oferta
zakwalifikowana zostala do czesci niejawnej postgpowania i podiegala ocenie zgodnie z powyzej
okreslonymi kryteriami,

Podkreslic zatem nalezy, ze fakt speiniania wszystkich warunkow okreslonych przepisami
prawa w tym rowniez tych okreslonych przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3

ustawy, nie skutkuje wybraniem oferty celem zawarcia umowy, lecz pozwala na dokonanie



na podstawie art. 148 ustawy oraz zarzadzenia Prezesa Funduszu nr 73/2009/DSOZ jej oceny wedlug
powyzej wskazanych kryteriow.

Zgodnie z art. 142 ust. 6 ustawy ze wszystkimi oferentami, ktérzy przeszli czesé jawna
postepowania, przeprowadzono negocjacje, podczas ktorych ustalono stanowiska w zakresie ceny
ryczaltowej za jeden miesigc udzielania $wiadczen. W trakcie negocjacji Odwolujacy skorzystat
z prawa obniZenia ceny ryczahtowej, ktora ustalono w wysokosei 126 000,00 zt. Odzwierciedleniem
dokonanych ustalen jest podpisany przez Oferenta i Komisjg Konkursowy protokét koncowy
Z negocjacjl.

Podkreslié nalezy, ze podczas negocjécji oferenci poinformowani zostali, ze zbieznosc
stanowisk w protokole koficowym nie oznacza dokonania wyboru oferenta | przyrzeczenia zawarcia
umowy. Po zakonczeniu negocjacji Komisja Konkursowa sporzadzita ranking koncowy w stosunku do
wszystkich ofert, ktore nie zostaly odrzucone. W rankingu tym oferty zostaly uszeregowane
w kolejnosci wynikajacej z facznej liczby punktow oceny z uwzglednieniem wynikéw negocjacii.

Komisja Konkursowa dokonata wyboru oferenta w kolgjnosci zgodnej z uzyskana pozycja
w rankingu korficowym do wartosci zamoéwienia okreslonej w ogloszeniu.

Wskaza¢ nalezy, ze punktacja w rankingu koficowym generowana przez system w oparciu

o odpowiedzi zawarte w ofercie (z uwzglednieniem negocjacji) uniemozliwia rézne punktowanie
przez Komisje Konkursowa jednakowych odpowiedzi udzielonych przez oferentow. Takim samym
zasadom postgpowania oraz jednolitym kryteriom oceny okreslonym w art. 148 ustawy
i1 w Zarzadzeniach Prezesa NFZ podlegaty wszystkie oferty zlozone i zakwalifikowane do czgsci
niejawnej postepowania konkursowego. Nalezy przy tym podkresli¢, ze zgodnie z art. 147 ustawy
kryteria oceny ofert i warunki wymagane od swiadczeniodawcow byly jawne, nie podlegaly zmianie
w toku postgpowania, i co wazne nie mogl ich zmieni¢ ani oferent ani zamawiajacy.
Oferta Skarzacego, ktéra po negocjacjach opiewala na wartos¢ 126 000,00 zl.(cena jednostkowa
i rozliczeniowa) uzyskala faczng liczbe punktow 83,571 w tym: za ceng 50,000 pkt, ciggioscé 5,000
pkt, jakos¢ 11,571 pkt, dostgpnosé 5,000 pkt, kompleksowos¢ 12,000 pkt i usytuowana zostala na 3 -
ostatnim miejscu w rankingu koficowym.

Oferta Odwolujacego w rankingu odbiegala w tym zakresie od oferty wybranej, ktora
uzyskata w sumie 95,000 pkt. Oferta Odwolujacego uzyskala najnizsza ze wszystkich ofert
podlegajacych ocenie w czgéel nigjawnej postgpowania oceng za jakos¢, 11,571 pkt. Tymczasem
wybrana oferta uzyskala za jakos¢ 23 pkt. Wplyw na taka liczbg punktdow uzyskanych przez ofertg za
jako$¢ miat fakt, ze w ofercie (Cz. VIII formularza ofertowego ,,Ankiety”, rozdziat |.2 Personel) na
pytania ankietowe: ,Czy $wiadczenia sa realizowane w tym samym czasie przez co najmnigj
1 dodatkowa pielegniarke, ponad minimalng obsade pielegniarska wymagana na danym obszarze
zabezpieczenia?” 1 ,Czy swiadczenia sa udzielane w tym samym czasie przez co najmnigj
1 dodatkowego lekarza, ponad minimalng obsade lekarzy wymaganych na danym obszarze
zabezpieczenia?”  Oferent udzielit odpowiedzi przeczace). O ilosci punktow w tym kryterium

zadecydowal rowniez brak certyfikatu ISO w zakresie ustug medycznych.



Za kryterium cigglosci, dostgpnosci | kompleksowosci oferta uzyskata maksymalna liczbe punktow,
tak jak pozostale oferty podlegajgce ocenie w czedei niejawnej postgpowania. Jak widac
z przeprowadzonej powyzej analizy najwigkszy wplyw na miejsce oferty w rankingu mialy uzyskane
przez nig punkty za jakosc.

Zgodnie z § 3 ust, 4 Zarzadzenia Prezesa NFZ nr 85/2010/DSOZ z dnia 23 grudnia 2010 r.
w sprawie okreSlenia warunkOow zawierania i realizacji umoéw o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju podstawowa opicka zdrowotna w zakresie nocnej i $wiatecznej opieki
zdrowotnej, postgpowanie w powyzszym zakresie ma na celu wylonienie jednego swiadczeniodawcey
udzielajacego $wiadczen w jednym miejscu udzielania $wiadczen na obszarze zabezpieczenia.
Wskazaé nalezy, Zze zgodnie z dyspozycja § 3 ust. 3 ww. zarzadzenia obszar zabezpieczenia §wiadczen
nocnej 1 $wiatecznej opieki zdrowotnej zostal okreslony w ogloszeniu postepowania, dlatego
niezaleznie od ilosci zlozonych ofert w postepowaniu i uzyskanych przez nie punktow w rankingu
koncowym, mozna bylo dokona¢ wyboru wylacznie jednej oferty. W konsekwengji w ninigjszym
postepowaniu wyloniona do realizacji swiadczen w przedmiotowym zakresie zostata oferta, ktora
uzyskala najwyzsza liczbe punktdéw. W tym miejscu wskazac nalezy, ze Komisja Konkursowa nie
dokonuje gradacji elementdw, ktére podlegaja ocenie, uznajgc czgé¢ z nich za wazniejsze lub mniej
istotne w stosunku do pozostatych. To laczna iles¢ punktow decyduje o pozycji swiadczeniodawey
w rankingu koncowym.

W odwolaniu Oferent podnosi, ze posiada wieloletnie doswiadczenie w realizacji ww. zakresu
uslug medycznych i nie bylo zastrzezen co do jakosci udzielanych swiadczen. Istotnym elementem
w ocenie Odwolujacego jest rowniez fakt, Ze oferta skonstruowana zostala w oparciu
o wspolprace z podwykonawca dysponujacym odpowiednimi pomieszczeniami, wyposazZeniem,
posiadajacym specjalistyczne doswiadczenie w realizacji tego typu ustug oraz potozenie obiektow
w centrum miasta, Podkreslic jednak nalezy, 7e Zadne inne elementy niz okreslone stosownymi
przepisami prawa nic mialy 1 nie mogly mie¢ wplywu na oceng oferty, rozstrzygnigeie postgpowania
1 wskazanie w ogloszeniu do zawarcia umowy oferentow w nim wymienionych.

Wskazaé nalezy, Zze konkurs ofert w sprawie zawarcia uméw o udzielanie §wiadczen opieki
zdrowotne] jest trybem eliminacyjno-konkurencyjnym. Oznacza to, Ze oferty niepodlegajace
odrzuceniv uszeregowywane sa w ramach tzw. listy rankingowej od oferty najkorzystniejszej do
oferty z najnizsza liczbg punkdw. Wyborowi podiegaja oferty, ktdre uzyskuja okreslona liczbg
punktow, az do wyczerpania srodkow finansowych przeznaczonych na dany zakres kontraktowanych
$wiadczen, wskazanych w ogloszeniu postepowania jako wartosé zamdwienia. Wybdr oferty
dokonywany jest w oparciu o wyzej wymieniony ranking koficowy, ktory uwzglednia efekt
przeprowadzonych negocjacji.

W konsekwencji dziatania Komisji Konkursowej, zmierzajace do wyboru ofert i zawarcia
umoéw nie maja na celu prowadzi¢ do zawarcia umoéw ze wszystkimi oferentami biorgecymi udziat
w postgpowaniu. Zgodnie z ideg konkursu ofert, zadaniem Komisji Konkursowej jest wybor ofert

najkorzystniejszych. Oferta Odwolujacego nie zostala wybrana, bowiem na przedmiotowy konkurs



ofert zlozono oferte, ktdra uzyskala wyzsza oceng punktows i jako korzystniejsza zostata wybrana
w celu zawarcia umowy.

Powyzsze postgpowanie Komisji Konkursowej nie naruszyto zatem okreslonej w art. 134
ustawy zasady réwnego traktowania $wiadczeniodawcdw. Zgodnie z zapisem artykutu 134 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004
roke Fundusz jest obowiazany zapewnié rowne traktowanie wszystkich $wiadczeniodawcow
ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy o udzielanic $wiadczen opieki zdrowotnej i prowadzi¢
postepowanie w sposob gwarantujacy zachowanie uczciwej konkurencji. Postgpowanie wyjasniajace
wywolane wniesionym odwolaniem nie wykazalo, by Komisja Konkursowa naruszyta zasady
postepowania (w tym wyzej wskazana) dokonujac sprawdzenia zlozonych ofert, poniewaz jei
dzialanie bylo oparte na obowiazujacych przepisach prawa. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze Komisja
Konkursowa dziatata prawidlowo i nie naruszyla zasad przeprowadzania postgpowania w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie §wiadczef opieki zdrowotnej, w sposéb ktéry mogiby spowedowad
uszczerbek w interesie prawnym odwolujacego.

Wobec powyzszego przy braku podstaw do uwzglednienia odwotania, na podstawie art. 154 ust. 3
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. nr 164, poz. 1027, z 2008 r. z pozn. zm.) nalezato je oddalic.

Decyzji na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, ze wzgledu na ochrong

zdrowia lub zycia ludzkiego, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

POUCZENIE
W oparciu o art, 154 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. nr 164, poz. 1027, z 2008 r. z p6Zn. zm.) od ninigjsze]
decyzji stronie przystuguje odwolanie do Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w Warszawie
ul. Grojecka 186. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem Dyrektora Oddzialu Wojewddzkiego NFZ

w terminie 7 dni od dnia otrzymania decyzji.

‘ F“@yﬁéﬁér' ’ asificre OW
Narodowego Furduszu Zdrowia
“FEIm “w Katowicach

Otrzymuja:

1} Swiadczeniodawea,

2) Wydziat Organizacyjny a/a,

3} Wydziat $wiadczen Opicki Zdrowotnej,
4) Wydziat Ekonomiczno-Finansowy,

5} Zespol Radeéw Prawnych.



