NF:Z - Narodowy Fundusz Zdrowia
- Slaski Oddzial Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 16 czerwca 2014 r.

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/181/625-DG/2014

DECYZJA nr 12-900/0D-134/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104, 107 § 11108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 I, poz. 267 z pézn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania zlozonego przez Lidi¢ Matgorzate Maltazar - Czerczak, Aleksandre Jolante Rodak
"Polmed" Spotka Cywilna w Siewierzu, zwanych dalej ~Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygniecia
postepowania prowadzonego w trybie konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej na okres od dnia 01.07.2014 r. do dnia 30.06.2019 r. kod postepowania: 12-14-
000449/REH/05/1/05.1310.208.02/01, w rodzaju: w rodzaju: rehabilitacja lecznicza w zakresie

toryjna - dla powiatu bedzinskiego, przy udziale stron:

1. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Stawkowie, 41-260 Stawkow, PCK 3,

2. Centrum Medyczne Rehab Sp. zo.0.,41-250 Czeladz, 21 Listopada 12,

3. NZOZ Powiatowe Centrum Rehabilitacji S. J. Jerzy Bak, Leszek Pala, 42-500 Bedzin,
Zwycigstwa 32,

4. Halina Fraczek, 42-470 Brudzowice, Szkolna 10,

5. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej PROMED Sp. z o. o., 42-624 Tapkowice,
Zwyciestwa 15,

6. Powiatowy Zespot Zaktadow Opieki Zdrowotnej, 42-500 Bedzin, Matachowskiego 12.
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Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:

1. oddali¢ odwolanie,

2. nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na podstawie art. 139 ust. 2
ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajagce zawarcie umow
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r.,
kod postepowania: 12-14-000449/REH/05/1/05.1310.208.02/01, w rodzaju: w rodzaju: rehabilitacja
lecznicza w zakresie fizjoterapia ambulatoryjna na obszarze powiatu bedzinskiego. W ogloszeniu
podano wartos¢ zamowienia nie wigksza niz 945 952,80 zt na okres rozliczeniowy od 01.07.2014 do
31.12.2014. W ogtoszeniu wskazano obowigzujace przepisy dotyczace wymogoéw, jakie musza byé

spefnione przez podmioty sktadajace oferty. Lacznie zlozono 11ofert.

W czgsci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno—prawnej zlozonych ofert.
Zgodnie z przyjeta Procedurg konkursu ofert lub rokowar prowadzonych na podstawie ustawy o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych u 6 oferentéw zostata
przeprowadzona kontrola. Trzy oferty zostaly odrzucone z powodu niespetnienie wymaganych
warunkow okreslonych w przepisach prawa oraz warunkéw okreslonych przez Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia na podst. art.146 ust. 1 pkt 3 ustawy. W czedci niejawnej postepowania, w ktorej
dziatajac na podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert
W postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.),
Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktérej oferta Odwotujacego nie zostata
wybrana. Informacja o rozstrzygnieciu postgpowania zostata opublikowana na tablicy ogloszen oraz

na stronie internetowej Slqskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ w Katowicach.

yt odwotanie, kiore wplyneio w terminie 9.06.2014 r. W odwotaniu
Odwotujacy poinformowal, iz , spetnia wszystkie wysoko postawione wymagania konkursowe zaréwno
personalne, sprzetowe jak i organizacyjne dotyczgce Swiadczen z zakresu Jfizjoterapii®, zdaniem
Odwolujacego mimo spefnienia w/w wymagan Komisja Konkursowa nie uwzglednita oferty
Odwolujacego. Odwotujacy podnosi, iz zaoferowane przez niego , stawki zaréwno cenowe jak i
ilosciowe byly w petni konkurencyjne” oraz spemialy |, warunki postawione w  postgpowaniu
konkursowym”. Wskazuje, iz , jest Jedynym zakladem wykonujgcym — $wiadczenia w  zakresie
Jizjoterapii ambulatoryjnej” w Siewierzu oraz, ze ,pozbawienie (...) pacjentéw mozliwosci
korzystania z szerokiego wachlarza oferowanych (...) zabiegow jest dla nich duzym utrudnieniem i

stawia mieszkancow w bardzo ciezkim polozeniu”. Odwotujacy zwrécit sie z prosba o ponowne

(8]



rozpatrzenie jego oferty i zakontraktowanie $wiadczen z zakresu fizjoterapii ambulatoryjnej. Do Stron
niniejszego postgpowania skierowano pismo informujace o prawie wgladu do akt i wypowiedzenia
si¢ co do zebranych dowodéw, materiatéw oraz zgloszonych zadan. W pismie znak: WOKS-
/0212/181/408-DG/2014 z dnia 10.06.2014r. zostat wskazany poprawnie numer postepowania
natomiast w zakresie $wiadczen opieki zdrowotnej wskazano: lekarska ambulatoryjng opieke
rehabilitacyjna co jest oczywista pomytka pisarska, prawidlowym zakresem jest: fizjoterapia
ambulatoryjna. Dnia 12.06.2014 roku z powyzszego prawa skorzystat Odwotujacy. W protokole z
wgladu do akt sprawy Odwolujacy prosit o wyjasnienie ,, 0-zerowej punktacji za jakosé i pozostale
kryteria. Przy braku zastrzezen do oferty podczas negocjacji”. Dnia 13.06.2014 roku z powyzszego
prawa skorzystata strona: Powiatowy Zesp6t Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Bedzinie. W protokole
zwgladu do akt sprawy w/w oferent nie wniost zadnych zastrzezen. Dnia 13.06.2014 roku z
powyzszego prawa skorzystala strona: Halina Fraczek. W protokole z wgladu do akt sprawy w/w

oferent poprosit o wydrukowanie dokumentacji z postepowania.

Odwolanie nie zastuguje na uwzglednienie z nastepujacych wzgledow:

Rozpatrujac odwotanie, Dyrektor Oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia bada, czy rozstrzygniecie
postgpowania dokonane przez komisje zostato podjgte z naruszeniem zasad postepowania i czy

wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego odwotujacego sie.

Oprécz  wymagafi  wynikajacych Z przepisOw prawa powszechnie obowiazujgcego, Oferenci
przystepujacy do postepowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spetni¢ wymagania
okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkow postgpowania dotyczacych zawierania umoéw o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.),

- Zarzadzenie Nr 80/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 16 grudnia
2013 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania irealizacji uméw w rodzaju rehabilitacja
lecznicza,

- Zarzadzeniu nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014r. (ze zm.) w sprawie
okreslenia  kryteriow oceny ofert w postgpowaniu  w  sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotne;.

W postgpowaniu 12-14-000449/REH/05/1/05.1310.208.02/01ztozono facznie 11 ofert. Kazda z ofert

(takze Odwotujacego) oceniana byta wedlug tych samych kryteriow. Kryteria oceny ofert okresla

Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w

sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.) a szczegotowe parametry kryteriow oceny, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt. 1 — 5 oraz wage skalujaca poszczegolnych kryteriow w ocenie facznej, w podziale

na poszczegolne rodzaje lub zakresy $wiadczen opieki zdrowotnej okresla zalacznik nr |



(w przypadku rehabilitacji leczniczej tabela nr 10 do ww. zarzadzenia). Kryteria oceny ofert i warunki

wymagane od swiadczeniodawcdw byty jawne i nie podlegaty zmianie w toku postepowania.

W toku prowadzonego postepowania konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie z art. 148 ustawy,
dokonata poréwnania ofert przy pomocy systemu informatycznego wspomagajacego postepowanie
konkursowe. Poréwnanie ofert w oparciu o wskazane w zarzadzeniu Kryteria i ich wage punktowa ze
swej istoty zakfada uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej liczbie
punktéw. Ocena ofert oparta jest na odpowiedziach udzielonych przez oferentéw w ankietach
ztozonych w postepowaniu. Wartosé punktowa pozycji oferty w danym kryterium wynika z
sumowania punktéw uzyskanych w poszczegblnych pytaniach ankietowych na podstawie udzielonej
przez Odwolujacego odpowiedzi i ustalonej punktacji danej odpowiedzi. Brane sq pod uwage
wszystkie pytania z ankiet dotyczace danego kryterium.

Kierujac sig trescig art. 142 ust. 6 ustawy Komisja konkursowa w czeéci niejawnej konkursu moze
przeprowadzi¢ negocjacje z oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia $wiadczen
opieki zdrowotnej oraz ceny za $wiadczenia opieki zdrowotne;.

Zgodnie z Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy
0 swiadczeniach  opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych  wersja
2014/001/BO/KONTR/5.10 (wprowadzona na podstawie pisma
sygn.: NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/KI) Komisja zapraszata do negocjacji oferentéw,
ktorych oferty uzyskaty wysoka taczng ocene oferty na podstawie kryteriow niecenowych, a liczba
wybranych do negocjacji oferentow gwarantowata mozliwosé dokonania wyboru przy zalozeniu
wyczerpania planowanej liczby punktéw rozliczeniowych. Po przeprowadzonych negocjacjach
Komisja Konkursowa dokonata ostatecznej oceny i poréwnania ofert ztozonych do przedmiotowego
postgpowania konkursowego, sporzadzajac ranking koncowy.

Komisja dokonata podziatu $rodkéw majgc na uwadze brak mozliwosci przekroczenia planu
postepowania. Dziatanie systemu informatycznego stuzgcego do obstugi postepowania konkursowego
uniemozliwia pominigcie ktéregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert
uczestniczacych w postepowaniu konkursowym.

Wyboér oferty do zawarcia umowy dokonywany jest w oparciu o pozycje zajmowana przez oferty
w rankingu koncowym. Oferta odwolujacego uzyskala faczng ocene 25,962 pkt w tym: 10,962 pkt za
oferte cenowa (na 20 punktow mozliwych do uzyskania), 5 pkt za ciggtos¢ (na 5 pkt mozliwych do
uzyskania) 0 za jakos¢ (na 55 pkt mozliwych do uzyskania), 10 pkt za dostepnos¢ (na 10 pkt
mozliwych do uzyskania), zajmujac 8 pozycje w rankingu koficowym.

Komisja dokonuje wyboru oferentow w kolejnosci zgodnej z uzyskana pozycja w rankingu koncowym
do wyczerpania tacznej liczby planowanych do zakupu $wiadczen. Okreslona w ogloszeniu wartosé
zamowienia pozwolila na wybér ofert od pozycji 1 do 6. Ostatnia wybrana oferta uzyskata tgcznie
30,962 pkt w tym 20 pkt za kryteria niecenowe.

Zgodnie z zapisem artykutu 134 ustawy Fundusz jest obowigzany zapewni¢ rowne traktowanie

wszystkich $wiadczeniodawcéw ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki



zdrowotnej i prowadzié postepowanie W sposéb gwarantujgcy zachowanie uczciwej konkurencji.
Zgodnie z art. 134 ust. 2 ustawy wszelkie wymagania, wyjasnienia i informacje, a takze dokumenty
zwigzane z postgpowaniem w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej
udostepnione byly wszystkim oferentom na tych samych zasadach, dostepne byly na tablicach
ogloszen w siedzibie Oddziatu oraz na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposob udostepnienia
materiatléw umozliwiat zapoznanie si¢ z nimi przez wszystkich Oferentéw. Spos6b dokonania oceny
(zasady punktowania) poszczegblnych ofert przez Komisje Konkursows, o czym byta mowa powyzej
zagwarantowaly réwniez nienaruszalnos¢ zasady uczciwej konkurencji.

Zgodnie z art. 142 ust. 5 pkt. 1 Komisja moze wybra¢ oferte lub wigksza liczbe ofert, ktére
zapewniajg ciaglos¢ udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej, ich kompleksowos¢ i dostepnos¢ oraz
przedstawiaja najkorzystniejszy bilans ceny w odniesieniu do przedmiotu zaméwienia. Ocenie
podlegaja wszystkie wymienione wyzej elementy i tworzg taczna punktacje. Obiektywny charakter
clementéw rankingujacych oferte a takze okreélone dla danego postepowania srodki finansowe
decyduja ostatecznie o wyborze najkorzystniejszych ofert. W konsekwencji dziatania Komisji
Konkursowej, zmierzajace do wyboru ofert i zawarcia umow, nie maja na celu prowadzié¢ do zawarcia
umow ze wszystkimi oferentami biorgcymi udzial w postepowaniu. Zgodnie z ideg konkursu ofert
zadaniem Komisji Konkursowej jest wybor ofert najkorzystniejszych. Oferta Odwotujacego nie
zostata wybrana, bowiem w przedmiotowym konkursie ofert ztozono oferty, ktére uzyskaty wyzsza
ocene punktowq i jako korzystniejsze zostaty wybrane w celu zawarcia umowy.

W odniesieniu do kwestii pozbawienia pacjentéw mozliwosci ,korzystania szerokiego wachlarza
oferowanych (...) zabiegow” =z zakresu rehabilitacji leczniczej — fizjoterapia ambulatoryjna w ramach
NFZ z terenu powiatu bedzinskiego, nalezy wskaza¢, iz $wiadczenia w tym zakresie dla
swiadczeniobiorcow beda udzielane przez Swiadczeniodawcow  wybranych w niniejszym
postepowaniu. Zgodnie z art. 59 ustawy Swiadczeniobiorca ma prawo do rehabilitacji leczniczej u
swiadczeniodawcy, ktéry zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, na podstawie
skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, stad $wiadczeniobiorcom ten dostep zostat
zapewniony na zakfadanym poziomie.

Co do prosby Odwolujacego dotyczacej ponownego rozpatrzenia oferty i zakontraktowanie z nim
swiadczei z zakresu fizjoterapii ambuiatoryjnej, nalezy podkresli¢, iz postgpowanie zakonczyto sie a
Komisja Konkursowa ulegta rozwianiu. Wobec powyzszego nie ma mozliwosci dokonania ponownej
oceny i poréwnania ztozonych ofert.

Jesli chodzi o uwagi zawarte w protokole z wgladu do akt, nalezy zauwazyé, iz zgodnie z Zarzadzenie
Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie
okreslenia kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej (z pézn. zm.) ocenie podlegaty tacznie nastepujace kryteria: jakosci udzielanych
swiadczen opieki zdrowotnej, dostepnosci do $wiadczen opieki zdrowotnej, ciaglosci udzielanych
swiadczen opieki zdrowotnej, ceny swiadczen opieki zdrowotnej. Kryterium Jjakosci zgodnie z w/w

zarzadzeniem obejmuje nastepujace elementy: kwalifikacje personelu, jego umiejetnosci oraz

W



doswiadczenie, wyposazenie W sprzgt iaparatur¢ medyczna, zewnetrzng oceng potwierdzong
certyfikatem, m.in. certyfikatem systemu zarzadzania lub certyfikatem akredytacyjnym Ministra
Zdrowia, z zastrzezeniem ust. 2 i3, oceng kontroli zakazen szpitalnych i polityki antybiotykowe;j,
wyniki ostatniej kontroli przeprowadzonej przez Narodowy Fundusz Zdrowia i zakoficzonej
wystgpieniem pokontrolnym z uwzglednieniem ewentualnych zastrzezen wniesionych do dyrektora
oddziatu wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia do wystapienia pokontrolnego. Wyniki
kontroli odnosza sie do calego okresu obowigzywania umowy zawartej na realizacje $wiadczen
w danym zakresie $wiadczen, obowiazujacej w roku poprzedzajacym rok, ktérego dotyczy
postgpowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadezen opieki zdrowotnej. Wedhg
dokumentéw ofertowych ztozonych przez Odwolujacego, w w/w postepowaniu, na kazde z pytan
ankietowych dotyczacych kryterium Jakosci  Odwotujacy udzielit odpowiedzi negatywnych,
W zwigzku z czym nie mégt uzyskaé za to kryterium jakiejkolwiek punktacji. Wskaza¢ nalezy, iz
ocena ta wynika takze z zapisow w/w zarzadzenia. Podkreslenia wymaga fakt, iz tres¢ aktow
prawnych, w tym omawianego zarzadzenia, Jest jednakowo obowigzujaca zaréwno przedstawicieli
Komisji Konkursowej, jak i Oferentéw przystegpujacych do postepowania konkursowego. Wskazaé
nalezy, iz Komisja Konkursowa nie ma wplywu na tre$¢ obowiazujacych w postgpowaniu
konkursowym aktow prawnych. Co istotne w sprawie, Komisja Konkursowa nie posiada uprawnien
do dokonywania oceny ztozonych ofert w sposob odmienny niz okreslony w tresci przedmiotowego
zarzadzenia, w tym do oceny ofert w sposob wybidrezy, polegajacy na przyklad na zaniechaniu oceny
ztozonych ofert wedtug jednego z kryterium (na przykfad kryterium jakosci udzielanych $wiadczen
opieki zdrowotnej). Ponownego podkreslenia wymaga fakt, iz Odwotujacy ztozyt w ofercie
oSwiadczenie, ze zapoznal sig z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania uméw i nie
zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania. W zwigzku z powyzszym uwagi

Odwotujacego nalezy uznaé za chybione.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postgpowanie wyjasniajace wywotane wniesionym odwotaniem
nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyta zasady postepowania. Dzialanie Komisji byto
prawidlowe ioparte na obowiazujacych przepisach prawa. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze Komisja
Konkursowa nie naruszyla zasad przeprowadzania postepowania w sprawie zawarcia umoéw
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, ktére mogloby spowodowaé uszczerbek W interesie

prawnym Odwotujacego.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwotania, na podstawie art. 154 ust.
3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. Nr 164, poz. 1027, 22008 r. z pozn. zm.) nalezato je oddali¢ jak w sentencji
decyzji.



Ze wzgledu naochrone zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z konieczno$cia zapewnienia
swiadczen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.),
od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktéry wnosi si¢

do Dyrektora Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia doreczenia decyzji.

Dyrektor Slaskiego OW
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Otrzymuja:

1. Lidia Mafgorzata Maltazar - Czerczak, Aleksandra Jolanta Rodak "Polmed" S. C., 42-470 Siewierz,
Zwirki | Wigury 33, |

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Stawkowie, 41-260 Stawkéw, PCK 3,

Centrum Medyczne Rehab Sp. z 0.0., 41-250 Czeladz, 21 Listopada 12,

NZOZ Powiatowe Centrum Rehabilitacji S. J. Jerzy Bak, Leszek Pala, 42-500 Bedzin, Zwyciestwa 32,
Halina Fraczek, 42-470 Brudzowice, Szkolna 10,

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej PROMED Sp. z 0. 0., 42-624 Tapkowice, Zwyciestwa 15,
Powiatowy Zespot Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, 42-500 Bedzin, Matachowskiego 12.

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy i Wspétpracy Migdzynarodowej w miejscu,

LN v kw1

Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej w miejscu,

10. Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a.



