NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
. Slaski Oddzial Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 26.06.2014 r.

DYREKTOR
Slgskiego Oddziatu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/335/972-PP/2014

DECYZJA Nr 12-1160/0D-333/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. 22013 r., poz. 267 z pdzn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania ztozonego przez Caritas Diecezji Opolskiej, Opole, ul. Szpitalna 5a zwanego dalej
,»Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygnigcia postepowania prowadzonego w trybie konkursu ofert na
zawieranie umow o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r.,
kod postgpowania: 12-14-000464/REH/05/1/05.1310.208.02/01, w rodzaju $wiadczen rehabilitacja

lecznicza, w zakresie fizjoterapia ambulatoryjna, przy udziale stron:

1. Agnieszka Adamczyk-Motyka, Sroka Marek, Locinski Pawet Fizjo-Med Spotka Cywilna, 47-400
Racibdrz, Lwowska 9 9

Centrum Zdrowia Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 47-400 Racibérz, Klasztorna 10
Raciborskie Centrum Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, 47-400 Raciborz, Rzeznicza 8
Marek Grodzki, 43-100 Tychy, Moniuszki 16/94

CARITAS DIECEZJI GLIWICKIEJ, 44-100 Gliwice, ZIEMOWITA 2/-

DA

Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

2. nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Slaski Oddzial Wojewodzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice
www.nfz.gov.pl tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajace zawarcie
umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r., kod
postgpowania:  12-14-000464/REH/05/1/05.1310.208.02/01, w rodzaju  $wiadczen rehabilitacja
lecznicza, w zakresie fizjoterapia ambulatoryjna na obszarze powiat raciborski. W ogtoszeniu podano
wartos¢ zamo6wienia nie wigksza niz 677.622,40 zt. Oferty w przedmiotowym postepowaniu nalezato
ztozy¢ w terminie do dnia 31.03.2014 r. W ogloszeniu wskazano obowigzujace przepisy dotyczace
wymogow, jakie musza by¢ spetnione przez podmioty sktadajace oferty. W postepowaniu ogobtem
ztozono 8 ofert na 9 miejsc realizacji $wiadczen. Odwotujacy oferte¢ nr 12-14-

000464/REH/05/1/05.1310.208.02/01/1/0405 ztozyt w terminie.

W czgsci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno—prawnej ztozonych ofert oraz
potwierdzifa speinienie przez wszystkich oferentéw wymagan okreslonych w przepisach prawa
stwierdzajac, ze oferty brakéw formalnych nie zawierajg. Dwie oferty zostaly odrzucone z powodu
niespefnienia wymaganych warunkéw okreslonych w przepisach prawa oraz warunkéw okreslonych
przez Prezesa Funduszu na podst. art.146 ust. 1 pkt 3 ustawy. W czeéci niejawnej postepowania,
dziatajac na podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert
W postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (z p6zn. zm.),
Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktérej oferta Odwotujacego (ztozona na dwa
miejsca realizacji swiadczen), zostala wybrana dla jednego miejsca realizacji $wiadczen, a dla
drugiego miejsca realizacji $wiadczen zostata odrzucona. W dniu 6.06.2014 r. Komisja Konkursowa

oglosita rozstrzygnigcie postepowania.

Odwolujacy zlozyl odwotanie w terminie, tj. 17.06.2014 r., skfadajac w nim wniosek
o przywrdcenie oferty do postgpowania konkursowego. W uzasadnieniu Odwolujacy podnosi, ze
»W wyjasnieniu przestanym w dniu 06.05.2014 r. Caritas Diecezji Opolskiej oswiadczyla, ze
natychmiast dostosuje harmonogram pracy zatrudnionego personelu do wymogow Komisji
Konkursowej. [...] Nie podzielamy stanowiska Komisji Konkursowej, ktora uznala na naszg
niekorzys¢, ze zmiana harmonogramu pracy personelu w gabinecie w Tworkowie nie Jjest mozliwa,
gdyz wymaga zatrudnienia dodatkowego magistra [...] pomieszczenia w Sierakowie spetniajg
wszystkie warunki jakim podlegajg pomieszczenia do udzielania $wiadczen medycznych z zakresu
rehabilitacji.” Wedtug Odwotujacego potwierdza to przeprowadzona kontrola w dniu 25 maja 2014 r.
przez Slaski OW NFZ. Skarzacy uwaza jednoczesnie, ze Komisja Konkursowa podejmujac negatywna
decyzj¢ w sprawie placowek w Sierakowie i Tworkowie, , naruszyla zasade o rownym dostgpie
ubezpieczonych do oswiadczerr medycznych.” Ponadto Odwotujacy podnosi, ze Slaski OW NFZ
»W postgpowaniu negocjacyjnym postuguje sie sztucznie stworzonym i niepodsiadajgcym realnego

przelozenia na skutecznos¢ rehabilitacji, systemem ISO. Caritas Diecezji Opolskiej posiada



wieloletnie i stale umowy z profesjonalnymi firmami w zakresie: bezpieczenstwa i higieny pracy;
zarzqdzania Srodowiskowego; zarzqdzania bezpieczeristwem informacji, ktore w praktyce certyfikat

ISO czyniq zbytecznym.”

Do stron niniejszego postgpowania skierowano pismo informujace o wynikajacym
zart. 10 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego prawie wgladu do dokumentéw
1 wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw, materiatéw oraz zgloszonych zadan. Strony
z uprawnienia tego skorzystaty. Odwotujacy wnidst nastgpujace uwagi do protokotu z wgladu do akt
sprawy: ,, Komisja Konkursowa SOW w Katowicach arbitralnie dokonala niekorzystnej dla oferenta
interpretacji jego wyjasnien do postepowania konkursowego. W oswiadczeniu Caritas Diecezji
Opolskiej przestanym w dn. 06.05.2014, ktére wplynelo do NFZ SOW w Katowicach 12.05.2014 r. pod
nr WOKS — III-P 37675, poinformowalo o natychmiastowym wydtuzeniu czasu pracy rehabilitantéw
w Tworkowie i Krzanowicach do norm czasu pracy wymaganych przez NFZ. Oswiadczenie to NFZ
SOW w Katowicach zaakceptowal w polowie. dotyczqcej placowki w Krzanowicach, natomiast to
samo o$wiadczenie dotyczqce placowki w Tworkowie w sposéb nieuprawniony zinterpretowal na
nasza niekorzys¢. Oswiadczenie Caritas zawieralo explicite deklaracji wydluzenia 4. dostosowania
czasu pracy placéwki w Tworkowie do norm czasu pracy wymaganych przez NFZ [...] Caritas
Diecezji Opolskiej powy:isze deklaracje zamierzal zrealizowaé poprzez redukcje czasu pracy
pracownika nie spelniajgcego wymogow Komisji Konkursowej, a tym samym redukcje harmonogramu

otwarcia placowki i dostosowania jej do norm czasu pracy magistra.[...]

Termin rozstrzygnigcia niniejszego postepowania przedtuzono do 26.06.2014 r. z uwagi na

konieczno$¢ zapewnienia stronom postepowania mozliwosci wgladu do akt.

Rozpatrujagc odwotanie nalezy podkreslié, ze Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygnigcie
postgpowania dokonane przez Komisj¢ Konkursowa zostato podjete z naruszeniem zasad

postepowania i czy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego odwotujgcego sie.

Oprécz wymagan wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego, Oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spetni¢ wymagania

okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkéw postgpowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej (z pdzn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 80/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnial6 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia

warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju rehabilitacja lecznicza.

Ocena ofert w postepowaniu byta dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow
oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j

(z pozn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaty wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje



ustawowg okreslona w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawierato wskazanie aktéw prawnych
obowigzujacych w postgpowaniu, w tym powyzszych zarzadzen. Nadto ich tresé byla dostepna dla
swiadczeniodawcow na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i Slgskiego Oddziatu

Wojewddzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje sie wedlug kryteriow jakosci,
kompleksowosci, dostepnosci, ciaglosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegdtowo parametry
kryteriow oceny, ich wagg w ocenie tacznej oraz doktadny sposob oceny oferty pod wzgledem
kryterium ceny. Odwotujacy ztozyt w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznat sie z przepisami zarzadzenia
oraz warunkami zawierania umoéw inie zgtasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do

stosowania.

W przedmiotowym postgpowaniu zostalo zlozonych 8 ofert. W czesci jawnej Komisja
Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej zlozonych ofert. Dwie oferty zostaty odrzucone,
w zwiazku z niespetnianiem wymagan warunkéw okreslonych w przepisach prawa oraz warunkéw
okreslonych przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy.
Ponadto — zgodnie zobowiazujaca ,,Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na
podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych wersja
2014/001/BO/KONTR/5.10” (wprowadzona na podstawie pisma
o sygn.: NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/KI) — przeprowadzita obligatoryjnie kontrole
udwoch oferentdéw, ktorzy dotychczas nie mieli zawartej umowy o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej z NFZ w zakresie, na ktory zostaty ztozone oferty.

Podczas kontroli upowaznieni przedstawiciele Komisji Konkursowej dokonali poréwnania
danych zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen i zasobow sprzgtowych,

ze stanem faktycznym, co zostato odnotowane w zalacznikach do protokotéw kontroli.

6 ofert, jako spetniajacych wymagane warunki niezbedne dla realizacji wyzej wymienionego
swiadczenia, w tym warunki okreslone przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3
ustawy, zostaly zakwalifikowane do czesci niejawnej postepowania. Podkreslié nalezy, ze fakt
spetniania wszystkich warunkéw okreslonych przepisami prawa, w tym réwniez tych okreslonych
przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, nie skutkuje wybraniem oferty
celem zawarcia umowy, lecz pozwala na podstawie art. 148 pkt 1 ustawy oraz Zarzadzenia
Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. na dokonanie j€j

oceny wedtug powyzej wskazanych kryteriéow.

W odniesieniu do prosby zawartej w odwotaniu o przywrdcenie oferty do postepowania
konkursowego, nalezy stwierdzi¢, ze Odwotujacy w postgpowaniu 12-14-
000464/REH/05/1/05.1310.208.02/01  ztozyt ofert¢ na dwa miejsca udzielania $wiadczen, tj.
w Krzanowicach (kod pocztowy: 47-470) przy ul. Szpitalnej 9a oraz w Tworkowie (kod pocztowy:

47-451) przy ul. Zamkowej 50. W dniu 24 kwietnia 2014 r. oferta Odwotujacego zostata odrzucona



w catosci przez Komisj¢ Konkursowa, poniewaz w ztozonej ofercie stwierdzono brak wymaganego
czasu pracy personelu i komoérki organizacyjnej w obu miejscach realizacji $wiadczefi tj.
w Krzanowicach oraz Tworkowie, liczba godzin pracy tygodniowo personelu - 31 h 15.

Komisja Konkursowa pismem z dnia 24 kwietnia 2014 r. powiadomita oferenta o odrzuceniu jego
oferty w catosci, na co w dniu 6 maja 2014 r. zostat ztozony protest. W aspekcie tresci ztozonego
protestu, dokonano ponownej weryfikacji oferty uznajac w odniesieniu do komérki 004- Krzanowice,
ul Szpitalna 9A, ze mozliwa jest zmiana harmonogramu pracy wskazanego fizjoterapeuty zgodnie
z wymogami. Natomiast w komérce 006 — w Tworkowie przy ul. Zamkowej 50, zmiana
harmonogramu personelu nie jest mozliwa, poniewaz spetnienie warunku nadzoru magistra nad pracg
komorki organizacyjnej wymagatoby zatrudnienia magistra w wymiarze 55 h 25.

Komisja Konkursowa nie mogta si¢ zgodzié¢ na usuniecie z oferty pozycji potencjatu w osobie
wykazanego fizjoterapeuty na podstawie o$wiadczenia Odwolujacego z dnia 16 maja 2014 r.
poniewaz zgodnie z § 17 ust. 4 Zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 2 pazdziernika 2013 r. w sprawie warunkéw postgpowania dotyczqcych zawierania
umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej wydanego na podstawie art. 146 ust. 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych
(Dz. U. 22008 r., Nr 164 poz. 1027 z p6zn. zm.) oferent jest zwigzany oferta do czasu rozstrzygnigcia
postepowania.

Co do zarzutu podniesionego przez Odwotujacego, ze Komisja Konkursowa naruszyta zasade
o rébwnym dostgpie ubezpieczonych do $wiadczen medycznych nalezy wskazaé, ze kazdy
z oferentow ztozyl w trakcie postgpowania konkursowego o$wiadczenie, ze w przypadku wyboru jego
oferty obejmie opieka S$wiadczeniobiorcéw na rzecz ktérych realizowane byly przedmiotowe
swiadczenia przez dotychczasowych $wiadczeniodawcoéw. Liczba pacjentdw objetych opieka bedzie
uzalezniona od wartosci podpisanej umowy z Funduszem przez danego $wiadczeniodawce.

W odniesieniu do zarzutu Odwolujacego dotyczace wymagania posiadania certyfikatu ISO
nalezy stwierdzi¢, ze zgodnie z § 1 ust. 2 pkt 4 Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia zdnia 23 stycznia 2014r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert
W postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
swiadczeniodawca bioracy udzial w postepowaniu w sprawie zawarcia irealizacji umowy chcac
uzyska¢ dodatkowe punkty rankingowe oceny oferty zwiazane z certyfikatem ISO zobowigzany jest
posiada¢ certyfikat systemu zarzadzania wydany przez Jjednostke certyfikujaca systemy zarzadzania
posiadajaca akredytacj¢ w zakresie sektora ustug medycznych (branza ,,Zdrowie i opieka spoteczna”
zgodnie z kodem 38 EA lub kategorig G Katering zgodnie z ISO/TS 22003), udzielong przez Polskie
Centrum Akredytacji lub réwnorzedny podmiot zagraniczny i jest opatrzony symbolem akredytacji
Jjednostki certyfikujace;.

W odpowiedzi na zarzuty wniesione po wgladzie do akt w dniu 23.06.2014 r. stwierdzi¢ nalezy,
ze nie uwzgledniono wyjasnien na etapie rozpatrywania protestu w czgsci dotyczacej komorka 006

z miejscem udzielania $wiadczen w Tworkowie, poniewaz proponowana zmiana miafa na celu



usuniecie personelu wykazanego w ofercie, co na tym etapie postgpowania byto niemozliwe. Zmiany
mogly dotyczyé wylacznie skrocenia badz wydluzenia harmonogramu personelu wykazanego
w ofercie przy zachowaniu warunku wymaganego, jakim jest nadzér magistra fizjoterapeuty.

Zasady, wedtug ktorych prowadzone bylo przedmiotowe postepowanie okreslone sg wprost
w ustawie oraz wskazanych wczesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postepowania konkursowego stosowala te same zasady 1 przepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw bioracych udziat w postepowaniu. Zgodnie zart. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia iinformacje, a takze dokumenty zwiazane z postepowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej udostepnione byly wszystkim
oferentom na tych samych zasadach, dostepne byly na tablicach ogloszen w siedzibie Oddziatu oraz
na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposéb udostepnienia materiatébw umozliwiat zapoznanie
si¢ znimi przez wszystkich Oferentow. W $wietle powyzszych okolicznosci nalezy uznaé, ze

postepowanie Komisji Konkursowej w zaden sposéb nie naruszato zasady réwnosci stron.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postepowanie wyjasniajagce wywolane wniesionym
odwotaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyta zasady postgpowania dokonujac
wyboru ww. ofert. Dziatanie Komisji w tym zakresie bylo prawidtowe i oparte na obowigzujgcych
przepisach prawa. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze Komisja Konkursowa nie naruszyta zasad
przeprowadzania postgpowania w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j,

ktére mogtoby spowodowa¢ uszczerbek w interesie prawnym Odwotujacego.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (t,j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) nalezato Jje oddali¢ jak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscia zapewnienia
swiadczefi w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego.

POUCZENIE
W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.), od
niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktéry wnosi sie do

Dyrektora Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia doreczenia decyzji.

Dyrektor Slakk égo ow
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach



Otrzymuja:

1) Caritas Diecezji Opolskiej. 45-010 Opole. Szpitalna 5a

2)  Agnieszka Adamczyk-Motyka, Sroka Marek. Locinski Pawel Fizjo-Med Spotka Cywilna, 47-400 Raciborz, Lwowska 9 9
3)  Centrum Zdrowia Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 47-400 Raciborz, Klasztorna 10

4)  Raciborskie Centrum Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, 47-400 Raciborz, Rzeznicza 8

S) Marek Grodzki. 43-100 Tychy, Moniuszki 16/94

6)  CARITAS DIECEZJI GLIWICKIEJ, 44-100 Gliwice, ZIEMOWITA 2/-

7)  Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej w miejscu

8)  Wydziat Ekonomiczno-Finansowy i Wspolpracy Migdzynarodowej w miejscu

9)  Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a



