| NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
- Slaski Oddzial Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 27.06.2014 r.

DYREKTOR
Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/246/992-PP/2014

DECYZJA Nr 12-1180/0D-353/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn.
zm.), zwanej dalej ustawg oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 r., poz. 267 z pdzn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania ztozonego przez Elzbiete Porc NZOZ Centrum Uslug Pielegniarskich, Dgbrowa Gérnicza,
zwanego dalej ,,Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygnigcia postepowania prowadzonego w trybie
konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014
r. do 30.06.2019 r., kod postepowania: 12-14-000526/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju
swiadezen swiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze, w zakresie $wiadczenia w pielegniarskiej opiece

dtugoterminowej domowej, przy udziale stron:

1. Centrum Medyczne TOMMED Spéitka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 40-662 Katowice,
FREDRY 22

Matlgorzata Czerwinska, 41-300 Dabrowa Gornicza, Dabskiego 11/112

BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802

Marta Krawczyk, 41-303 Glinianki, Siedmiu Szewcéw 21

Stefan Pobidet, 41-300 Dabrowa Gornicza, Kondratowicza 15
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Sylwia Pobidet, 41-300 Dabrowa Gérnicza, Kondratowicza 15

Slaski Oddzial Wojew6dzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice 1
www.nfz.gov.pl | tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewédzkiego NFZ orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

2. nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slgskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postgpowanie poprzedzajgce zawarcie
umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r., kod
postgpowania:  12-14-000526/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczen: $wiadczenia
pielegnacyjne i opiekuncze, w zakresie: $wiadczenia w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej
domowej na obszarze miasta Dabrowa Goérnicza. W ogloszeniu podano warto$é¢ zamodwienia
nie wigksza niz 942.708,00 zt. Oferty w przedmiotowym postepowaniu nalezalo ztozy¢ w terminie
do dnia 31.03.2014 r. W ogloszeniu wskazano obowiazujace przepisy dotyczace wymogéw, jakie
muszg by¢ spetnione przez podmioty sktadajace oferty. W postepowaniu ogétem zlozono 14 ofert.
Odwolujacy oferte nr 12-14-000526/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/5/0414 ztozyl w terminie.

W czgsci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno—prawnej zlozonych ofert
oraz potwierdzita spetnienie przez oferentow wymagan okreslonych w przepisach prawa. Jedna oferta
zostala odrzucona z powodu nieprzedstawienia przez oferenta wszystkich wymaganych dokumentéw
i nieuzupelnienia ich w terminie. W czgsci niejawnej postgpowania, dziatajac na podstawie art. 148
ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 stycznia 2014 r. w sprawie okre$lenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia
umowy o udzielanie $wiadczefi opieki zdrowotnej (z pézn. zm.), Komisja Konkursowa dokonata
oceny ofert, w wyniku ktorej oferta Odwotujacego nie zostata wybrana. W dniu 6.06.2014 r. Komisja

Konkursowa oglosita rozstrzygnigcie postepowania, dokonujac wyboru 6 ofert.

Odwolujacy ztozyl odwotanie w terminie, tj. 12.06.2014 r., podnoszac w nim zarzut naruszenia
zasady kompleksowosci i dostepnosci $wiadezen oraz niezapewnienia bezpieczenstwa pacientom.
Odwolujacy wskazuje na fakt, ze od 2011 realizowat $wiadczenia w ramach kontraktu z NFZ.
Brak kontynuacji umowy w ocenie Odwotujacego pozbawi 33 pacjentéw Domu Pomocy Spotecznej
prawa do korzystania ze $wiadczen. Zaznacza rowniez, ze realizowane ponad limitowe $wiadczenia
byly czgsciowo finansowane ze $rodkow whasnych Odwotujacego. W opinii Odwotujacego, jego
oferta gwarantuje wysoka jako$¢ udzielanych swiadczen, dostepnos¢ i ciggtosé przy niskiej i realnej
cenie Swiadczenia. Ponadto Odwotujacy uwaza, ze zapewnia nalezyte wykonanie $wiadczen przez
fachowy i doswiadczony personel, posiadajacy kwalifikacje i odpowiednie umiejetnosci. Odwotujacy
zaznacza rowniez, ze posiada odpowiednie wyposazenie w wymagany sprzet, jest udostgpniony

telefon i samochdd, w zwiazku z czym pacjenci majg zapewniony staty kontakt i dostepnos¢ do
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swiadczen. Brak kontynuacji kontraktu wymusi na Odwolujacym konieczno$é zamkniecia dziatalnosci

gospodarczej.

Do Stron niniejszego  postepowania  skierowano pismo informujace o wynikajacym
zart. 10 ustawy kodeks postepowania administracyjnego  prawie wgladu do dokumentéw
1 wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowoddéw, materiatow oraz zgtoszonych zadan. Odwolujacy
z uprawnienia tego skorzystal, wnoszac o wskazanie w uzasadnieniu decyzji ilosci uzyskanych
czastkowych ocen w kryterium _jako$é”, za ktora otrzymala lacznie 24,665 pkt, prosi o réwniez
informacje, ktére elementy zostaly ocenione pozytywnie, a za ktdre elementy Odwolujacy punktow

nie otrzymat.

Rozpatrujac odwotanie nalezy podkresli¢, ze Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygniecie
postepowania dokonane przez Komisje Konkursowa zostalo podjete z naruszeniem zasad

postepowania i czy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego Odwotujacego.

Oprécz wymagan wynikajacych z przepisOw prawa powszechnie obowiazujacego, oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spelni¢ wymagania

okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 18 grudnia
2013 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju: $wiadczenia

pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dtugoterminowe;j.

Ocena ofert w postgpowaniu byla dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow
oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
(z pdézn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawowg okreslong w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawieralo wskazanie aktow prawnych
obowigzujacych w postepowaniu, w tym powyzszych zarzadzen. Nadto ich tresé byta dostepna
dla $wiadczeniodawcéw na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i §lqskiego Oddziatu

Wojewddzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedlug kryteriow jakoscli,
cigglosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegétowo parametry kryteri6w oceny, ich wage
w ocenie facznej oraz doktadny sposob oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny. Odwotujacy
ztozyt w ofercie oswiadczenie, ze zapoznat si¢ z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania

umow i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.



W' przedmiotowym postepowaniu zostato zlozonych 14 ofert. W czesei jawnej Komisja
Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej  ztozonych ofert, Jak réwniez — zgodnie
z obowiazujaca ..Procedura konkursu ofert lub rokowaf prowadzonych na podstawie umowy
0  swiadczeniach opicki  zdrowotnej finansowanych  ze  $rodkéw publicznych  wersja
2014/001/BO/KONTR/5.10” (wprowadzona na podstawie pisma 0 sygn.:
NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/KI) - przeprowadzita kontrole u 4 oferentdw, ktérzy
dotychezas nie mieli zawartej umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej z NFZ w zakresie,
na ktore zostaly zlozone oferty. Podczas kontroli upowaznieni przedstawiciele Komisji Konkursowej
dokonali poréwnania danych zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen
1 zasobow sprzetowych, ze stanem faktycznym, co zostato odnotowane w zafgcznikach do protokoléw

kontroli.

13 ofert, jako spetiajacych wymagane warunki niezbedne dla realizacji wyzej wymienionego
swiadczenia, w tym warunki okreslone przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3
ustawy, zostato zakwalifikowanych do czesci niejawnej postepowania. Jedna ofert zostata odrzucona
z powodu nieprzedstawienia przez oferenta wszystkich wymaganych dokumentéw i nieuzupetnienia
ich w terminie. Podkresli¢ nalezy, ze fakt spefniania wszystkich warunkow okreslonych przepisami
prawa, w tym rowniez tych okreslonych przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3
ustawy, nie skutkuje wybraniem oferty celem zawarcia umowy, lecz pozwala na podstawie art. 148
pkt 1 ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23

stycznia 2014 r. na dokonanie jej oceny wedtug powyzej wskazanych kryteriow.

Komisja dokonata podziatu $rodkéw majac na uwadze brak mozliwosci przekroczenia planu
zakupu. Dzialanie systemu informatycznego stuzgcego do obstugi postgpowania konkursowego
uniemozliwia pominigcie ktéregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert
uczestniczacych w postepowaniu konkursowym. Wybér oferty do zawarcia umowy dokonywany jest
W oparciu 0 pozycje zajmowana przez oferty w rankingu koncowym. Oferta Odwolujacego uzyskata
taczng ocene: 49,655 pkt w tym 29,655 pkt za kryteria niecenowe, zajmujac 10 pozycje w rankingu
koncowym. Komisja dokonuje wyboru oferentéw w kolejnosci zgodnej z uzyskana pozycja
W rankingu kKoncowym do wyczerpania kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen.
Okreslona w ogloszeniu wartosé¢ zamdwienia pozwolita na wybér ofert z pozycji 1-6. Ostatnie

wybrane oferty uzyskaly facznie 65 pkt, w tym 45 pkt za kryteria niecenowe.

Zgodnie z zapisem artykulu 134 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 roku Fundusz Jjest obowiazany zapewni¢ réwne
traktowanie wszystkich $wiadczeniodawcow ubiegajacych sie o zawarcie umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej i prowadzié postepowanie w sposob gwarantujacy zachowanie uczciwej
konkurencji. Podkresli¢ nalezy, ze postepowanie konkursowe prowadzi sie w celu zawarcia umowy
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Zatem, na kazdym jego etapie, Komisja Konkursowa

podejmuje dziatania zmierzajace do wyboru ofert i zawarcia uméw w takiej liczbie, ktora zapewni



swiadczeniobiorcom dostep do $wiadczen zdrowotnych okreslonego rodzaju. Dziatania Komisji
Konkursowej nie maja jednak doprowadzi¢ do zawarcia umow ze wszystkimi oferentami, bioracymi
udzial w postepowaniu. Zgodnie z idea konkursu ofert zadaniem Komisji Konkursowej jest wybor
najkorzystniejszych ofert. Oferta Odwolujacego nie zostata wybrana, pomimo, ze spelnia wszystkie
wymagania formalno-prawne oraz wymogi merytoryczne. W ramach przedmiotowego postepowania
konkursowego ztozono bowiem oferty, ktére uzyskaly wyzsza liczbe punktéw i jako korzystniejsze

zostaly wybrane w celu zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j.

Nalezy wskazaé, ze personel medyczny wykazany do realizacji umowy o udzielanie
swiadezen opieki zdrowotnej przez Odwolujacego nie spetiatl warunku dodatkowo ocenianego
dotyczacego co najmniej 2-letniego dos$wiadczenia w pracy zawodowej zwiazanej z udzielaniem
Swiadczen w opiece realizowanej w $rodowisku domowym (do okresu do$wiadczenia mozliwe
Jest zaliczenie pracy w domu pomocy spolecznej na stanowisku pielegniarki) - powyzej 50%

zatrudnionych pielegniarek (pytanie ankietowe numer 1.2.1. 1).

Odpowiadajac na podnoszony przez Odwolujacego zarzut, ze pacjenci zostang pozbawieni
dostepu do opieki nalezy podkreslic, ze kazdy z oferentow zlozyl w trakcie postepowania
konkursowego oswiadczenie, ze w przypadku wyboru jego oferty obejmie opieka $wiadczeniobiorcéw
na rzecz ktorych realizowane byly przedmiotowe $wiadczenia przez  dotychczasowych
swiadczeniodawcow. Wykaz $wiadczeniobiorcow z tego postepowania konkursowego zostanie
udostepniony przez Slaski OW NFZ po rozstrzygnigciu postgpowania w celu zabezpieczenia

kontynuacji leczenia lub opieki.

Odnoszac si¢ do kwestii realizowania przez Odwolujacego $wiadczen ponad limit tzw.
nadwykonan czesciowo finansowanych przez Odwolujgcego z whasnych $rodkéw nalezy wskazaé,
ze zgodnie z trescig § 14 ust.l ,,Ogbinych warunkéw uméw o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej”, stanowigcych zatacznik do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 roku
(Dz. U. Nr 81 poz. 484) Fundusz jest zobowigzany do sfinansowania $wiadczen udzielonych
W okresie rozliczeniowym, do kwoty zobowiazania Funduszu wobec swiadczeniodawcy, okreslonej

W umowie.

W odniesieniu do uwag zawartych w protokole z wgladu do akt sprawy, ponizsza tabela

obrazuje poszczegolne elementy skladajace si¢ na kategorig ,,jako$¢” wraz z punktacja:

Nazwa Liczba
) .. Nazwa grupy pytan uzyskanych
kategorii ,
punktow
Jakosé JAKOSC - ZEWNETRZNA OCENA - SYSTEMY 0.000
4 ZARZADZANIA ’
Jakos$¢ | PERSONEL 15,000
Jakos¢ | WYNIKI KONTROLI PROWADZONYCH PRZEZ NFZ -0,345
Jakos¢ | SPRZET I APARATURA MEDYCZNA 10,000
SUMA 24,655




Zasady, wedlug ktorych prowadzone bylo przedmiotowe postepowanie okreslone sa wprost
w ustawie oraz wskazanych wezesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postepowania konkursowego stosowata te same zasady i przepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw bioracych udzial W postepowaniu. Zgodnie zart. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia iinformacje, a takze dokumenty zwigzane z postepowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej udostepnione byly wszystkim
oferentom na tych samych zasadach, dostepne byly na tablicach ogloszen w siedzibie Oddziatu
oraz na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposdb udostepnienia materiatow umozliwial
zapoznanie si¢ z nimi przez wszystkich oferentéw. W $wietle powyzszych okolicznosci nalezy uznaé,

ze postgpowanie Komisji Konkursowej w zaden sposéb nie naruszato zasady réwnosci stron.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postepowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
odwofaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyla zasady postgpowania dokonujac
wyboru ww. ofert. Dziatanie Komisji w tym zakresie bylo prawidlowe i oparte na obowigzujacych
przepisach prawa. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze Komisja Konkursowa nie naruszyla zasad
przeprowadzania postgpowania w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej,

ktore mogloby spowodowaé uszczerbek w interesie prawnym Odwotujacego.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (tj. Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z pozn. zm.) nalezalo je oddalié¢ jak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscia zapewnienia
swiadczen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE
W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.),

od niniejszej decyzu Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktory wnosi sic
a

Dyrektor Slhékiego ow
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Otrzymuja:
1) Elzbieta Porc, 41-300 Dabrowa Gérnicza, Wojska Polskiego 45/4
2) Centrum Medyczne TOMMED Spélka z ograniczon: 4 odpowiedzialno$cig, 40-662 Katowice, FREDRY 22



Malgorzata Czerwinska, 41-300 Dabrowa Gérnicza, Dabskiego 11/112
BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikolowska 100A/802

Marta Krawczyk, 41-303 Glinianki, Siedmiu Szewcow 21

Stefan Pobidel, 41-300 Dabrowa Gérnicza, Kondratowicza 15

Sylwia Pobidel, 41-300 Dabrowa Gérnicza, Kondratowicza 15

Wydzial Swiadczen Opieki Zdrowotnej w miejscu

Wydzial Ekonomiczno-Finansowy i Wspélpracy Migdzynarodowej w miejscu
Wydzial Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a



