NFZ l Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddziat Wojew6dzki w Katowicach

Katowice, dnia 20.06.2014 r.,

, DYREKTOR
Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszn Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/272/802-JM/2014

DECYZJA Nr 12-1002/0D-214/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o éwiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t,j. Dz. U. z2008 r. Nr 164, poz. 1027 Z pozn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwea 1960r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 r., poz. 267 z p6in. zm.), po rozp;mzeniu
odwotania zlozonego przez "Zdrowie" spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, Pietrowice Wielkie
ul. Janowska 15, zwanego dalej »Odwolijgcym”, dotyczgcego rozstrzygnigcia postepowania
prowadzonego w trybie konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
na okres od 01.07.2014 r. do 30.06.2014 r., kod postgpowania:
12-14-000533/SP0/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju Swiadczen Swiadczenia pielggnacyijne
i opiekuricze w zakresie Swiadczenia w pielegniarskiej opiece dugoterminowe; domowej, przy udziale
stron;

1. Caritas Diecezji Opolskiej, 45-010 Opole, Szpitalna Sa,
2. Helena Burek, Grzegorz Procajlo Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej "OPIEKA" S.C.
Helena Burek, Grzegorz Procajto, 47-400 Racib6rz, Grzonki 11,
3. Centrum Medyczne TOMMED Spéika z ograniczong odpowiedzialnoscia, 40-662 Katowice,
Fredry 22,
4. BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikolowska 100A/802,
5. Violetta Dytko, Rafat Dytko - " SALUS mgr Violetta Dytko" S.C Violetta Dytko, Rafat
Dytko, 44-253 Rybnik, Jastrzgbska 12.
Dyrektor élaskiego Oddzialu Wojewédzkiego NFZ, orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

Slaski Oddziat Wojewddzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice 1
www.nfz.gov.pl tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



2. nadaé decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.
UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slqsldego' Oddzialu Wojewodzkiego NFZ na podstawie art,
139 ust. 2 ustawy oglosil prowadzone w trybie konkursu ofert postgpowanie poprzedzajace zawarcie
uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 01.07.2014 r. do 30.06.2019 r., kod
postepowania:  12-14-000533/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01, wrodzaju $wiadczei S$wiadczenia
pielegnacyjne i opiekuficze, w zakresie $wiadczenia w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej
domowej na obszarze powiatu raciborskiego. W ogloszeniu podano warto$¢ zaméwienia nie wigksza
niz 833.820,00 PLN zt. Oferty w przedmiotowym postgpowaniu nalezato ztozyé w terminie do dnia
31.03.2014 r. W ogloszeniu wskazano obowigzujace przepisy dotyczace wymogéw, jakie musza byé
spetione przez podmioty skladajgce oferty. W postgpowaniu ogétem ziozono 12 ofert. Odwolujacy
oferte nr 12-14-000533/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/01/2014 ziozyt w terminie.

W czefci jawnej odrzucona zostata 1 oferta oraz przeprowadzono 2 kontrole nowych miejsc
wykazanych w ofertach — zgodnie z obowigzujaca ,.Procedurs konkursu ofert lub rokowad
prowadzonych na podstawie ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw
publicznych wersja 2014/001/BO/KONTR/5.10” (wprowadzona na podstawie pisma o sygn..
NFZ/CF/DS0Z/2014/075/0068/W/01935/K1 ). Podczas kontroli upowaznieni przedstawiciele Komisji
Konkursowej dokonali poréwnania danych zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania
Swiadczef i zasob6w sprzgtowych, ze stanem faktycznym, co zostalo odnotowane w zatgcznikach do
protokotéw kontroli, Przedmiotowe kontrole wykazaly, ze informacje zawarte w ofertach sg zgodne ze
stanem faktycznym, a odpowiedzi podane w ankietach odnoszace sig do sprzetu i migjsca udzielania
$wiadczeni byly zgodne z prawdg. 11 ofert zostato zakwalifikowanych do czgsci niejawnej.

W czefci niejawnej postgpowania, dzialajgc na podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzgdzenia Nr
3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie
okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczef
opieki zdrowotnej(z pén. zm.), Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ki6rej oferta
Odwolujacego nie zostala wybrana. W dniu 06.06.2014 r. Komisja Konkursowa oglosila
rozstrzygniecie postepowania, dokonujac wyboru 5 ofert na 7 miejsc realizacji $wiadczen.

Odwolujgcy ztozyl odwolanie w terminie, tj. 12.06.2014 r., wnoszgc wnim o wyjasnienie
dlaczego oferta zostala odrzucona oraz w jaki spos6b przekazaé pacjentéw pod opiek¢ nowym
zaktadom. Podni6st réwniez, ze posiadat umowy z NFZ juz od paru lat, a mimo to nie zostat wybrany,
oraz ze Odwolujgcy si¢ jest jedynym podmiotem w gminie.

Do Stron niniejszego postgpowania skierowano pismo informujgce o wszczgciu postgpowania
administracyjnego oraz wynikajacym z art. 10 ustawy kodeks postgpowania administracyjnego prawie
wgladu do dokumentéw iwypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw, materiatéw oraz
zgloszonych zgdaf. Odwolujaca z uprawnienia tego skorzystala w dniu 18.06.2014 r. W zwigzku
z uwagami wniesionymi w ,,Protokole z wgladu do akt” trzeba zaznaczyé, ze zgodnie z Zarzadzeniem

Nr 74/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 12 grudnia 2013 r. zmieniajagcym zarzadzenie w sprawie



warunkéw postepowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
oferty zlozone w postgpowaniu W sprawie zawarcia umowy sg jawne po jego zakoficzeniu,
z wylgczeniem informacji stanowigcych tajemnicg przedsigbiorcy, ktére zastrzezone zostaly przez
swiadczeniodawce.

Rozpatrujac odwotanie, nalezy podkreslié, ze Dyrektor Oddzialu bada, czy rozstrzygniecie
postgpowania dokonane przez Komisje Konkursows zostalo podjgte znaruszeniem zasad
postgpowania i czy wskutek tego doszio do naruszenia interesu prawnego Odwolujacego sig.

Oprécz wymagati wynikajgcych z przepiséw prawa powszechnie obowigznjacego, Oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie zart. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spelni¢ wymagania
okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

-Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszn Zdrowia z dnia 2 pazdziernika 2013
1. w sprawie warunkéw postgpowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie §wiadczen opieki
zdrowotnej (z pézn. zm.),

- Zarzgdzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa NFZ zdnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie okreSlenia
warunkéw zawierania irealizacji uméw o udzielanie §wiadczei opieki zdrowotnej w rodzaju:
$wiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze w ramach opieki diugoterminowej. '

Ocena ofert w postepowaniu byla dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreflenia kryteriow
oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczefi opieki zdrowotnej
(z p6zn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawows okreslong w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawieralo wskazanie aktéw prawnych
obowiazujacych w postgpowaniu, w tym powyzszych zarzadzer. Nadto ich tresé byla dostgpna dla
§wiadczeniodawcéw na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i Slaskiego Oddziatu
Wojewb6dzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje sie wedhig kryteriéw jakosci,
cigglodci oraz cemy. Zarzadzenie wskazuje szczegélowo parametry kryteri6w oceny, ich wage
w ocenie lacznej oraz dokladny sposéb oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny. Odwotlujacy
ztozyl w ofercie o§wiadczenie, ze zapoznal sig z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania
uméw i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.

W toku prowadzonego postgpowania konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie z art, 148
ustawy, dokonata poréwnania ofert przy pomocy systemu informatycznego Wwspomagajgcego
postgpowanie konkursowe. Poréwnanie ofert w oparciu o wskazane w zarzgdzeniu kryteria i ich wagg
punktows ze swej istoty zakiada uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej
liczbie punktéw. Ocena ofert oparta jest na odpowiedziach udzielonych przez Oferentéw w ankietach
ztozonych w postgpowaniu.

Ranking otwarcia, w ktérym oferty zostaly uszeregowane wg malejgcej tacznej
liczby punktéw uzyskanych w  procesie  oceny ofert zostal wygenerowany
w dniu 21 maja 2014 r.
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Kierujgc sig trescig art. 142 ust. 6 ustawy Komisja Konkursowa w czefci niejawnej konkursu
moze przeprowadzié negocjacje z oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia
§wiadczen opieki zdrowotnej oraz ceny zgodnie z Procedurs konkursu ofert lub rokowar
prowadzonych na podstawie ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodk6w
publicznych /or 2014/001/BO/KONTR/5.10 wprowadzonej pismem
NFZ/CE/DS0Z/2014/075/0068/w/01935/KI/. Negocjacje zostaly przeprowadzone ze wszystkimi
oferentami. Po przeprowadzonych negocjacjach komisja konkursowa dokonata ostatecznej oceny i
poréwnania ofert ztozonych do przedmiotowego postgpowania konkursowego, sporzadzajac ranking
koficowy.
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Komisja Konkursowa dokonala podziatu $rodkéw majac na uwadze brak mozliwosci
przekroczenia planu postgpowan. Dziatanie systemu informatycznego stuzgcego do obshlugi



postepowania konkursowego uniemozliwia pominiecie ktdregokolwiek z kryteriéw oceny w stosunkn
do wszystkich ofert uczestniczacych w postgpowaniu konkursowym. Wybér ofert do zawarcia umowy
dokonywany jest woparciu o pozycje zajmowane przez oferty w rankingu koficowym. Oferta
Odwolujgcego uzyskala taczng oceng 58,846 pkt., w tym 45 pkt. za kryteria niecenowe zajmujac 9
pozycje w rankingu.

Komisja Konkursowa dokonuje wyboru oferentéw w kolejnosci zgodnej z uzyskang pozycjg
'w rankingu koficowym do wyczerpania kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu Swiadczen.
Okreslona w ogloszeniu warto§¢é zaméwienia pozwolila na wybér ofert od pozycji 1 do 7 (7 miejsc
udzielania §wiadczefl). Ostatni wybrany oferent uzyskat fgcznie 63,846 pkt. , w tym 50 pkt, za kryteria
niecenowe.

Nietrafiony jest zarzut o odrzuceniu oferty, poniewaz oferta Odwolujgcego si¢ nie zostala
odrzucona, tylko nie zostala wybrana w toku postgpowania konkursowego. Powodem niewybrania
oferty Odwolujgcego si¢ byla uzyskana niewystarczajgca liczba punktéw wskutek oceny oferty (ktéra
zdecydowala o 9 pozycji w rankingu), jak i ograniczenia finansowe wynikajgce z wysokosci kwoty
przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen na terenie powiatu raciborskiego. Odwolujacy nie
otrzymal maksymalnej iloSci punktéw za cene jak réwniez za jakos$é (braku certyfikatu ISO 9001
systemu zarzadzania jakoScig). Przewidziana kwota pozwolila jedynie na zakup Swiadczen u 5 (7
miejsc wykonywania S$wiadczefi) z11 oferentdbw zakwalifikowanych do czgéci niejawnej
postgpowania konkursowego, ktérzy uzyskali najwyzszg liczbe¢ punktéw. Oferty zostaly
zweryfikowane i ocenione wtrakcie postgpowania konkursowego zgodnie z kryteriami
przewidzianymi w postepowaniu konkursowym. Kryteria te sg jednoznacznie wskazane w aktualnie
obowigzujgcych przepisach prawa, tzn. w ww. Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. i tylko wg nich dokonuje si¢ oceny ofert. Wyboru ofert
dokonuje si¢ zgodnie z kolejnodcig w rankingu, az do wyczerpania kwoty przewidzianej w ogloszeniu.

Ponadto kazdy z oferentéw zdozyl w swojej ofercie o§wiadczenie zapewniajace przejecie pod
swojg opieke i zapewnienie Swiadczefi pacjentom zakladéw, ktére nie zostaly wybrane w toku
postgpowania konkursowego, tak wiec pacjenci bedacy do tej pory pod opieks Odwolujacego si¢ nie
zostang jej pozbawieni.

Réwniez twierdzenie Odwolujgcego, ze jest jedyng placéwks w gminie Pietrowice Wielkie
i w najblizszej okolicy $wiadczaca ushigi w tym zakresie jest nietrafione. Nalezy wyjasnié, ze Slaski
Oddziat Wojewodzki oglosit konkurs na terenie catego subregionu poludniowego nie ograniczajac si¢
do konkretnej lokalizacji danego =zakladu. Poziom $rodkéw finansowych uniemozliwia
zakontraktowanie uslug/swiadczen zdrowotnych we wszystkich miejscowosciach subregionu.

Zgodnie z zapisem artykutu 134 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
frodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 roku Fundusz jest obowigzany zapewni¢ réwne

traktowanie wszystkich $wiadczeniodawcéw ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy o udzielanie



swiadczeri opieki zdrowotnej i prowadzi¢ postgpowanie w sposéb gwarantujacy zachowanie uczciwej
konkurencji. '

Zasady, wedlug kidrych prowadzone bylo przedmiotowe postgpowanie okreslone sa wprost
w ustawie oraz wskazanych wczesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postgpowania konkursowego stosowala te same zasady iprzepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw biorgcych udzial w postgpowaniu. Zgodnie zart. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia iinformacje, atakze dokumenty zwigzane zpostgpowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej udostepnione byly wszystkim
oferentom na tych samych zasadach, dostgpne byly na tablicach ogloszefi w siedzibie Oddziatu
oraz na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposéb udostgpnienia materiatéw umozliwiat
zapoznanie sig z nimi przez wszystkich Oferentéw. W $wietle powyzszych okolicznofci nalezy uznag,
Ze postgpowanie Komisji Konkursowej w zaden sposéb nie naruszato zasady réwnoéci stron.

W konsekwencji stwierdzié nalezy, ze postgpowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
odwolaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyla zasady postgpowania nie dokonujac
wyboru oferty Odwolujgcego. Dzialanie Komisjii wtym zakresie bylo prawidlowe ioparte na
obowigzujacych przepisach prawa.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze érodkéw
publicznych (Dz. U. z2008 r, Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) nalezato je oddalié¢ jak w sentencii
decyzji.

Ze wzgledu naochrone zdrowia lub zycia ludzkiego w zwigzku z koniecznoscig zapewnienia

$wiadczei w obszarze zabezpieczenia izawarcia umowy wtym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego.
POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn.
zm.), od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktéry wnosi
sig do Dyrektora Slgskiego Oddzialu Wojewoddzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia doreczenia
decyzji.
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Dyrektor Slaskiego OW
Narodowego Funduszu Zdrowia

w Katowicach



Otrzymujg:

1
2.
3.

"Zdrowle" spéika z ograniczong odpowiedzialnoscia, 47-480 Pietrowice Wielkie, Janowska 15

Caritas Diecez]i Opolskie], 45-010 Opole, S5zpitalna 5a

Helena Burek, Grzegorz Procajto Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej "OPIEKA" S.C, Helena Burek, Grzegorz Procajto, 47-
400 Racibérz, Grzonki 1 1

Centrum Medyczne TOMMED Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 40-662 Katowice, Fredry 22

BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikofowska 100A/802

Violetta Dytko, Rafat Dytko - " SALUS mgr Violetta Dytko" S,C Violetta Dytko, Rafat Dytkn, 44-253 Rybnlk, Jastrzghska 12
Wydziat Swiadczesi Opieki Zdrowotne] w miejscu

Wydzlat Ekonomiczno-Finansowy i Wspéipracy Migdzynaradowej w miejscu

Wydziat Organizacyjny, Kadr | Szkoless w miejscu afa



