NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia
- Slaski Oddziat Wojew6dzki w Katowicach

Katowice, dnia 20.06.2014 .

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/279/766-IM/2014

DECYZJA Nr 12-971/0D-189/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $§wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (t.j. Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z pozn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 r., poz. 267 z pdzn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania ztozonego przez Samodzielny Publiczny Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Rudniku,
zwanego dalej ,.Odwotujagcym”, dotyczacego rozstrzygnigcia postgpowania prowadzonego w trybie
konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadcezen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014
r. do 30.06.2019 r., kod postepowania: 12-14-000533/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/2/0414, w rodzaju
swiadczen Swiadczenia pielegnacyijne i opiekuncze, w zakresie $wiadczenia w pielegniarskiej opiece

dugoterminowej domowej, przy udziale stron:

1. Caritas Diecezji Opolskiej, 45-010 Opole, Szpitalna 5Sa,

2. Helena Burek, Grzegorz Procajlo Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "OPIEKA" S.C.
Helena Burek, Grzegorz Procajto, 47-400 Raciborz, Grzonki 1 1,

3. Centrum Medyczne TOMMED Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, 40-662 Katowice,
Fredry 22,

4. BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802,

5. Violetta Dytko, Rafat Dytko - " SALUS mgr Violetta Dytko" S.C Violetta Dytko, Rafat Dytko,
44-253 Rybnik, Jastrzebska 12.

Slaski Oddzial Wojewddzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice 1
www.nfz.gov.pl I tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojew6dzkiego NFZ orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

2. nadac decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor glqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajace zawarcie
umoéw o udzielanie $wiadezen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r., kod
postgpowania: 12-14-000533/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczen $wiadczenia
pielegnacyjne i opiekuncze, w zakresie Swiadczenia w pielegniarskiej opiece dtugoterminowe;j
domowej na obszarze raciborskim. W ogloszeniu podano warto$¢ zaméwienia nie wieksza niz
833.820,00 zt. Oferty w przedmiotowym postepowaniu nalezato zozy¢ w terminie do dnia 31.03.2014
r. W ogloszeniu wskazano obowigzujace przepisy dotyczace wymogow, jakie musza byé spetione
przez podmioty skfadajace oferty. W postepowaniu ogdtem ztozono tacznie 12 oferty na 15 miejsc
realizacji Swiadczen. Odwotujacy oferte nr 12-14-000533/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/2/0414 ztozyt

w terminie.

W czgsei jawnej Komisja Konkursowa dokonala oceny formalno-prawnej ztozonych ofert.
W trakcie postepowania konkursowego Komisja wezwata 11 Oferentéw do uzupetniania brakéow
formalnych. W czedci nigjawnej postepowania, dziatajagc na podstawie art. 148 ustawy
oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
W sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.), Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku
ktorej oferta Odwotujacego nie zostata wybrana. W dniu 6.06.2014 r. Komisja Konkursowa oglosila
rozstrzygniecie postepowania, dokonujac wyboru 5 ofert (7 miejsc udzielania $wiadczen).

Odwotujacy ztozyl odwotanie w terminie, tj. 12.06.2014 r., wyrazajac w nim swoje
watpliwosci z powodu nieprzyznania kontraktu pomimo, iz zaoferowat wykonywanie $wiadczen po
cenie 24 z za osobodzien — nizszej niz cena oczekiwana i sugerowana przez NFZ (26 z}).

W uzasadnieniu do zlozonego odwotania, Odwotujgcy podnidst réwniez niejawnosé
postepowania konkursowego z niepodaniem powodéw odrzucenia ofert lub przyznania kontraktéw i
fakt, ze Swiadczenia w powiecie raciborskim uzyskaty prywatne spotki z wysokg oferta $wiadczen
takze w innych powiatach i miastach. Wskazat Jjego zdaniem zbyt niskie wynagrodzenie pielegniarek
zatrudnionych u innych oferentow wylonionych w ww. postepowaniu, anizeli u Odwotujacego
realizujacego obecng umowe. Zdaniem odwotujacego skutkiem owych dos¢ niskich stawek dla
pielegniarek oferowanych przez wylonione w konkursie spotki, bedzie wyeliminowanie tych

swiadczen dla pacjentow mieszkajacych na wsi, w tym wypadku na terenie gminy Rudnik



I przesunigcie ich na obszary zurbanizowane o fatwiejszym dostepie do pacjenta jak réwniez obnizenie

satysfakeji z wykonywanej pracy przez pielegniarki.

Do Stron niniejszego postepowania skierowano pismo informujace o wszezeciu postepowania
administracyjnego oraz o wynikajagcym z art. 10 ustawy kodeks postepowania administracyjnego
prawie wgladu do dokumentow 1 wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowoddéw, materiatéw oraz

zgloszonych zadan.

Nalezy podkresli¢, ze rozpatrujac odwolanie Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygniecie
postepowania dokonane przez Komisje Konkursowa zostalo podjete  z naruszeniem zasad

postepowania i czy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego Odwotujacego sie.

Oprécz wymagan wynikajacych z przepisdw prawa powszechnie obowiazujacego, Oferenci
przystepujacy do postepowania winni, zgodnie zart. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spehi¢ wymagania

okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkow postepowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie

swiadezen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.),

- zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia
warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie swiadczeni opieki zdrowotnej w rodzaju

swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze w ramach opieki dtugoterminowe;.

Ocena ofert w postepowaniu byta dokonywana w oparciu 0 Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okre$lenia kryteriow
oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
(zpdzn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ W oparciu o delegacje
ustawowa okreslona w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawierato wskazanie aktow prawnych
obowigzujacych w postepowaniu, wtym powyzszych zarzadzen. Nadto ich treé¢ byta dostepna dla
swiadezeniodawcow na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak iSlqskiego Oddziatu

Wojewddzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedhug kryteriow jakosci,
ciaglosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegotowo parametry kryteriow oceny, ich wage
w ocenie facznej oraz dokladny sposob oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny. Odwotujgcy
ztozyt w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznal si¢ z przepisami zarzadzenia oraz warunkamj zawierania
umow i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.

W w/w ogloszeniu podano warto$¢ zaméwienia na kwote nie wigksza niz 833.820.00 PLN.
Wartos¢ postepowania to wynik arytmetycznego dziatania tj. iloczyn planowanej do zakupu liczby
Swiadczen i ceny oczekiwane;j. Przy cenie oczekiwanej w wysokosci 26,00 zt zaplanowana do zakupu
liczba osobodni wynosita 32.070. Liczba ta umozliwia realizacje opieki przez ok. 29 pielegniarek

na petnym etacie nad ok. 174 $wiadczeniobiorcami (przy zatozeniu, ze pielegniarka w ramach pelnego



etatu realizuje Swiadczenia na rzecz 6 pacjentow). Oczywistym przy tym Jest, ze Komisja Konkursowa
Jest zwigzana planem postepowania, ktory okresla planowana do zakupu liczbg $wiadczen na danym
obszarze.

W przedmiotowym postepowaniu  zostato ztozonych 12 ofert. W czedei jawnej Komisja
Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej ztozonych ofert, Jjak réwniez zgodnie z obowigzujacg
Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych nr 2014/001/BO/KONTR/5.10 wprowadzong
pismem NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/w/01935/K1/ przeprowadzita obligatoryjnie kontrole u dwdch
oferentéw, ktorzy dotychezas nie mieli zawartej umowy o udzielenie $wiadczen opieki zdrowotnej
zNFZ w zakresie, na ktory zostaly ztozone oferty.

Podczas kontroli upowaznieni przedstawicicle Komisji Konkursowej dokonali poréwnania
danych zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen i zasobdw sprzetowych,
ze stanem faktycznym, co zostalo odnotowane w zatacznikach do protokotéw kontroli.

1T ofert, jako spetniajacych wymagane warunki niezb¢dne dla realizacji wyzej wymienionego
swiadczenia, w tym warunki okreslone przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. | pkt 3
ustawy, zostato zakwalifikowanych do czesei niejawnej postepowania. Podkredlic nalezy, ze fakt
spetniania wszystkich warunkéw okreslonych przepisami prawa, w tym réwniez tych okreslonych
przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. | pkt 3 ustawy, nie skutkuje wybraniem oferty
celem zawarcia umowy, lecz pozwala na podstawie art. 148 pkt 1 ustawy oraz Zarzadzenia
Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. na dokonanie jej
oceny wedtug powyzej wskazanych kryteriow.

W odniesieniu do zarzutow Odwotujacego dotyczacych nieprzyznania kontraktu pomimo
zaoferowanej niskiej ceny w stosunku do ceny oczekiwanej przez Slaski OW NFZ, niejawnosci
postepowania konkursowego w wyniku ktorej nie podano powodéw odrzucenia ofert lub przyznania
kontraktéw i zarzutu, ze $wiadczenia uzyskali inni oferenci z wyzsza oferta cenowa, nalezy wyjasni¢
jak nizej. Nie mozna obecnie przyja¢ nowych propozycji Odwolujacego zaréwno w zakresie liczby,
Jak i ceny $wiadczen. Komisja Konkursowa nie udzielata zadnemu z oferentow informacji dotyczacej
»-pozadanej dla otrzymania kontraktu” wysokosci stawki. Cena zostala ustalona samodzielnie przez
Oferenta w trakcie pierwszego spotkania negocjacyjnego, ktore skutkowato podpisaniem protokotu
I jednoczesnie zawarciem w tym protokole oswiadczenia, ze cena osobodnia podana podczas tego
spotkania jest cena ostateczng i nie ulega zmianie w trakcie dalszych negocjacji. Powodem
niewybrania oferty Odwotujacego si¢ byto uzyskanie niewielkiej liczby punktow wskutek oceny
oferty (ktéra zdecydowata o 12 pozycji w rankingu), jak i ograniczenia finansowego wynikajacego
z wysokosci  kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen na terenie powiatu
raciborskiego. Przewidziana kwota pozwolifa jedynie na zakup $wiadczen u 5 Oferentdw (7 miejsc
wykonywania $wiadczen), ktérzy uzyskali najwyzsza liczbe punktow. Oferty zostaly zweryfikowane
iocenione w trakcie postepowania  konkursowego zgodnie z kryteriami  przewidzianymi

W postepowaniu konkursowym.



Oferta Odwotujacego otrzymala taczng liczbe punktow 52,692 za nastepujace kryteria:
® 17,692 pkt. za ofertg cenowa,
. 5 pkt. za cigglosé,
o 30 pkt. za jakos¢,

Ponadto nalezy wskazaé, ze ubezpieczony nie jest zobligowany do korzystania ze $wiadczeni
opieki zdrowotnej w rodzaju $wiadczen $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze, w zakresie
Swiadczenia w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej, realizowanych wylacznie przez
podmiot zlokalizowany w miejscowosci Rudnik. Wybér pielegniarki nalezy do ubezpieczonego
i nalezy zaznaczy¢, iz przedmiotowe postepowanie konkursowe obejmowato powiat raciborski, nie
wskazujac konkretnych lokalizacji, na przykfad miejscowosci. Tym samym zawsze istniec bedzie
niedogodnos¢ lokalizacyjna dla okreslonej grupy $wiadczeniobiorcow. Sytuacja taka jest jednoczesnie
nieunikniona przy ograniczonej ilosci publicznych $rodkéw przeznaczonych na finansowanie
swiadczen opieki zdrowotnej, co z kolei powoduje brak mozliwosci wybrania wszystkich ofert,
spelniajacych okreslone wymagania, w prowadzonych postepowaniach konkursowych. Wybranie
Oferentow, ktorzy skladali rowniez oferty w postepowaniach konkursowych ogloszonych na
swiadezenia w  pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej na inny zakres terytorialny nie ma
wplywu na wynik postepowania, na rozstrzygnigcie ktorego zostalo wniesione odwotanie. Ocena
wysokosci wynagrodzenia personelu medycznego zatrudnionego u wybranych Oferentéw nie lezy
w  kompetencjach Komisji Konkursowej — wynagrodzenie personelu nie miato wplywu na ilosé
przyznanych punktéw, w konsekwencji pozostaje bez wplywu na rozstrzygnigcie niniejszego
postepowania administracyjnego.

Zgodnie z zapisem artykutu 134 ustawy Fundusz jest obowiazany zapewni¢ réwne traktowanie
wszystkich $wiadczeniodawcow ubiegajacych sie o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej i prowadzié postepowanie w sposob gwarantujgcy zachowanie uczeiwej konkurencji.

Zasady, wedtug ktérych prowadzone bylo przedmiotowe postepowanie okreélone s3 wprost
W ustawie oraz wskazanych wczesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postepowania konkursowego stosowala te same zasady i przepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw bioracych udzial w postepowaniu. Zgodnie zart. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia iinformacje, a takze dokumenty zwigzane z postepowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczeni opieki zdrowotnej udostepnione byly wszystkim
oferentom na tych samych zasadach, dostgpne byly na tablicach ogloszen w siedzibie Oddziahu oraz
na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposob udostepnienia materiatéw umozliwiat zapoznanie
si¢ znimi przez wszystkich Oferentéw. W éwietle powyzszych okolicznosci nalezy uznaé,
ze postgpowanie Komisji Konkursowej w zaden sposob nie naruszato zasady réwnosci stron i zasad

uczciwej konkurencji.

W konsekwencji stwierdzié nalez . ze postgpowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
Y 3 y )

odwotaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyta zasady postgpowania poprzez



nieprzyznanie Odwolujacemu kontraktu pomimo zaoferowania przez niego ceny nizszej niz
oczekiwana za osobodzien. Dzialanie Komisji wtym zakresie bylo prawidtowe ioparte na

obowigzujacych przepisach prawa.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. 72008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) nalezalo je oddali¢ Jjak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwigzku z konieczno$cia zapewnienia
swiadezen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalno$ci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pbzn. zm.),
od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktory wnosi sie

do Dyrektora Slaskiego Oddziahu Wojewddzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia dorgczenia decyzji.
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Dyrektor Slaskiego OW
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Otrzymujg:
L. Samodzielny Publiczny Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Rudniku, 47-411 Rudnik, Kozielska 2 a
2. Caritas Diecezji Opolskiej, 45-010 Opole, Szpitalna 5a,
3. Helena Burek, Grzegorz Procajto Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "OPIEKA” S.C. Helena Burek, Grzegorz

Procajto, 47-400 Racibérz, Grzonki 1 1,

Centrum Medyczne TOMMED Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 40-662 Katowice, Fredry 22,

BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802,

Violetta Dytko, Rafat Dytko - " SALUS mgr Violetta Dytko" S.C Violetta Dytko, Rafal Dytko, 44-253 Rybnik, Jastrzebska 12,
Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej w miejscu

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy i Wspoétpracy Migedzynarodowej w miejscu

Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolert w miejscua/a
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