' NF:Z - Narodowy Fundusz Zdrowia
- - Slaski Oddzial Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 23.06.2014 .

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/182/840 - JP/2014

DECYZJA Nr: 12 — 1040/0D — 235/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn.
zm.), zwanej dalej ustawg oraz art. 104, 107 § 11 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerweca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 r., poz. 267 z pdzn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania zlozonego przez: NZOZ Osrodek Pielggniarstwa ,,Pomoc w Zdrowiu i Chorobie” Sp.
z 0. 0. Ruda Slaska, ul. 1 — go Maja 288 zwanego dalej ,,Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygniecia
postepowania prowadzonego w trybie konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej na okres od dnia 01.07.2014 r. do dnia 30.06.2019 r. kod postgpowania: 12-14-
000553/SPO/14/1/14.2142.026.04/01 w rodzaju: $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuficze w ramach
opieki dlugoterminowej w zakresie: $wiadczenia w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej

dla m. Piekary Slaskie przy udziale Stron:

1. Grazyna Myrcik, 41-940 Piekary Slaskie, Kopernika 19;

2. Monika Kukutka, Piotr Krupowies Opieka Pielegniarska M.L Monika Kukutka, Piotr
Krupowies s.c., 41-500 Chorzéw, Zjednoczenia 3;

3. BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802;

4. AwithD Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, 41-922 Radzionkéw, Meczennikéw

Oswiecimia 36;
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5. Medical Health Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 42-583 Bobrowniki, Sienkiewicza
179;
6. Janina Hrynek, 41-940 Piekary Slaskie, Kalwaryjska 22/2/1

Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:

1.oddali¢ odwolanie,

2.nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014r. Dyrektor élqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postgpowanie poprzedzajace zawarcie
umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014r. do 30.06.2019r., kod
postepowania:  12-14-000553/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczen: $wiadczenia
pie.lcgnacyjne i opiekuficze w ramach opieki dlugoterminowej, w zakresie $wiadczenia
w pielegniarskiej opiece dtugoterminowej domowej dla m. Piekary Slaskie. W ogloszeniu podano
wartos¢ zamowienia nie wigksza niz 873 860,00 zt. W ogloszeniu wskazano obowiazujace przepisy
dotyczace wymogdw, jakie musza by¢ spehnione przez podmioty skladajace oferty. W postepowaniu
ogolem zlozono 8 ofert na 8 miejsc realizacji Swiadczen. Odwolujacy oferte nr 12-14-

000553/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/3/0414 ztozyt w terminie.

W czgdci: jawnej odrzucono 1 oferte oraz przeprowadzono 4 kontrole nowych miejsc
wskazanych w ofertach. 7 ofert zostato zakwalifikowanych do cze$ci niejawanej. W czedci niejawnej
postegpowania, dzialajac na podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert
W postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.),
Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktorej oferta Odwolujacego nie zostala
wybrana. W dniu 06.06.2014 r. Komisja Konkursowa oglosita rozstrzygniecie postepowania,

dokonujac wyboru 6 ofert.

Odwotujacy ztozyt odwolanie w terminie, tj. 09.06.2014 r., zarzucajac, ze nie wybranie oferty
spowoduje zaprzepaszczenie 20 lat dziatalnosci, a takze catkowicie likwiduje udoskonalong koncepcije
kompleksowej opieki dtugoterminowej. Wskazuje, ze Osrodek wdrozyt model kompleksowej opieki
dlugoterminowej zalecany przez Konsultanta Krajowego w dziedzinie pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych. Odwotujacy informuje, ze ,,Osrodek jest modelowq firma, pokazujqcq,
Ze mozna swiadczy¢ tego typu uslugi na wysokim poziomie, uczciwej pracy, zatrudniajqc na umowy
0 prace personel, prowadzqc wzorcowq dokumentacje medyczng, swiadczqc kompleksowosé ustug

w zakresie opieki diugoterminowej . Odwotujacy wskazat réwniez, ze jedna z firm - Monika Kukulka,



Piotr Krupowies Opieka Pielegniarska — 1o firma, ktéra zgodnie z ustawq, dzial VI , postepowanie
wsprawie zawarcia umow ze Swiadczeniodawcami, art. 132 pkt 3 — nie powinna by¢ wyloniona,
poniewaz wlasciciel tej firmy jest Dyrektorem ds. Pielegniarstwa w Chorzowskim Centrum Pediatrii

i Onkologii”.

Do Stron niniejszego postgpowania  skierowano pismo informujace o wynikajacym
zart. 10 ustawy kodeks postepowania administracyjnego prawie wgladu do dokumentow
i wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw, materiatéw oraz zgloszonych zadan. Z prawa tego

Odwolujacy skorzystat w dniu 13.06.2014 r. wnoszac nastepujace uwagi:

1. Oferenci 126/212555 AwithD sp. z 0.0. oraz 125/212572 Medical Healt Sp. z 0.0. zostaly
wybrane pomimo zastosowania przez nich ceny dumpingowej;

2. Podtrzymuje okreslone w odwolaniu zastrzezenie dotyczace wyboru Oferenta 121/212251,
ktory zdaniem odwotujacego narusza przepis okreslony w art. 132 ust. 3 ustawy;

3. Analiza ofert wybranych Oferentéw wskazuje na zatrudnianie pielegniarek na czastkowe
czgsei etatdw co nie gwarantuje pelnej dostepnosci do kontraktowanych $wiadczen, poza tym

w ofertach stwierdzono wezwania do usuniecia elementow spornych harmonogramow.

Z prawa wgladu do dokumentéw i wypowiedzenia sig co do zebranych dowodéw, materiatow
oraz zgloszonych zadan skorzystaty rowniez w dniu 13.06.2014 r. Strony:

1. AwithD Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, 41-922 Radzionkéw, Meczennikow
Oswigcimia 36;

2. Medical Health Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, 42-583 Bobrowniki, Sienkiewicza
179;

3. Janina Hrynek, 41-940 Piekary Slaskie, Kalwaryjska 22/2/1.

Strony nie odnosza sie do zarzutdéw podniesionych przez Odwotujacego.

Ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia Stronom czynnego udziatlu w postepowaniu termin

wydania decyzji administracyjnej zostat przedtuzony do dnia 23.06.2014 .

Odwolanie nie zastuguje na uwzglednienie.

Rozpatrujac odwolanie, nalezy podkresli¢, ze Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygniecie
postepowania dokonane przez Komisje Konkursowa zostalo podjete znaruszeniem zasad

postgpowania i czy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego Odwotujacego.
Oprocz wymagan wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowiazujacego, Oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1| pkt 3 ustawy, spetni¢ wymagania

okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:



- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkow postepowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 18 grudnia 2013r. w sprawie okreslenia
warunkow zawierania i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju

swiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dtugoterminowej.

W przedmiotowym postgpowaniu zostalo zlozonych, lacznie 8 ofert. Kazda z ofert (takze
Odwotujacego) oceniana byla wedlug tych samych kryteriow. Kryteria oceny ofert okresla
Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
swiadezen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.) a szczegdlowe parametry kryteriow oceny, o ktorych
mowa w § 1 ust. 1 pkt I — 5 oraz wage skalujaca poszczegdlnych kryteriow w ocenie facznej,
w podziale na poszczegélne rodzaje lub zakresy $wiadczen opieki zdrowotnej okresla zatacznik nr
1. W rodzaju Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuficze w ramach opieki dhugoterminowej kryteria te
okresla tabela nr 14 ww. zarzadzenia. Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od

swiadczeniodaweow byly jawne i nie podlegaty zmianie w toku postepowania.

W toku prowadzonego postepowania konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie zart. 148
ustawy, dokonata poréwnania ofert przy pomocy systemu informatycznego wspomagajacego
postepowanie konkursowe. Porownanie ofert w oparciu o wskazane w zarzadzeniu kryteria i ich wage
punktowa ze swej istoty zaklada uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej
liczbie punktow. Ocena ofert oparta jest na odpowiedziach udzielonych przez Oferentow w ankietach
ztozonych w  postepowaniu. Wartos¢ punktowa pozycji oferty w danym kryterium wynika
z sumowania punktow uzyskanych w poszezegélnych pytaniach ankietowych na podstawie udzielonej
przez Odwolujacego odpowiedzi i ustalonej punktacji danej odpowiedzi. Brane sa pod uwage
wszystkie pytania z ankiet dotyczace danego kryterium. Ranking otwarcia, w ktorym oferty zostatly
uszeregowane wedlug malejacej tacznej liczby punktéw uzyskanych w procesie oceny ofert zostat

wygenerowany w dniu 19 maja 2014 r. Ranking ten przedstawia sig nastepujaco:
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Kierujac sie trescig art. 142 ust. 6 ustawy Komisja Konkursowa w czesci niejawnej konkursu
moze przeprowadzi¢ negocjacje z Oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia
swiadczen opieki zdrowotnej oraz ceny za $wiadczenia opieki zdrowotnej. Zgodnie z Procedurg
konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkoéw publicznych wersja 2014/001/BO/KONTR/5.10 (wprowadzona na
podstawie  pisma  sygn.: NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/KI) negocjacje  zostaly
przeprowadzone ze wszystkimi Oferentami.

Po przeprowadzonych negocjacjach Komisja Konkursowa dokonata ostatecznej oceny
i poréwnania ofert ztozonych do przedmiotowego postgpowania konkursowego, sporzadzajac ranking

koncowy, ktory przedstawiat si¢ nastepujaco:
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Komisja dokonata podziatu srodkéw majac na uwadze brak mozliwosci przekroczenia planu

zakupu. Dziatanie systemu informatycznego stuzacego do obstugi postepowania konkursowego

uniemozliwia pominigcie ktoregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert

uczestniczacych w postepowaniu konkursowym. Wybér oferty do zawarcia umowy dokonywany jest

w oparciu o pozycje zajmowang przez oferty w rankingu koncowym. Oferta Odwolujacego uzyskata

taczna ocene:

- dla miejsca realizacji $wiadczen w Piekarach Slaskich, 60 pkt. w tym 50 pkt. za kryteria

niecenowe zajmujac 7 pozycj¢ w rankingu koncowym.




Komisja dokonuje wyboru Oferentow w kolejnosci zgodnej z uzyskang pozycja w rankingu
koficowym do wyczerpania kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen.

Okreslona w ogloszeniu wartos¢ zaméwienia pozwolila na wybor ofert na pozycji 1-6/6 miejsca
udzielania swiadczen. Ostatnia wybrana oferta uzyskala tacznie 61,923 pkt. w tym 50 pkt. za kryteria
niecenowe.

Odnoszac si¢ do poruszonych w odwolaniu kwestii informuje, ze podstawy prawne
przeprowadzania postgpowan konkursowych zamieszczone w ogloszeniu o postgpowaniu w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, okreslaja zasady ich przeprowadzania.
Opisana kwestia sposobu  zatrudniania personelu medycznego nie podlega ocenie w trakcie
przeprowadzanych  postgpowaniach  konkursowych. Natomiast zgodnie z postanowieniami
okreslonymi w Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014 roku w sprawie
okreslenia kryterium oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej oferent otrzymuje dodatkowe punkty za ciaglo$é w przypadku, gdy w dniu ztozenia
oferty Oferent realizuje na podstawie umowy zawartej z Funduszem proces leczenia
swiadcezeniobiorcéw w ramach danego zakresu $wiadczen i w ramach obszaru, ktorego dotyczy
postgpowanie.

Takze wskazana w odwotaniu kwestia wyboru Oferenta, ktory zdaniem odwolujacego narusza
przepis okreslony w art. 132 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych, nie znajduje uzasadnienia — gdyz osoby prowadzace firme nie sa wykazane
w umowach jako realizatorzy $wiadczen opieki zdrowotne;.

Zgodnie z zapisem artykutu 134 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 roku Fundusz jest obowiazany zapewni¢ rowne
traktowanie wszystkich $wiadczeniodawcow ubiegajacych sie o zawarcie umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej i prowadzi¢ postepowanie w sposob gwarantujacy zachowanie uczciwej
konkurencji.

Elementy stosowane przez Odwolujacego w procesie opieki nad pacjentem - m.in. model
koncepcji  kompleksowej opieki dtugoterminowej zalecanej przez Konsultanta Krajowego
w dziedzinie pielegniarstwa przewlekle chorych i niepetnosprawnych sprawdzony i wprowadzony
w krajach Europy Zachodniej nie mogly mie¢ wptywu na fakt wybrania badZ niewybrania oferty.
Wdrazane przez Oferentow modele czy standardy postepowan z pacjentami nie znajduja
odzwierciedlenia w przepisach dotyczacych kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, ktore stanowia podstawg prawna pracy
Komisji Konkursowe;.

W odpowiedzi na zawarte w protokole z wgladu do akt sprawy uwagi wyjasniam, ze wskazana
w ofertach wybranych Oferentéw cena jednostki rozliczeniowej (90% ceny oczekiwanej Funduszu
w przedmiotowym zakresie $wiadczen) nie jest traktowana jako razaco niska. Zaznaczam, ze jest to

cena, ktora miesci si¢ w przedziale uwzglednionym przez algorytm oceny oferty.



Jednoczesnie wyjasniam, ze w okreslonych w ogloszeniu o postgpowaniu konkursowych
podstawach prawnych brak jest kryterium oceny sposobu zatrudniania wykazanego w ofertach
personelu — brak wigc podstaw do kwestionowania podanych wymiaréow zatrudnienia. Kwestia
weryfikacji spornych elementéw harmonogramu personelu wynika z takiego obowiazku natozonego
przez przyjeta przy kontraktowaniu Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na
podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych nr
2014/001/BO/KONTR/5.10 pismo NFZ/CF/DS0Z/2014/075/0068/w/01935/KV/.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postgpowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
odwotaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyla zasady postgpowania nie dokonujac
wyboru oferty Odwolujacego. Dziatanie Komisji w tym zakresie bylo prawidlowe ioparte na
obowiazujacych przepisach prawa.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwotania, na podstawie art. 154 ust.
3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.) nalezato je oddali¢ jak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscia zapewnienia
$wiadczen w obszarze zabezpieczenia izawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postegpowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 1 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdézn. zm.), od
niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktory wnosi si¢ do

Dyrektora Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia doreczenia decyzji.
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Dyrektor S
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach



Otrzym uja:

Osrodek Pielegniarstwa Pomoc w Zdrowiu i w Chorobie Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia, 41-710 Ruda Slaska, ul. 1 Maja 288
Grazyna Myrcik, 41-940 Piekary Slaskie, Kopernika 19

Monika Kukulka, Piotr Krupowies Opieka Pielegniarska M.L Monika Kukutka, Piotr Krupowies s.c., 41-500 Chorzéw, Zjednoczenia 3
BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802

AwithD Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, 41-922 Radzionkow, Meczennikow Oswiecimia 36

Medical Health Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, 42-583 Bobrowniki, Sienkiewicza 179

Janina Hrynek, 41-940 Piekary Slaskie, Kalwaryjska 22/2/1

Wydzial Ekonomiczno-Finansowy i Wsp(’)lpmcy Migdzynarodowej w miejscu,

Wydziat Swiadezen Opieki Zdrowotnej w miejscu,

O Wydzial Organizacyjny, Kadr i Szkolen w migjscu a/a.
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