. NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
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Katowice, dnia 23 czerwca 2014 r.

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1-0212/186/835-MS/2014

DECYZJA Nr 12-1035/0D-230/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn.
zm.), zwanej dalej ustawg oraz art. 104, 107 § 11108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2013 r., poz. 267 z p6éin. zm.), po rozpatrzeniu
odwolania ztozonego przez Pania Bozeng Wilczek, reprezentujaca NZOZ Pielegniarstwo Rodzinne
Bozena Wilczek Spotka Jawna, zwang dalej ,.Odwolujagcym”, dotyczacego rozstrzygniecia
postgpowania prowadzonego w trybie konkursu ofert na zawieranic umoéw o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej na okres od dnia 01.07.2014 r. do dnia 30.06.2019 r. kod postepowania: 12-14-
000528/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju: Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w ramach
opieki dlugoterminowej w zakresie: $wiadczenia w pielegniarskiej opiece dhugoterminowej domowej,

przy udziale Stron:

1. Patryk Wilczek, 43-100 Tychy, Rolna 47

2. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Opieka Rodziny J. Borowiec, B. Cader Spétka Jawna,
43-100 Tychy, Barona 33a

3. BETAMED Spétka Akcyjna, 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802

4. Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bt. Jana Pawla I w Katowicach, 40-589 Katowice, Ludomira
Rézyckiego 14d

| Slaski Oddzial Wojewodzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice 1
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Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:

1. uwzgledni¢ odwolanie,

2. nada¢é decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na podstawie art. 139 ust. 2
ustawy ogtlosit prowadzone w trybie konkursu ofert postgpowanie poprzedzajace zawarcie umow
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2019 r.,
kod postepowania: 12-14-000528/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju: swiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze w ramach opieki dlugoterminowej w zakresie: $wiadczenia w pielegniarskiej opiece
dlugoterminowej domowej na obszarze m. Tychy. W ogloszeniu podano wartos¢ zamdwienia
nie wigksza niz 1380 600,00 zt na okres rozliczeniowy od 01.07.2014 r. do 31.12.2014 r.
W ogloszeniu wskazano obowiazujace przepisy dotyczace wymogow, jakie musza by¢ speinione
przez podmioty sktadajace oferty. W postepowaniu ogdtem ztozono 9 ofert. Odwotujacy bferte; nr 12-
14-000528/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01/2/0414 zlozyta w terminie.

W czescei jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno—prawnej ztozonych ofert oraz
zweryfikowala spelnienie przez wszystkich Oferentdow wymagan okreslonych w przepisach prawa
stwierdzajac, ze 9 ofert zawiera braki formalne. Oferenci uzupehnili braki formalne w wyznaczonym
terminie. W czgsci niejawnej postepowania, w ktorej dzialajgc na podstawie art. 148 ustawy oraz
Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej (z pdzn. zm.), Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku
ktorej oferta Odwolujacego zostata wybrana. Informacja o rozstrzygnigciu postgpowania zostata
opublikowana na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego

NFZ w Katowicach.

Odwotujacy ztozyt odwotanie w terminie, wskazujac, ze powodem wniesienia odwotania jest
razaco niska liczba przyznanych osobodni w odniesieniu do liczby pacjentéw bedacych pod opieka
zaktadu. Odwotujacy wnosi o ponowne rozpatrzenie oferty pod katem liczby osobodni celem pelnego
zabezpieczenia realizacji swiadczen zdrowotnych na rzecz pacjentow, bedacych pod opieka zaktadu.
W uzasadnieniu odwotania Odwolujacy zarzuca naruszenie praw pacjenta poprzez naruszenie art. 68
ust. 1 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, art. 15 pkt 1 oraz art. 29 ustawy. Jednoczesnie
Odwotujacy wskazuje, ze wudziela S$wiadczen opieki zdrowotnej w ramach kontraktu
z NFZ od 2001 r., zatrudnia wysoko wykwalifikowany personel medyczny, zaklad wyposazony
jest na wysokim poziomie, co potwierdza certyfikat ISO. Oferta Odwotujacego spelnia wszystkie

wymogi formalno-prawne i zostata wybrana w drodze negocjacji. Odwolujgcy wyraza zdziwienie,



ze glownym determinantem byla cena, ktéra zdominowala merytoryczne i najwazniejsze elementy

ztozonej oferty.

Do Stron niniejszego postgpowania skierowano pismo informujace o wszczeciu postepowania
administracyjnego oraz prawie wgladu do akt i wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodow,
materialéw oraz zgloszonych zadan. Odwolujacy skorzystat z prawa z wgladu do akt. W uwagach
do protokotu z wgladu do akt postgpowania nr WOKS-1/0212-186/2014 Odwolujacy stwierdza, iz
Oferent: Archidiecezjalny Dom Hospicyjny Blogostawionego Jana Pawta II w Katowicach, ul.
Ludomira Rézyckiego 14 d uzyskat niestusznie 5,000 pkt za cigglos¢. Zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do
Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014 r. dodatkowe punkty
przyznawane sa wowczas, gdy: ,.w dniu zlozenia oferty oferent realizuje na podstawie umowy
zawartej z Funduszem proces leczenia $wiadczeniobiorcow w ramach danego zakresu Swiadczen i w
ramach obszaru, ktorego dotyczy postgpowanie”. Wedlug wiedzy Odwolujacego ww. Oferent nie
spefnia tego warunku, gdyz nie $wiadczy na terenie miasta Tychy $wiadczen w zakresie
pielegniarskiej opieki dtugoterminowej. Po odjeciu ww. Oferentowi 5,000 pkt (z puli uzyskanych 65
pkt) za odpowiedz twierdzaca na pytanie ankietowe, odnoszace si¢ do powyzszej kwestii, oferta

Odwotujacego (63, 846 pkt) powinna zosta¢ wyzej oceniona w rankingu koncowym.

Nalezy podkreslié, ze rozpatrujac odwolanie Dyrektor Slaskiego OW  bada,
czy rozstrzygnigcie postgpowania dokonane przez Komisje Konkursowa zostalo podjete
z naruszeniem zasad postgpowania iczy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego
Odwotujacego.

Oprocz wymagan wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowiazujgcego, Oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spelni¢ wymagania
okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Prezesa NFZ Nr 57/2013/DSOZ z dnia 2 pazdziernika 2013 r. (z pdzn. zm.)

w sprawie warunkow postepowania dotyczacych zawierania umdéw o udzielanie $wiadczen

opieki zdrowotnej,

- Zarzadzeniu Prezesa NFZ Nr 87/2013/DSOZ z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia
warunkoéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju

swiadczenia pielggnacyjne i opiekunicze w ramach opieki dtugoterminowej.

Ocena ofert w postgpowaniu byta dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw
oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $§wiadczen opieki zdrowotnej
(z pdzn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawowg okreslong w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie ofert zawieralo wskazanie aktoéw
prawnych obowiazujacych w postgpowaniu, w tym powyzszych zarzadzen. Nadto ich tres¢ byla
dostepna dla $wiadczeniodawcéw na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i Slaskiego

Oddzialu Wojewoddzkiego NFZ.



Zgodnie 7z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedlug kryteriow jakosci,
ciggtosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegdtowo parametry kryteriow oceny, ich wage
w ocenie tacznej oraz dokladny sposdb oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny. Odwolujacy
zlozyl w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznat si¢ z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania

umow i nie zglaszat co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.

W przedmiotowym postepowaniu ztozono lacznie 9 ofert. W czgsci jawnej konkursu ofert
Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej ztozonych ofert, jak rowniez przeprowadzita
kontrole u czterech Oferentéw. Powyzsze wynika z zapisu Procedury konkursu ofert lub rokowar
prowadzonych na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdw
publicznych,  wprowadzonej  pismem  znak:  NFZ/CF/ DS0Z/2014/075/0068/W/01935/KI,
o obligatoryjnym przeprowadzeniu kontroli u Oferentow, ktorzy dotychczas nie mieli zawartej umowy
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej z Funduszem w zakresie, na ktory zostata zlozona oferta.
Podczas kontroli upowaznieni przedstawiciele Komisji Konkursowej dokonali poréwnania danych
zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen i zasobdw sprzetowych,

ze stanem faktycznym, co zostato odnotowane w zalacznikach do protokotéw kontroli.

Wszystkie oferty spetniajace wymagane warunki niezbedne do realizacji wyzej wymienionych
swiadczen zostaty zakwalifikowane do czesci niejawnej postepowania. Podkresli¢ nalezy, ze fakt
spehiania wszystkich warunkow okreslonych przepisami prawa, w tym réwniez tych okreslonych
przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, nie skutkuje wybraniem oferty
celem zawarcia umowy, lecz pozwala na podstawie art. 148 pkt 1 ustawy oraz Zarzadzenia
Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 1. ( z pézn. zm.)

na dokonanie jej oceny wedtug powyzej wskazanych kryteriow.

Zaznaczy¢ nalezy, iz kazda z ofert (takze Odwolujacego) biorgcych udziat w postepowaniu
numer 12-14-000528/SPO/14/1/14.2142.026.04/01 oceniana byla wedlug tych samych kryteriow,
ujetych w przywolanym powyzej Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia. Szczegdtowe parametry kryteriow oceny, o ktorych mowa w ust. 1, pkt 1 — 5 oraz waga
skalujaca poszczegdlnych kryteriow w ocenie tacznej, w podziale na poszczegélne rodzaje lub zakresy
swiadczen opieki zdrowotnej, okreéla tabela nr 14, ujeta w zalgczniku nr 1 do ww. zarzadzenia.
Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od $wiadezeniodawcdw sg jawne i nie podlegaly zmianie
w toku postgpowania. Komisja Konkursowa, zgodnie z art. 148 ustawy, dokonala pordwnania ofert
przy pomocy systemu informatycznego wspomagajacego postgpowanie konkursowe. Poréwnanie
ofert w oparciu o wskazane powyzej kryteria i ich wage punktowa ze swej istoty zaklada
uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej liczbie punktéw. Ocena ofert
oparta jest na odpowiedziach udzielonych przez Oferentéw w ankietach ztozonych w postepowaniu.
Ranking otwarcia, w ktérym oferty zostaty uszeregowane wedlug malejacej facznej liczby punktow
uzyskanych w procesie oceny ofert zostal wygenerowany w dniu 22 maja 2014 r. Ranking

ten przedstawia si¢ nastepujgco:



Pozycja | Kod oferty Adres miejsca Punkty | Punkty | Punkty | Punkty Punkty

w za ciggtos¢ | jakos¢ | razem za facznie

rankingu oferte niecenowe

cenowq kryteria

1 12-14- Tychy Barona 33 A 20 5 45 50 70
000528/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/3/0414

2 12-14- Tychy Rolna 47 13,846 |5 45 50 63,846
000528/5PO/14/1/14‘2142.026.04/01/1/0414

2 12-14- Tychy Rolna 47 13,846 |5 45 50 63,846
000528/SPO/14/1/14.2142‘026.04/01/2/0414

4 12-14- Tychy Hutnicza 33 20 0 40 40 60
000528/5PO/14/1/14.2142.026.04/01/6/0414

4 12-14- Tychy Cicha 27 20 0 40 40 60
000528/3P0/14/1/14.2142026.04/01/8/0414

4 12-14- Tychy ALFONSA 10 5 45 50 60
000528/5PO/14/1/14.2142,026.04/01/7/0414 ZGRZEBNIOKA 22

7 12-14- Tychy Fabryczna 2 14,231 |5 40 45 59,231
000528/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/4/0414

8 12-14- Tychy Mikotaja 11 5 40 45 56
000528/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/9/0414 Kopernika 6

9 12-14- Tychy ZOFlI 17,69 0,00 30,00 30,00 47,69
000528/5PO/14/1/14.2142.026.04/01/5/0414 NALKOWSKIE) 17

Kierujac sig trescig art. 142 ust. 6 ustawy Komisja Konkursowa w czesci niejawnej konkursu

moze przeprowadzi¢ negocjacje z Oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia

swiadczen opieki zdrowotnej oraz ceny za Swiadczenia opieki zdrowotnej. Zgodnie z Procedurg

konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkow publicznych  wersja  2014/001/BO/KONTR/5.10 (wprowadzong
na podstawie pisma Centrali Funduszu o sygn.: NFZ/CF/DSOZ/ZO14/075/0068/W/01935/KI) Komisja
Konkursowa zapraszata do negocjacji Oferentdw, ktorych oferty uzyskatly wysoka faczng ocene oferty

na podstawie kryteriéw niecenowych, a liczba wybranych do negocjacji Oferentdw gwarantowala

mozliwos¢  dokonania wyboru, przy zatozeniu wyczerpania  planowanej liczby punktow

rozliczeniowych. Po przeprowadzonych negocjacjach Komisja Konkursowa dokonala ostatecznej

oceny i pordwnania ofert ztozonych do przedmiotowego postepowania konkursowego, sporzadzajac

ranking koficowy, ktéry przedstawial sie nastepujgco:




Pasiehiv Pozycja w Punkty za r::en:'tra Punkt
yg rankingu Kod oferty Adres miejsca oferte & .y
rankingu ; niecenowe | f3cznie
otwarcia CenOWa g
kryteria
Tychy ALFONSA
1 4 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/7/0414 Sttt ik 2D 50 70
1 1 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/3/0414 | 1Y<hY B‘;’\m"a e ST 50 70
Tychy Mikofaja
3 8 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/9/0414 Ay 20 45 65
4 2 12-14-000528/5P0/14/1/14.2142.026.04/01/1/0414 | TychyRolna47 | 13,846 50 63,85
4 2 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/2/0414 | TychyRolna47 | 13,846 50 63,85
6 7 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/4/0414 | 1YY ngwcz"a 18,462 45 63,46
7 4 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/6/0414 | 'Y<hY ;;t"’cza 20 40 60
7 4 12-14-000528/SP0/14/1/14.2142.026.04/01/8/0414 | Tychy Cicha 27 20 40 60
Tychy ZOFII
9 9 12-14-000528/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01/5/04 14 NAtKOWSKIE 17| 20 30 50

Komisja Konkursowa dokonata podziatu $rodkéw majgc na uwadze brak mozliwosci przekroczenia
planu zakupu. Dzialanie systemu informatycznego stuzacego do obshugi postgpowania konkursowego
uniemozliwia pominigcie ktéregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert
uczestniczacych w postepowaniu konkursowym. Wybor oferty do zawarcia umowy dokonywany jest
W oparciu o pozycje zajmowang przez oferty w rankingu koncowym, do wyczerpania kwoty
przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen. Oferta Odwolujacego uzyskata taczng ocene
63,846 pkt, w tym 50,000 pkt za kryteria niecenowe zajmujac ex aequo 4 pozycje w rankingu
konicowym i jednoczesnie byta ostatnig wybrang oferte. Okreslona w ogloszeniu warto$é zamowienia
pozwolifa na wybor ofert na pozycjach od pierwszej do czwarte;.

Jednoczesnie, w wyniku uwag zgtoszonych przez Odwotujacego do protokotu z wgladu do akt
sprawy nr  WOKS-I/0212-186/2014  stwierdzi¢ nalezy, iz wskazany przez Odwotujgca
w przedmiotowym protokole Oferent: Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bl. Jana Pawta II
w Katowicach faktycznie nie realizowal $wiadczen na terenie miasta Tychy w ramach obowigzujacej
do 30.06.2014 r. umowy w zakresie pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej. Tym samym
udzielenie przez ww. Oferenta odpowiedzi twierdzacej na pytanie ankietowe: .Czy w dniu zlozenia
oferty oferent realizuje na podstawie umowy zawartej z Funduszem proces leczenia

swiadczeniobiorcdw w ramach danego zakresu $wiadczern i w ramach obszaru, ktorego dotyczy




postepowanie™ bylo niezasadne. Powyzsze nie zostalo zweryfikowane przez Komisje Konkursowg
na etapie prowadzonego postepowania. Fakt ten spowodowal uzyskanie przez Oferenta:
Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bf. Jana Pawla II w Katowicach 5 punktéw rankingujacych
za tzw. cigglos¢ a tym samym uzyskanie tacznie 65 pkt za kryteria niecenowe. W konsekwencji oferta
ww. Oferenta uplasowana zostata na 2 pozycji w rankingu koncowym, co w nastgpstwie powyzszego
wplyngto na wybdr oferty do zawarcia umowy w  wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego
postepowania. W zwiazku z powyzszym oferty uszeregowane w rankingu koficowym w nastepnej
kolejnosci, tj. oferty Oferentéw: Patryk Wilezek, Tychy, ul. Rolna 47 oraz Pielggniarstwo Rodzinne
B. Wilczek spotka jawna, Tychy, ul. Rolna 47, ktore uzyskaly w lacznej ocenie po 63,846 pkt,
uplasowaly si¢ w rankingu koficowym ex equo na 4 pozycji. Jednakze pozycja ta nie zagwarantowata

ww. Oferentom, w tym Odwolujacemu, uzyskania petnej zaoferowanej w ofertach liczby osobodni.

Wobec powyzszego, na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004r.

0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z2008r.
Nr 164, poz. 1027, z pozn. zm.) Dyrektor Slqskiego OW NFZ postanowit uwzgledni¢ odwotanie.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscia zapewnienia

Swiadczen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pbzn. zm.),
od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, Ktory wnosi sie

do Dyrektora Slqskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia doreczenia decyzji.

Dyrektor 1 *iego ow
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Otrzymuja:

1) Pielegniarstwo Rodzinne B. Wilczek spotka jawna, 43-100 Tychy, Rolna 47

2) Patryk Wilczek, 43-100 Tychy, Rolna 47

3)  NZOZ OPIEKA RODZINY J.BOROWIEC, B.CADER Spotka Jawna, 43-100 Tychy, Barona 33 a

4)  BETAMED Spotka Akcyjna, 40-065 Katowice, Mikolowska 100A/802

5)  Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bl. Jana Pawla II w Katowicach, 40-589 Katowice, Ludomira Rézyckiego 14 d
6)  Wydzial Ekonomiczno-Finansowy i Wspétpracy Migdzynarodowej w miejscu,

7)  Wydzial Swiadezen Opieki Zdrowotnej w miejscu,

8)  Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a.



