NF:Z - Narodowy Fundusz Zdrowia
- Slaski Oddziat Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 24 czerwca 2014 r.

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/328/911-DG/2014

DECYZJA Nr 12-1099/0D-284/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z2008 r. Nr 164, poz. 1027
z pozn. zm.), zwanej dalej ustawg oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pozn. zm.) po rozpatrzeniu
odwotania ztozonego przez "CONFINIUM" Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, ul. Matejki 4,
43-200 Pszczyna, zwanego dalej ,.Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygnigcia postepowania
prowadzonego w trybie konkursu ofert poprzedzajacego zawarcie uméw o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej na okres od dnia 01.07.2014 r. do dnia 30.06.2019 r., kod postepowania: 12-14-
000561/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w zakresie
swiadczenia w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej na obszarze powiatu pszczynskiego,

przy udziale Stron:

1. Teresa Rzerzycha, O$. Sikorskiego 52D, 44-240 Zory;

2. BETAMED S.A., ul. Mikotowska 100A/802, 40-065 Katowice;

3. Monika Fuchs, ul. Partyzantéw 21, 43-200 Pszczyna;

4. Siostry — Opieka Pielegniarska Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig, ul. Zdrojowa 65,

43-200 Pszczyna;

n

Krystian Krzystolik, ul. Gustawa Morcinka 13/-, 43-200 Pszczyna;
6.  Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bt. Jana Pawla II w Katowicach, ul. L. Rézyckiego 14d,
40-589 Katowice

Slgski Oddzial Wojewodzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice
www.nfz.gov.pl ! tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sek retariat@nfz-katowice.pl



Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

2. nadac¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13 marca 2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na podstawie
art. 139 ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajace
zawarcie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od dnia 01.07.2014 r.
do dnia 30.06.2019 r. w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w zakresie $wiadczenia
w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej na obszarze powiatu pszczynskiego.
W ogloszeniu podano wartos¢ zaméwienia nie wieksza niz 534 768,00 zt za okres rozliczeniowy

od dnia 01.07.2014 r. do dnia 31.12.2014r.

Oferenci przystgpujacy do konkursu ofert, oprécz wymagan wynikajacych z przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego winni byli spetniaé w szczegdlnosci wymagania okre$lone

przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia zwanego dalej ,,Prezesem NFZ”, wskazane w:

- Zarzadzeniu  Nr  57/2013/DSOZ  Prezesa  Narodowego  Funduszu  Zdrowia
z dnia 2 pazdziernika 2013 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacych zawierania

uméw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej (z pdzn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie okre$lenia
warunkow zawierania i realizacji umoéw w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze

w ramach opieki dlugoterminowej (z p6zn. zm.).,

- Zarzadzeniu nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia
kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen

opieki zdrowotnej (z p6zn. zm.).

Odwolujacy zlozyt w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznat si¢ z przepisami zarzadzen oraz warunkami
zawierania uméw i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania (Zatacznik nr 2
do zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
02 pazdziernika 2013 r.).

Oferty w przedmiotowym postepowaniu nalezato ztozy¢ w terminie do dnia 31 marca 2014 r.
Termin otwarcia ofert ustalono na dzien 03 kwietnia 2014 r. W postepowaniu ogdtem ztozono

13 ofert. Odwotujacy oferte nr 12-14-000561/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/12/0414 ztozyt w terminie.

W czgsei jawnej postgpowania Komisja Konkursowa, zgodnie z art. 142 ust. 2 pkt 1 ustawy,
stwierdzifa prawidtlowos¢ ogtoszenia konkursu oraz liczbe ztozonych ofert. Komisja Konkursowa
przyjeta do dalszego postepowania 13 ofert. Dokonata oceny formalno — prawne; ztozonych ofert.

Zobowiazanie do uzupehienia brakéow formalnych oferty wystosowano do 12 Oferentéw,
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w tym do Odwotujacego si¢. W przypadku 5 Oferentéw, w tym do Odwolujacego si¢ wystosowano

wezwanie do wyjasnienia elementow spornych harmonogramu personelu.

W celu poréwnania danych zawartych w ofertach ze stanem faktycznym Komisja Konkursowa
przeprowadzifa kontrole u 4 Oferentow, w tym Odwolujacego. Zgodnie z obowiazujaca Procedurq
konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
Jinansowanych  ze  Srodkéw  publicznych  wersja  2014/001/BO/KONTR/5.10  (wprowadzona
na podstawie pisma Centrali NFZ o sygn.: NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/KI) Komisja
przeprowadza kontrole obligatoryjnie u oferentéw, ktorzy dotychczas nie mieli zawartej umowy

0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej z Funduszem w zakresie, na ktory zostata ztozona oferta.

W czgsei niejawnej postgpowania, w  ktorej dzialajac na podstawie art. 148 ustawy
oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 .
w sprawie okreslenia kryteridw oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.), Komisja Konkursowa dokonata oceny 13 ofert, w wyniku

ktorej oferty 7 Oferentow, w tym Odwotujacego nie zostaly wybrane.

Ocena ofert w postepowaniu byta dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow
oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
(z pozn. zm.). Wskazane zarzadzenie zostalo wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawowa okreslona w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie ofert zawieralo wskazanie aktow
prawnych obowiazujacych w postepowaniu, w tym ww. zarzadzenia. Nadto ich tres¢ byta dostepna
dla swiadczeniodawcow na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i Slaskiego Oddziatu

Wojewddzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedlug kryteriow jakosci,
cigglosci oraz ceny. Wszystkie oferty (takze Odwolujacego) oceniane byly wedlug tych samych
kryteriow i mogly za kazde z nich uzyskaé taka sama ilo$¢ punktéw. Szczegdlowe parametry
kryteriow oceny, o ktérych mowa w § 1 ust.1 pkt. 1 — 4 zarzadzenia oraz wage skalujaca
poszczegllnych kryteridw w ocenie facznej, w podziale naposzczegdlne rodzaje lub zakresy
swiadczen opieki zdrowotnej okresla zatgeznik nr 1. W rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze kryteria te okresla tabela nr 14 do ww. zarzadzenia. W toku prowadzonego postepowania
konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie zart. 148 ustawy, dokonata poréwnania ofert
przy pomocy systemu informatycznego wspomagajacego postepowanie konkursowe. Pordéwnanie
ofert w oparciu o wskazane w zarzadzeniu kryteria i ich wage punktowa ze swej istoty zaklada

uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej liczbie punktow.

Na podstawie zapiséw art. 142 ust 6 ustawy, Komisja w czesci niejawnej konkursu ofert moze

przeprowadzi¢ negocjacje z Oferentami w celu ustalenia liczby osobodni planowanych do udzielenia

(OS]



swiadczen opieki zdrowotnej oraz ceny za $wiadczenia opieki zdrowotnej. W przedmiotowym

postepowaniu Komisja Konkursowa przeprowadzita negocjacje ze wszystkimi 13 Oferentami.

W dniu 29 maja 2014 r. Komisja Konkursowa dokonata ostatecznej oceny

i porownania ofert ztozonych do przedmiotowego postepowania konkursowego sporzadzajac ranking
koncowy, w ktérym oferty zostaly uszeregowane malejaco w kolejnosci wynikajacej z lgcznej
uzyskanej liczby punktéw oceny z uwzglednieniem wynikéw negocjacji. Ponizsza tabela przedstawia

liczbe punktéw, jaka uzyskali Oferenci w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert w rankingu

koncowym:
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Wdniu 06 czerwca 2014 r. Komisja Konkursowa oglosita rozstrzygnigcie postgpowania
w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuficze w zakresie $wiadczenia w pielegniarskiej opiece
dlugoterminowej domowej, dokonujac wyboru 6 ofert. W wyniku dokonanego wyboru oferta
Odwolujacego nie zostata wybrana. Informacja o rozstrzygnieciu postepowania zostata opublikowana
na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ

w Katowicach.

Odwolujacy zlozyt odwolanie w terminie, tj. 13 czerwca 2014 r. Wnoszac o ponowne
rozpatrzenie oferty w zwiazku ,,z ogloszeniem wynikéw w konkursie i odrzuceniu oferty CONFINIUM
sp. z 0.0.”. W uzasadnieniu do ztozonego odwotania Odwotujacy podnosi, ze ,, ustugi pielegniarskiej
opieki dlugoterminowej sq niezbedne dla prowadzenia skutecznej terapii (...). Jestesmy przekonani,
ze (...) poznalismy potrzeby zdrowotne naszych pacjentow i mamy szanse na najtrafniejsze
zaadresowanie fych S$wiadczen do najbardziej potrzebujgcych chorych. Odwolujacy podkresla,
ze posiada wysoko wykwalifikowany personel pielegniarski, ktory wspdlpracuje z lekarzami
podstawowej opieki zdrowotnej i ,,(...) tym samym moze zapewnic¢ optymalny poziom realizacji

kontraktu. Jako placowka obejmujgca opiekqg medyczng ponad 10% populacji miasta i gminy
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Pszczyna w jej wiejskiej cz¢Sci, chcemy by nasze ustugi mialy charakter kompleksowy”. Odwolujacy

zwrdcit rowniez uwage na dlugoletniag wspotprace z NFZ.

Do Stron niniejszego postepowania skierowano pismo informujace o prawie wgladu
do dokumentéw i wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw, materiatéw oraz zgtoszonych zadan.
Jedna ze Stron postgpowania, Pani Teresa Rzerzycha skorzystala z przystugujacego uprawnienia
nie wnoszgc uwag do protokotu z wgladu do akt sprawy, proszac jedynie o wydruk wybranych stron

oferty.

Odwolanie nie zastluguje na uwzglednienie

Rozpatrujagc odwotanie, nalezy podkredli¢, ze Dyrektor Oddzialu bada, czy rozstrzygnigcie
postepowania dokonane przez Komisj¢ Konkursowa zostato podjete z naruszeniem zasad

postepowania i czy wskutek tego doszto do naruszenia interesu prawnego Odwotujacego sie.

W odniesieniu do zarzutu ..odrzucenia” oferty Odwolujacego nalezy stwierdzi¢, ze wskazana
oferta spetniata wszystkiego wymagane warunki i nie podlegala odrzuceniu w trybie art. 149 ustawy.
Tym samym zostata ona zakwalifikowana do czeéci niejawnej przedmiotowego postgpowania,
w ktorej Komisja Konkursowa przeprowadzita z Odwolujagcym negocjacje celem ostatecznego
ustalenia ceny oraz liczby osobodni przeznaczonych do realizacji $wiadczen opieki zdrowotne;j.
Nalezy takze wskazal, ze podpisanie przez Oferenta oraz cztonkdw zespotu negocjacyjnego protokotu
koncowego z negocjacji, w ktorym zostato zawarte ostateczne stanowisko stron co do ilosci oraz ceny
swiadczen nie oznacza wyboru Oferenta i nie stanowi przyrzeczenia zawarcia umowy, gdyz konkurs
ofert w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej jest trybem eliminacyjno —
konkurencyjnym, co oznacza ze oferty niepodlegajace odrzuceniu uszeregowywane sg w ramach
tzw. listy rankingowej od oferty najkorzystniejszej do oferty z najnizsza liczba punkow. Wyborowi
podlegaja oferty, ktore uzyskuja okreslong liczbe punktow, az do wyczerpania Srodkéw finansowych
przeznaczonych na dany zakres kontraktowanych $wiadczen, wskazanych w ogloszeniu postepowania
Jjako wartos¢ postepowania. W ogloszeniu o konkursie ofert zamieszczonym na stronie internetowe;
Oddziatu podano warto$¢ zaméwienia na kwote nie wicksza niz 534 768,00 PLN. Wartosé
postgpowania jest to wynik arytmetycznego dzialania, tj. iloczyn planowanej do zakupu liczby
swiadczen i ceny oczekiwanej. Przy cenie oczekiwanej w wysokosci 26,00 PLN zaplanowana
do zakupu liczba osobodni wynosita 20 568. Liczba ta umozliwia realizacje opieki przez
ok. 18 pielggniarek na pelnym etacie nad ok. 112 $wiadczeniobiorcami (przy zatozeniu,
iz pielegniarka w ramach pelnego etatu realizuje $wiadczenia na rzecz 6 pacjentéw). Sprawa
oczywista jest przy tym fakt, ze komisja konkursowa jest zwiazana planem postepowania, ktory
okresla planowang do zakupu na danym obszarze warto$¢ §wiadczen. Komisja Konkursowa dokonuje
wyboru Oferentéw w kolejnosci zgodnej z uzyskang pozycja w rankingu koncowym do wyczerpania

kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu $wiadczen. Oferta Odwotujacego uzyskata taczng ocene



45 pkt, w tym 25 pkt za kryteria niecenowe zajmujacl I pozycje w rankingu koncowym. Z kolei

ostatnia wybrana oferta uzyskata tacznie 65 pkt, w tym 45 pkt za kryteria niecenowe.

W odniesieniu do argumentu zapewnienia kompleksowosci $wiadczen medycznych i objecia
. opiekqg medyczng ponad 10% populacji miasta i gminy Pszczyna w jej wiejskiej cze¢sci” nalezy
stwierdzi¢, iz postepowanie w przedmiocie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
zostato ogloszone z podzialem na powiaty, a nie gminy czy obszary wiejskie. W zwiazku
z powyzszym do poréwnania pod wzgledem jakosci, cigglosei oraz ceny zakwalifikowano 13 ofert
zlozone na terenie calego powiatu pszczynskiego. Nalezy doda¢, ze zgodnie z art. 29 ustawy
swiadczeniobiorca ma prawo wyboru swiadczeniodawcy realizujgcego $wiadczenia z zakresu
pielegniarskiej opieki dhugoterminowej domowej sposrod tych Swiadczeniodawcow, ktérzy zawarli

umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;.

Nawigzujgc do argumentu Odwolujacego dotyczacego posiadania wysoko wykwalifikowanego
personelu pielggniarskiego nalezy wskaza¢, ze to kryterium oferta uzyskata 15 pkt (na 30 pkt
mozliwych do zdobycia) za realizacje $wiadczen przez pielegniarki z co najmniej 2 — letnim
doswiadczeniem w pracy zawodowej zwigzanej z udzielaniem $wiadczen w opiece realizowanej
w srodowisku domowym (do okresu doswiadczenia mozliwe zaliczenie pracy w domu pomocy
spofecznej na stanowisku pielegniarki) — powyzej 50% zatrudnionych pielegniarek. Przypomnieé
nalezy, ze kazdy z Oferentow zlozyt w trakcie postepowania konkursowego os$wiadczenie,
ze w przypadku  wyboru jego oferty obejmie opieka $wiadczeniobiorcdw, na rzecz ktoérych
realizowane byly przedmiotowe $wiadczenia przez dotychczasowych $wiadczeniodawcow. W gestii
Odwolujacego lezy wigc kontakt z podmiotami leczniczymi, ktore zostaly wylonione do realizacji
swiadczefi w ramach opieki dlugoterminowej domowej i zapewnienie swoim pacjentom ciaglosci

opieki pielggniarskiej.

Podnoszone przez Odwolujacego dodatkowe argumenty takie jak: wieloletnia wspdtpraca
zNFZ, doglebna znajomos¢ potrzeb zdrowotnych $wiadezeniobiorcow, wspotpraca z lekarzem
podstawowej opieki zdrowotnej nie moga zostaé uwzglednione, poniewaz Komisja Konkursowa jest
zwigzana bezwzglednie obowiazujacymi przepisami prawa i nie moze stosowaé innych kryteriéw
wyboru ofert do zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie $wiadczen

w pielegniarskiej opiece dlugoterminowej domowej.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postepowanie wyjasniajagce wywolane wniesionym
odwofaniem wykazalo, ze dzialanie Komisji Konkursowej bylo prawidlowe i oparte
na obowiazujacych przepisach prawa. Komisja Konkursowa nie naruszyta zasad przeprowadzania
postepowania w sprawie zawarcia umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, ktére mogtoby

spowodowac uszczerbek w interesie prawnym Odwotujacego.



Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwotania, na podstawie art. 154
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z2008 r., Nr 164, poz. 1027 z pdzn. zm.) nalezato je oddalié jak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z konieczno$cia zapewnienia
swiadezen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pozn. zm.),
od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktory wnosi

si¢ do Dyrektora Slqskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia dorgczenia

decyzji.
Dyrektor Slaskiego ow
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach
Otrzymujg:

1) "CONFINIUM" Spétka z ograniczona odpowiedzialnodcia, ul. Matejki 4, 43-200 Pszczyna;

2)  Teresa Rzerzycha, O$.Sikorskiego 52D, 44-240 Zory:

3) BETAMED S.A., ul. Mikotowska 100A/802. 40-065 Katowice;

4)  Monika Fuchs, ul. Partyzantow 21, 43-200 Pszczyna;

5)  Siostry — Opicka Pielegniarska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Zdrojowa 65, 43-200 Pszczyna;
6) Krystian Krzystolik, ul. Gustawa Morcinka 13/-, 43-200 Pszczyna;

7)  Archidiecezjalny Dom Hospicyjny bt. Jana Pawta II w Katowicach, ul. L. Rozyckiego 14d, 40-589 Katowice
8) Wydzial Swiadczen Opieki Zdrowotnej w miejscu;

9) Wydziat Ekonomiczno-Finansowy i Wspolpracy Miedzynarodowej w miejscu;

10) Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a



