NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
 Slaski Oddzial Wojewddzki w Katowicach

Katowice, dnia 25.06.2014 r.

DYREKTOR
Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-1/0212/304-958-IM/2014

DECYZJA Nr 12-1139/0D-320/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104, 107 1 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. 22013 r., poz. 267 z pdzn. zm.), po rozpatrzeniu
odwotania ztozonego przez Panie: Barbare Bernacka-Szarla i Elzbiete Slusarczyk-Glod,
reprezentujace Niepubliczny Zaktad Opieki zdrowotnej "SOTERIA", Jaworzno, ul. Grunwaldzka
104, zwane dalej .,Odwolujacym™, dotyczacego rozstrzygnigcia postgpowania prowadzonego
w trybie konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres
od 1 lipca 2014 roku do dnia 30 czerwca 2019 roku, kod postepowania: 12-14-
000532/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w ramach
opieki dlugoterminowej, w zakresie $wiadczenia w pielggniarskiej opiece dlugoterminowej
domowej, przy udziale Stron:

1. Agnieszka Dadun, 43-603 Jaworzno, Hanki Sawickiej 2,

2. Przedsigbiorstwo Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Zdrowia Elvita - Jaworzno III Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig, 43-600 Jaworzno, Gwarkéw 1,

3. Halina Kotrys, Krzysztof Kotrys, Centrum Promocji Zdrowia Spotka Cywilna, 43-600
Jaworzno, Paderewskiego 43,

4. BETAMED Spétka Akcyjna, 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802.

Slgski Oddzial Wojewddzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice 1
www.nfz.gov.pl i tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewé6dzkiego NFZ orzeka:
1. oddali¢ odwolanie,

2. nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 13.03.2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajace zawarcie
umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej na okres od 01.07.2014 r. do 30.06.2019 r., kod
postgpowania:  12-14-000532/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczen $wiadczenia
pielegnacyjne i opiekunicze w ramach opieki dlugoterminowej w zakresie: $wiadczenia
w pielggniarskiej opiece dlugoterminowe;j domowej na obszarze miasta Jaworzno. W ogloszeniu
podano wartos¢ zamowienia nie wigksza niz 901 420,00 PLN. Oferty w przedmiotowym
postgpowaniu nalezalo zlozy¢ w terminie do dnia 31.03.2014 r. W ogloszeniu  wskazano
obowiazujace przepisy dotyczace wymogow, Jakie muszg by¢ spelnione przez podmioty sktadajace
oferty. W postepowaniu  ogdlem zlozono 7 ofert. Odwotujacy  oferte nr 12-14-
000532/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/5/0414 ztozyt w terminie.

W czesei jawnej Komisja Konkursowa dokonala oceny formalno—prawnej zlozonych ofert
oraz zweryfikowata spetnienie przez wszystkich Oferentow wymagan okreslonych w przepisach
prawa, stwierdzajac, iz 5 ofert zawiera braki formalne. Oferenci uzupetnili przedmiotowe braki
W wyznaczonym terminie. W cze$ci niejawnej postepowania, dzialajac na podstawie art. 148 ustawy
oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014
r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie sSwiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.), Komisja Konkursowa dokonata oceny ofert,
w wyniku ktorej oferta Odwolujacego nie zostata wybrana. W dniu 06.06.2014 r. Komisja

Konkursowa ogtosita rozstrzygnigcie postepowania, dokonujac wyboru czterech ofert.

Odwolujacy zlozyl odwotanie w terminie. W uzasadnieniu ztozonego odwotania Odwotujacy
stwierdza, po  zapoznaniu  sie z dokumentacja  postgpowania, iz  powodem
nie wybrania Jego oferty byla twierdzaca odpowiedz na pytanie ankietowe o numerze 1.4.5.1 - Czy w
wyniku ostatniej kontroli przeprowadzonej przez NFZ i zakorniczonej wystgpieniem pokontrolnym
stwierdzono udaremnienie lub utrudnianie kontroli .

Odwolujacy udzielit blednie odpowiedzi twierdzacej na powyzsze pytanie, poniewaz Oddziat
nie przeprowadzat nigdy kontroli w placéwce Odwolujacego w zakresie pielegniarskiej opieki
dlugoterminowej. Odwotujacy wskazuje, iz blednie zaznaczono w ofercie odpowiedz , TAK”
i niestety nikt z 0sob przygotowujacych oferte oraz podpisujacych jg nie zauwazyt tego ewidentnego

bfedu, ktéry miat fatalny wplyw na miejsce oferty Odwotujgcego w rankingu.



Odwolujacy przywoluje odpowiedz Komisji Konkursowej w przedmiotowej sprawie,
stanowiaca, iz odpowiedzi Oferentow sa przyjmowane jako o$wiadczenia i program rankingujacy
przelicza je na odpowiednig ilo$¢ punktéw. Wobec powyzszego Odwotujacy podnosi, iz pozostali
Oferenci mogli poda¢ w ankietach o$wiadczenia odmienne od stanu faktycznego, gdyz, w $wietle
uzyskanej przez Odwotujacego informacji, o$wiadczenia w ankiecie nie byty sprawdzane ze stanem
faktycznym. Odwotujacy wskazuje fakt dugoletniej realizacji $wiadczen w zakresie pielegniarskiej
opieki dlugoterminowej oraz realizacje $wiadczen w  zakresie POZ. Odwolujacy prosi
o skorygowanie bledu i pozytywne rozpatrzenie ztozonego odwolania.

Do Stron niniejszego postgpowania  skierowano pismo informujace o wszczeciu
postepowania administracyjnego oraz wynikajacym zart. 10 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego prawie wgladu do dokumentéw i wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow,
materialow oraz zgloszonych zadan.

Nalezy podkresli¢, ze rozpatrujac odwolanie Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygniecie
postegpowania dokonane przez Komisj¢ Konkursowa zostato podjete z naruszeniem zasad
postgpowania i czy wskutek tego doszlo do naruszenia interesu prawnego Odwotujacego. Oproécz
wymagan wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, Oferenci przystepujacy
do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 3 ustawy, spelni¢ wymagania okreslone przez
Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
2 pazdziernika 2013 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacych zawierania uméw
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa NFZ zdnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie
okreslenia warunkoéw zawierania i realizacjii uméw w rodzaju: Swiadczenia pielggnacyjne
i opiekuncze w ramach opieki dfugoterminowe;.

Ocena ofert w postgpowaniu byta dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow
oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
(z pozn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawowa okreslong wart. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawieralo wskazanie aktow
prawnych obowiazujacych w postepowaniu, wtym powyzszych zarzadzen. Nadto ich tresé byta
dostepna dla swiadczeniodawcéw na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak i Slgskiego
Oddzialu Wojewodzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje sie wedlug kryteriow jakosci,
cigglosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegélowo parametry kryteriow oceny, ich wage
w ocenie lacznej oraz doktadny sposob oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny. Odwolujacy
zlozyt w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznat si¢ z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania

umow i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.



W przedmiotowym postepowaniu zostato ztozonych 7 ofert na 7 miejsc realizacji $wiadczen.
W ezegsci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej ztozonych ofert oraz
przeprowadzifa kontrole u jednego Oferenta bioracego udziat w postepowaniu. Powyzsze wynika
z zapisu Procedury konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy, wprowadzonej
pismem znak: NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/K1, o obligatoryjnym przeprowadzeniu
kontroli u Oferentow, ktérzy dotychczas nie mieli zawartej umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej z Funduszem w zakresie, na ktory zostala ztozona oferta. Podezas kontroli upowaznieni
przedstawiciele Komisji Konkursowej dokonali poréwnania danych zawartych w ofercie,
dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen i zasobow sprzgtowych, ze stanem faktycznym,
co zostato odnotowane w zatacznikach do protokoldéw kontroli.

Siedem ofert spelniajacych wymagane warunki niezbgdne dla realizacji  wyzej
wymienionych $wiadczen zostato zakwalifikowanych do czgsci niejawnej postepowania. Podkresli¢
nalezy, ze fakt spetniania wszystkich warunkow okreslonych przepisami prawa, w tym rowniez tych
okreslonych przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust. | pkt 3 ustawy, nie skutkuje
wybraniem oferty celem zawarcia umowy, lecz pozwala na podstawie art. 148 pkt 1 ustawy oraz
Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
na dokonanie jej oceny wedlug powyzej wskazanych kryteriow.

W odniesieniu do prosby Odwotujacego o skorygowanie bledu i pozytywne rozpatrzenie
zlozonego odwotania stwierdzi¢ nalezy, iz powyzsze obecnie nie Jjest mozliwe.

Tres¢ Zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
2 pazdziernika 2013 r. w sprawie warunkow postgpowania dotyczacych zawierania uméw
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.) szczegdtowo reguluje sposéb przygotowania
merytoryczng zlozonej przez siebie oferty. Nadto, zgodnie z trescig § 10 ust. 2 przywolanego
powyzej Zarzadzenia oferta w formie pisemnej obejmuje m. in. wydruk formularza ofertowego,
opatrzony na kazdej stronie tego wydruku kolejnym numerem oraz podpisami lub parafami oséb
uprawnionych do reprezentowania Oferenta. Jednoczesnie, zgodnie z trescig § 17 ust. 1 ww.
Zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Oferent moze uzupetni¢ zlozong przez siebie oferte pod warunkiem,
ze oddzial Funduszu otrzyma pisemne powiadomienie o uzupetnieniu oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert. Stwierdzi¢ nalezy, iz Odwolujacy miat mozliwosé sprawdzenia swojej oferty oraz
Jej uzupetnienia przed uplywem terminu skladania ofert, a tym samym korekty popetnionego bledu.
Przedmiotowe postepowanie konkursowe zostato rozstrzygniete w dniu 6 czerwca 2014 roku, zatem
obecnie brak jest mozliwosci dokonania zmian w ofercie Odwotujacego.

Odnoszac si¢ do weryfikacji przez Komisje Konkursowa prawidlowosci negatywnych
odpowiedzi udzielonych przez Oferentéw na pytania ankietowe wyjasni¢ nalezy, ze negatywna
odpowiedz na pytanie ankietowe nie skutkuje naliczeniem dodatnich punktéw rankingujacych.
Ponadto, Komisja Konkursowa nie ma obowiazku przeprowadzania dowoddw na okolicznodci

negatywne, gdyz te, co do zasady, nie podlegaja dowodzeniu.
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W kwestii oceny ofert wyjasni¢ nalezy, iz w toku przeprowadzonego postepowania
konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie z art. 148 ustawy, dokonata poréwnania ofert przy
pomocy systemu informatycznego wspomagajacego postepowanie konkursowe, ktorego dziatanie
uniemozliwia pominigcie ktoregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert
uczestniczacych w postepowaniu konkursowym. Poréwnanie ofert w oparciu o wskazane
w zarzadzeniu Kryteria i ich wage punktowa ze swej istoty zaklada uszeregowanie ofert od najlepiej
ocenianej do oferty o najmniejszej liczbie punktéw. Ocena ofert opérta jest na odpowiedziach
udzielonych przez Oferentéw w ankietach ztozonych w postgpowaniu. Co istotne w sprawie,
wszystkie oferty (takze Odwolujacego) oceniane byly wedlug tych samych kryteriow i mogly
za kazde z nich uzyskac¢ takg samg ilos¢ punktow. Kryteria oceny ofert zostaty okreslone w § 1 pkt 1
Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej. Kryteria dla rodzaju sSwiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze w ramach opieki diugoterminowej w podziale na poszczegodlne zakresy Swiadczen
opieki zdrowotnej zawiera tabela nr 14 zatacznika nr 1 do ww. zarzadzenia. Kryteria oceny ofert
i warunki wymagane od $wiadczeniodawcow sa jawne i nie podlegaty zmianie w toku postepowania.
Zaznaczy¢ nalezy, ze wybdr oferty do zawarcia umowy dokonywany jest w oparciu
0 pozycj¢ zajmowang przez oferty w rankingu koficowym, utworzonym po przeprowadzonych
z Oferentami negocjacjach. Oferta Odwotujacego uzyskala faczng ocene dla miejsca realizacji
swiadczen w Jaworznie 64,483 pkt, w tym 44,483 pkt za kryteria niecenowe, zajmujac 5 miejsce
w rankingu. Komisja Konkursowa dokonata wyboru Oferentéw w kolejnosci zgodnej z uzyskana
pozycja w rankingu koficowym, do wyczerpania kwoty przewidzianej w ogloszeniu do zakupu
swiadczen. Okreslona w ogloszeniu warto§é zaméwienia pozwolita na wybér ofert na pozycji
od 1 do 4. Ostatnia wybrana oferta uzyskata lacznie 65,000 pkt, w tym 45,000 pkt za kryteria
niecenowe.

Biorac powyzsze pod uwage stwierdzi¢ nalezy, iz udzielona przez Odwotujacego odpowiedz
twierdzagca na pytanie ankietowe o numerze 1.4.5.1 - Czy w wyniku ostatniej kontroli
przeprowadzonej przez NFZ i zakoriczonej wystgpieniem pokontrolnym stwierdzono udaremnienie
lub utrudnianie kontroli wplyneta na niekorzys¢ Odwolujacego, jednakze Komisja Konkursowa
nie moze odpowiadac za bledng odpowiedz Oferenta.

Tym samym podnoszone w ztozonym odwotaniu kwestie uznaé nalezy za bezprzedmiotowe.

Zasady, wedtug ktorych prowadzone byto przedmiotowe postepowanie okreslone sa wprost
w ustawie oraz wskazanych wezesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postepowania konkursowego stosowata te same zasady 1 przepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw bioracych udziat w postepowaniu. Zgodnie z art. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia iinformacje, a takze dokumenty zwigzane z postepowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej udostepnione byly wszystkim

Oferentom na tych samych zasadach, dostepne byly na tablicach ogtoszen w siedzibie Oddziahi oraz



na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposob udostgpnienia materialtow umozliwial zapoznanie
si¢ znimi przez wszystkich Oferentow. W $wietle powyzszych okolicznosci nalezy uzna,
7e postepowanie Komisji Konkursowej w zaden sposéb nie naruszalo zasady rownosci stron
i zostalo przeprowadzone z poszanowaniem zasady uczciwej konkurencji.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, Ze postepowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
odwolaniem nie wykazalo, by Komisja Konkursowa naruszyla zasady postepowania dokonujac
rozstrzygnigcia przedmiotowego postgpowania. Dziatanie Komisji w tym zakresie byto prawidlowe
i oparte na obowigzujacych przepisach prawa. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze Komisja Konkursowa
nie naruszyla zasad przeprowadzania postgpowania w sprawie zawarcia umow o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej, ktére mogloby spowodowac uszczerbek w interesie prawnym
Odwotujacego.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art.
154 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) nalezato je oddali¢ jak
w sentencji decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscia zapewnienia
$wiadczen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pozn.
zm.),od niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, Ktory
wnosi si¢ do Dyrektora Slaskiego Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia

doreczenia decyzji.

Dyrektor Slaskiego OW
Narodowego Funduszu Zdrowia

w Katowicach

Otrzymuja:
1) Barbara Bernacka-Szarla, Elzbieta Slusarczyk-Glod, Janusz Szarla, Tadeusz Gléd Niepubliczny Zaklad Opieki "SOTERIA", 43-606

Jaworzno, Grunwaldzka 104,



2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)

Agnieszka Dadun, 43-603 Jaworzno, Hanki Sawickiej 2,

Przedsigbiorstwo Swiadczen Zdrowotnyeh i Promocji Zdrowia Elvita - Jaworzno 11l Spolka z ograniczong odpowiedzialnodcig, 43-600
Jaworzno, Gwarkow 1,

Halina Kotrys, Krzysztof Kotrys, Centrum Promocji Zdrowia Spotka Cywilna, 43-600 Jaworzno, Paderewskiego 43,

BETAMED Spétka Akcyjna, 40-065 Katowice, Mikolowska 100A/802.

Wydzial Swiadezen Opieki Zdrowotnej w miejscu,

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy i Wspélpracy Miedzynarodowej w miejscu,

Wydziat Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a.



