NF:! - Narodowy Fundusz Zdrowia
- Slaski Oddzial Wojewédzki w Katowicach

Katowice, dnia 5.06.2014 r.

DYREKTOR
Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Znak: WOKS-I/0212/36/320-PP/2014

DECYZJA Nr 12-757/0D-38/WOKS/2014

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn.
zm.), zwanej dalej ustawa oraz art. 104 i 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 267 z pézn. zm.), po rozpatrzeniu odwolania zlozonego
przez NZOZ DUO-DENT s.c. Ustugi Stomatologiczne w Bedzinie ul. Siemonska 11, zwanego dalej
~Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygniecia postgpowania prowadzonego w trybie konkursu ofert na
zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2017 r.,
kod postepowania: 12-14-000292/STM/07/ 1/07.0000.218.02/01, w rodzaju s$wiadczen leczenie

stomatologiczne, w zakresie $wiadczenia ogdlnostomatologiczne, przy udziale stron:

1. Dorota Krzyk, 42-500 Bedzin, ul. 9-go Maja 11b

Urszula Romanowicz, 42-400 Zawiercie, ul. Powstafncow Slaskich 12/14

o

Tomasz Jaros, 41-814 Zabrze, ul. Ks. Jerzego Badestinusa 18
Ilona Rychel-Krzeminska, 42-504 Bedzin, ul. Radosna 11A 11A
"PRYWATNE PORADNIE STOMATOLOGICZNE - Iwona Dorobisz" Sp. z 0.0., 42-500
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Bedzin, ul. Grunwaldzka 4

6. Gabinet stomatologiczny Ewa Mtynarczyk-Mikotajczyk, 42-500 Bedzin, ul. sw.Brata Alberta
13/2

7. Pawel Tarabuta, 42-500 Bedzin, Al. H. Kotltataja 38

8. Liliana Prosowska, 42-500 Bedzin, ul. Stowianska 29

9. Beata Jagusiak-Orzel. 42-500 Bedzin, ul. Zwyciestwa 12

Slaski Oddziat Wojewddzki, ul. Stanistawa Kossutha 13, 40-844 Katowice |
www.nfz.gov.pl tel.: 032 735 17 00, fax: 032 735 15 71, e-mail: sekretariat@nfz-katowice.pl



Dyrektor Slqskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:

1. oddali¢ odwolanie

2. nadac decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 6.03.2014 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy oglosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajgce zawarcie
umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2014 r. do 30.06.2017 r., kod
postgpowania:  12-14-000292/STM/07/1/07.0000.218.02/01, w rodzaju  Swiadczen  leczenie
stomatologiczne, w zakresie $wiadczenia ogdlnostomatologiczne na obszarze m. Bedzin.
W ogloszeniu podano warto$¢ zaméwienia nie wigksza niz 1.268.752,50 zt. Oferty w przedmiotowym
postgpowaniu nalezato ztozy¢ w terminie do dnia 24.03.2014 r. W ogloszeniu wskazano obowigzujace
przepisy dotyczace wymogdw, jakie musza by¢ spetnione przez podmioty skladajace oferty.

W postgpowaniu  ogdlem  zlozono 13  ofert. Odwotujagcy  oferte  nr  12-14-
000292/STM/07/1/07.0000.218.02/01/8/0407 ztozyt w terminie.

W czgsci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno—prawnej zlozonych ofert oraz
potwierdzita spetnienie przez 10 oferentow wymagan okreslonych w przepisach prawa stwierdzajac,
ze oferty brakow formalnych nie zawieraja. W czgsei niejawnej postepowania, w ktorej dziatajac na
podstawie art. 148 ustawy oraz Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postepowaniu
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (z pozn. zm.), Komisja
Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktorej oferta Odwolujacego nie zostala wybrana. W dniu
16.05.2014 r. Komisja Konkursowa oglosita rozstrzygnigcie postepowania, dokonujac wyboru 9 ofert.

Odwolujacy ztozyt odwolanie w terminie, tj. 23.05.2014 r., podnoszac w nim nastepujace zarzuty:

- naruszenie art. 134 ust.l ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych  poprzez przeprowadzenie
postgpowania w sposob nie gwarantujacy rownego traktowania $wiadczeniodawcow

i zasad uczciwej konkurencji,

- naruszenie art. 148 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych w  zwigzku  z trescia zatacznika nr |
do zarzadzenia nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014, poprzez przyznanie
swiadczeniodawcom  dodatkowych punktow za zewnetrzna ocene potwierdzong

certytikatami ISO,

- naruszenie § 15 ust. 4 pkt 2 i 4 Regulaminu pracy Komisji prowadzacej postepowania

o



W sprawie zawarcia umoéw w zwiazku z art. 139 ww. ustawy poprzez przeprowadzenie
negocjacji bez udziatu czlonkéw Komisji pomimo zlozenia przez nich podpisow pod
protokolem negocjacji,
- naruszenie art. 15 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji poprzez nieuzasadnione zréznicowanie traktowania niektorych oferentow.
W uzasadnieniu do ztozonego odwolania, Odwolujacy podniost w szczegdlnosci, iz przyjete
kryteria oceny ofert (kryterium kompleksowosci, dostgpnosci i jako$ci personelu) nie spehiaja

wymogdéw ustawowych w zakresie réwnego traktowania i zasad uczciwej konkurencji.

Odwotujacy okreslit jako niezgodne z prawem zapisy w zarzadzeniu nr 3/2014/DSOZ Prezesa
NFZ dotyczace przyznawania dodatkowych punktow oferentom posiadajacym certyfikaty jakosci.

Podwazyt rowniez kwestie kwalifikacji personelu jako kryterium oceny.

Zakwestionowal  takze zgodno$¢ z prawem faktu przeprowadzania negocjacji tylko przez

2 cztonkéw Komisji Konkursowe;.

Do Stron niniejszego postepowania  skierowano pismo informujace o wynikajacym
zart. 10 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego prawie wgladu do dokumentéw
i wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw, materialéw oraz zgloszonych zadan. Termin
rozpatrzenia odwolania przedhuzono do 5.06.2014 r. w celu umozliwienia oferentom wgladu do
dokumentéw. Odwolujacy z tej mozliwosci skorzystal, nie wnoszac uwag, ale zwrécil si¢

z wnioskiem o udostepnienie kopii stron 13-15, 18119 z dokumentacji postepowania.

Rozpatrujac odwotanie Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygnigcie postgpowania dokonane
przez Komisje¢ zostalo podjete z naruszeniem zasad postgpowania iczy wskutek tego doszto do

naruszenia interesu prawnego Odwolujacego.

Oprécz wymagan wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, oferenci
przystepujacy do postepowania winni, zgodnie z art. 146 ust. | pkt 3 ustawy, spetni¢ wymagania

okreslone przez Prezesa NFZ m.in. w:

- Zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacych zawierania umow o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 77/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 12 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia

warunkow zawierania i realizacji uméw o udzielanie $wiadczef opieki zdrowotnej w rodzaju

leczenie stomatologiczne,

- Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia
kryteriéw oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen

opieki zdrowotne;.
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Postgpowanie konkursowe zostalo ogloszone zgodnie z obowiazujagcym prawem, a Komisja
Konkursowa prowadzaca postepowanie podejmowata wszelkie niezbedne czynnogci majace na celu
stwierdzenie zgodnosci ofert z wymaganiami zawartymi w materiatach informacyjnych.

Ocena ofert w postepowaniu byta dokonywana w oparciu o Zarzadzenie Nr 3/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert
W postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie S$wiadczen opieki zdrowotnej
(z pozn. zm.). Wskazane zarzadzenia zostaly wydane przez Prezesa NFZ w oparciu o delegacje
ustawowg okreslong w art. 146 ustawy. Ogloszenie o konkursie zawierato wskazanie aktow prawnych
obowiazujacych w postepowaniu, w tym powyzszych zarzadzen. Nadto ich tres¢ byla dostepna dla
swiadczeniodawcdw na stronach internetowych zarowno Centrali NFZ, jak iSlqskiego Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ.

Zgodnie zpowyzszym zarzadzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedlug kryteriow jakoscli,
dostgpnosci, ciaglosci oraz ceny. Zarzadzenie wskazuje szczegdtowo parametry kryteriow oceny, ich
wagg w ocenie facznej oraz doktadny sposéb oceny oferty pod wzgledem kryterium ceny.

Odwolujacy ztozyt w ofercie os$wiadczenie, ze zapoznal si¢ zprzepisami zarzadzenia oraz
warunkami zawierania uméw i nie zglasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.
Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od $wiadczeniodawcow byly jawne i nie podlegaly zmianie
w toku postepowania.

W toku prowadzonego postepowania konkursowego Komisja Konkursowa, zgodnie z art. 148
ustawy, dokonata poréwnania ofert przy pomocy systemu informatycznego wspomagajacego
postgpowanie konkursowe. Poréwnanie ofert w oparciu o wskazane w zarzadzeniu kryteria i ich wage
punktowa ze swej istoty zaklada uszeregowanie ofert od najlepiej ocenianej do oferty o najmniejszej
liczbie punktow.

W przedmiotowym postepowaniu zostato zfozonych 13 ofert. W czesci jawnej Komisja
Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej ztozonych ofert, jak réwniez przeprowadzita kontrole
u 3 oferentéw biorgcych udzial w postgpowaniu, ktérzy wczesniej nie realizowali $wiadczen w ramach
umowy z NFZ. Podczas kontroli upowaznieni przedstawiciele Komisji Konkursowej dokonali
poréwnania danych zawartych w ofertach, dotyczacych miejsca wykonywania $wiadczen i zasobdw
sprzgtowych, ze stanem faktycznym, co zostato odnotowane w zalgcznikach do protokoléw kontroli.
W wyniku tej kontroli Komisja Konkursowa stwierdzita, ze 1 z kontrolowanych oferentéw nie spetnia
warunkow okreslonych w ogloszeniu, w zwigzku z czym oferta ta zostata odrzucona.

Zgodnie z Procedurg konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych
nr 2014/001/BO/KONTR/5.10  (przyjetej  pismem NFZ/CF/DSOZ/2014/075/0068/W/01935/K1I)
negocjacje zostaly przeprowadzone z wybranymi oferentami. Negocjacji nie prowadzono
z oferentami, ktérych oferty, nawet przy uzyskaniu maksymalnej liczby punktéw za kryterium ceny

czyli 20 pkt. nie uzyskaly lacznie wigcej punktow niz ostatnia oferta znajdujaca si¢ w rankingu



otwarcia powyzej linii odciecia, a liczba wybranych do negocjacji oferentéw gwarantowata mozliwosé
dokonania wyboru przy zatozeniu wyczerpania planowanej liczby punktow rozliczeniowych.

Po przeprowadzonych negocjacjach Komisja Konkursowa dokonata ostatecznej oceny i pordwnania
ofert zlozonych do przedmiotowego postepowania konkursowego, sporzadzajac ranking koncowy.
Komisja dokonata podziatu s$rodkéw majac na uwadze brak mozliwosci przekroczenia planu
postgpowania. Dzialanie systemu informatycznego stuzacego do obstugi postepowania konkursowego
uniemozliwia pominigcie ktéregokolwiek z kryteriow oceny w stosunku do wszystkich ofert
uczestniczacych w postgpowaniu konkursowym. Wybér oferty do zawarcia umowy dokonywany jest
W oparciu 0 pozycje zajmowang przez oferty w rankingu koncowym. Oferty poszczegdlnych
podmiotéw w rankingu tego postepowania uszeregowane zostaly w kolejnosci malejacej pod
wzgledem punktacji facznej uzyskanej w procesie oceny ofert. O wyborze decyduje taczna liczba
uzyskanych punktow. Oferta odwolujacego uzyskata taczng ocene 45,440 pkt., w tym 33,571 pkt.
za kryteria niecenowe i usytuowana zostala na 12 miejscu w rankingu otwarcia. Okreélona
w ogloszeniu warto$¢ zaméwienia pozwolila na wybor ofert od pozycji 1-10. Ostatnia wybrana oferta
uzyskata tacznie 52,738 pkt. w tym 32,738 pkt. za kryteria niecenowe.

W odniesieniu do zarzutu przeprowadzenia postepowania w sposdb niegwarantujacy réwnego
traktowania $wiadczeniodawcow i zasad uczciwej konkurencji nalezy stwierdzi¢, ze wszyscy oferenci
mieli dostgp do ww. dokumentéw, w oparciu o ktore przeprowadzono postepowanie konkursowe.
Wszystkie oferty rozpatrywane byly zgodnie z okreslonymi w nich zasadami. Dlatego zarzut jest
oczywiscie bezzasadny.

Bezzasadnym jest rowniez kwestionowanie zapiséw zarzadzenia  Nr 3/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia co do kryteriow oceny ofert, skoro wezesniej Odwolujacy nie
zglaszal zadnych zastrzezen do tresci Zarzadzenia i podpisal o$wiadczenie, ze zapoznal sie
z przepisami zarzadzenia oraz warunkami zawierania umoéw i nie zglasza co do nich zastrzezef oraz
przyjmuje je do stosowania.

Odnoszac sie do kwestii Wyzszego oceniania ofert wykazujacych prace w godzinach
popotudniowych pow. jednego dnia na kazde 0.5 etatu przeliczeniowego informuje, ze Slaski OW
NFZ szczegotlowo okreslit ,metodologie przyznawania dodatkowych punktéow rankingujacych”,
rowniez dostepnos¢ swiadczen zostata jasno okreslona.

Zgodnie z informacjami przekazywanymi na spotkaniu z oferentami oraz z trescig komunikatu
zamieszczonego na stronie internetowej Oddziatu dotyczacego interpretacji warunkéw dodatkowo
ocenianych okreslonych w zataczniku nr 4 do Zarzadzenia nr 77/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia
13.grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie
swiadezen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie stomatologiczne wskazano, ze aby speti¢ warunki
dodatkowo oceniane/rankingujace dotyczace pracy w godzinach popotudniowych ..powyzej jednego
dnia na kazde 0,5 etatu przeliczeniowego™ kazdy lekarz wykazany w ofercie musi spefnia¢
przedmiotowy warunek: lekarz zatrudniony na | etat musi mie¢ w harmonogramie udzielania

swiadczen 4 dni pracy do godz. 18.00, a lekarz zatrudniony na pot etatu - 2 dni do godz. 18.00.



W przypadku lekarza realizujacego $wiadczenia w wymiarze wigkszym niz 0,5 etatu, a mniejszym niz
1 etat analogicznie jak dla 0,5 etatu.

Podkresli¢ nalezy, ze kwestia zapewnienia dostepnosci swiadezen (przeprowadzania konkursow
ofert) nalezy do kompetencji Dyrektora OW NFZ. Majac na uwadze mozliwe interpretacje ww.
zagadnienia, Dyrektor Slqskiego OW NFZ przedstawit interpretacje, ktora jest stosowana jednolicie
wobec  wszystkich  $wiadczeniodawcéw — w prowadzonych  postepowaniach konkursowych.
Interpretacja przedstawiona przez skfadajacego odwolanie nie moze zatem zostaé uwzgledniona bez
naruszenia zasady rownego traktowania $wiadczeniodawcow wynikajacej z art. 134 ustawy.

Zasady, wedlug ktorych prowadzone bylo przedmiotowe postepowanie okreslone sa wprost
W ustawie oraz wskazanych wezesniej aktach wykonawczych i zarzadzeniach Prezesa NFZ. Komisja
Konkursowa w ramach postepowania konkursowego stosowata te same zasady 1 przepisy prawa
wobec wszystkich oferentéw bioracych udzial w postgpowaniu. Zgodnie zart. 134 ust. 2 ustawy
wszelkie wymagania, wyjasnienia Linformacje, atakze dokumenty zwiazane z postgpowaniem
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej udostepnione byty wszystkim
oferentom na tych samych zasadach, dostgpne byly na tablicach ogloszen w siedzibie Oddziatu oraz
na stronach internetowych Oddziatu. Taki sposob udostepnienia materialéw umozliwiat zapoznanie
si¢ z nimi przez wszystkich Oferentow.

W swietle powyzszych okoliczno$ci nalezy uznaé, ze postgpowanie Komisji Konkursowej w zaden
spos6b nie naruszato zasady rownosci stron.

Odnoszac si¢ do zarzutu naruszenia § 15 ust. 4 pkt 2 i 4 Regulaminu pracy Komisji prowadzgcej
postgpowania w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadezen opieki zdrowotnej, stanowigcego
zalacznik do Uchwaly Nr 36/2005/1 Rady NFZ z dnia 4 pazdziernika 2005 r. stwierdzi¢ nalezy,
ze zgodnie z § 8 regulaminu, na ktéry powotuje si¢ Oferent, Przewodniczacy komisji moze
powotywa¢ i odwolywaé sposrdéd czlonkéw komisji zespoly do realizacji okreslonych zadaf, co
uczynit powolujac zespoly do m.in. przeprowadzenia negocjacji z wybranymi oferentami. Komisja
dokumentowata przebieg i wyniki negocjacji w protokotach, zawierajacych imiona i nazwiska catego
sktadu danej komisji wraz z czytelnymi podpisami czlonkéw komisji (zawierajacymi ich imiona
I nazwiska). Trzeba podkresli¢, ze w pomieszczeniu, w ktorym przeprowadzone zostaly spotkania
negocjacyjne  byli obecni wszyscy czlonkowie danej Komisji Konkursowej, pracujacy
W poszczegdlnych zespotach.

W konsekwencji stwierdzi¢ nalezy, ze postgpowanie wyjasniajace wywolane wniesionym
odwotaniem nie wykazato, by Komisja Konkursowa naruszyla zasady postepowania. Dzialanie
Komisji w tym zakresie bylo prawidfowe i oparte na obowiazujacych przepisach prawa. Stwierdzi¢
zatem nalezy, ze Komisja Konkursowa nie naruszyla zasad przeprowadzania postepowania w sprawie
zawarcia umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, ktére mogtoby spowodowaé uszczerbek

w interesie prawnym Odwotujacego.

Wobec powyzszego, przy braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154 ust.

3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
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publicznych (tj.Dz. U. Nr 164 z 2008 r., poz. 1027, z p6zn. zm.) nalezalo je oddali¢ jak w sentencji
decyzji.

Ze wzgledu na ochrong zdrowia lub zycia ludzkiego w zwiazku z koniecznoscig zapewnienia
Swiadczen w obszarze zabezpieczenia i zawarcia umowy w tym wzgledzie, decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci na podstawie art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

POUCZENIE

W oparciu o art. 154 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pozn. zm.), od
niniejszej decyzji Stronom przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, ktory wnosi si¢ do

Dyrektora Slqskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ w terminie 7 dni od dnia dorgczenia decyzji.
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Dyrektor S skiego OW
Narodowego Funduszu Zdrowia
w Katowicach

Otrzymujg:

1) Malgorzata Krok, Hanna Sagala, Beata Marczak Spélka Cywilna, 42-500 Bedzin, ul. Siemonska 11

2) Dorota Krzyk, 42-500 Bedzin, ul. 9-go Maja 11b

3) Urszula Romanowicz, 42-400 Zawiercie, ul. Powstancéw Slqskich 12/14

4) Tomasz Jaros, 41-814 Zabrze, ul. Ks. Jerzego Badestinusa 18

5) Ilona Rychel-Krzeminska, 42-504 Bedzin, ul. Radosna 11A 11A

6) "PRYWATNE PORADNIE STOMATOLOGICZNE - Iwona Dorobisz" Spélka z ograniczong odpowiedzialnoscig, 42-500 Bedzin, ul.
Grunwaldzka 4

7)  Gabinet stomatologiczny Ewa Miynarczyk-Mikolajczyk, 42-500 Bedzin, ul. sw.Brata Alberta 13/2

8) Pawel Tarabula, 42-500 Bedzin, Al H. Koligtaja 38

9) Liliana Prosowska, 42-500 Bedzin, ul. Slowianska 29

10)  Beata Jagusiak-Orzel, 42-500 Bedzin, ul. Zwyciestwa 12

11)  |wydzial prowadzacy postepowanie| w miejscu

12)  Wydzial Ekonomiczno-Finansowy i Wspélpracy Miedzynarodowej w miejscu

13)  Wydzial Organizacyjny, Kadr i Szkolen w miejscu a/a



