Protokét nr 7
z posiedzenia Rady
Slaskiego Oddziatu Wojewo6dzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 20 pazdziernika 2010 r.

I Posiedzeniu przewodniczyta Pani Malgorzata Lekston Przewodniczaca Rady.
II. W posiedzeniu uczestniczyli Cztonkowie Rady oraz obserwatorzy bedacy przedstawicielami rad
iizb zawodéw medycznych wg listy obecnoéci, ktéra stanowi zatacznik do niniejszego protokotu.
W punktach III. 2 — 5 posiedzenia uczestniczyli réwniez zaproszeni czlonkowie kierownictwa
Oddzialu w osobach:
- Zygmunta Klosy - Dyrektora Oddziatu,
- Doroty Suchy - Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych,
- Marcina Pakulskiego - Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych,
- Jacka Kopocza - Rzecznika Prasowego,
- Krzysztofa Kowalika - Naczelnika Wydzialu Organizacyjnego.
Ponadto w pkt. IIL2 uczestniczyla Pani Halina Sudot Kierownik Dzialu Skarg i Wnioskow,
w pkt. II1.3 Pan Marian Ziétko Naczelnik Wydzialu Administracyjno-Gospodatczego, w pkt. II1.4 Pan
Aleksander Brzeska Naczelnik Wydziatu Swiadczed Opieki Zdrowotnej.
III. Przedstawiono nastepujacy porzadek posiedzenia Rady:
1. Przyjecie protokofu z posiedzenia Rady w dniu 8 wrzesnia 2010 r.
2. Okresowa analiza skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego
OW NFZ w Katowicach w III kwartale 2010 roku.
3. Informacja kierownictwa Oddziatu dotyczgca zaawansowania realizacji planu
inwestycyjnego Slgskiego OW NFZ na rok 2010.
4. Informacja Kierownictwa Oddzialu na temat zaawansowania procesu kontraktowania
Swiadczeri opieki zdrowotnej na rok 2011.
5. Informacja Dyrektora Oddziatu o biezgcej dziatalnosci Slgskiego OW NFZ.
6. Sprawy rozne.
Przewodniczaca zarzadzila glosowanie, w ktorym wzielo udziat 7 Czlonkéw Rady. Porzadek posiedzenia
Rady w dniu 20 pazdziernika 2010 r. zostal przyjety jednoglosnie.
Ad.IIL1.

W wyniku prawidlowo przeprowadzonego glosowania Czlonkowie Rady jednoglo$nie przyjeli
protokét z posiedzenia w dniu 8 wizesnia 2010 r. W glosowaniu wzieto udzial 7 Czlonkéw Rady.
Ad.IIL2.

Pani Halina Sudot Kierownik Dzialu Skarg i Wnioskéw przedstawila zestawienie skatg
i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slgskiego OW NFZ w III kwartale 2010«

w odniesieniu do analogicznego okresu roku 2009, oraz w rozbiciu na poszczegblne rodzaje §wiadczen
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zdrowotnych, przedmiot skargi, podzial tetytorialny $wiadczeniodawcdéw oraz grupy zawodowe. Pani
Sudol zwrédcila uwage, ze najwickszy wzrost skarg w omawianym okresie odnotowano w ambulatoryjne;
opiece specjalistycznej i lecznictwie szpitalnym, a wnoszone skargi dotyczyly przede wszystkim zastrzezen
do prowadzonego leczenia i opieki medycznej, utrudnionego dostepu do §wiadczen zdrowotnych oraz
pobierania oplat.

Po zapoznaniu si¢ z przedmiotows informacja oraz po dyskusji Czlonkowie Rady przyjeli jej tres¢ do
wiadomosci.

AdIIL3.

Pan Marian Zidtko Naczelnik Wydzialu Administracyjno-Gospodarczego przedstawil zebranym
prezentacje dotyczaca realizacji planu inwestycyjnego Slqskiego OW NFZ za III kwartaly br. informujac,
ze do dnia 30 wrzesnia br. zrealizowano nastepujace zadania:

- wykonano system klimatyzacji w budynku Oddziatu w Katowicach przy ul. Jankego 15a,

- przeprowadzono roboty adaptacyjne nieruchomosci w Czestochowie przy ul. Czartoryskiego 28
polegajace na wykonaniu sieci komputerowej w budynku oraz WC dla 0s6b niepetnosprawnych,

- zagospodarowano teren i przebudowano kanalizacje deszczowa w delegaturze Oddzialu w Dabrowie
Gérniczej,

- przebudowano uklad chlodzenia w serwerowni w Katowicach przy ul. Kossutha 13,

- wykonano zapore drogowa przy budynku Oddzialu w Katowicach przy ul. gen. Jankego 15a,

- przeprowadzono modernizacj¢ ukladu pomiarowego energii elektrycznej w siedzibie Katowicach przy
ul. Kossutha 13,

- zakupiono drukarke wysokonakladowa, powielacz, oprogramowanie do wydrukéw oraz 100 szt. licencji
ochrony antywirusowe;.

W dalszej czesci prezentacji Pan Naczelnik Zidtko przedstawil zadania inwestycyjne bedace w trakcie

realizacji do ktérych naleza min.: prace remontowych w siedzibie Oddzialu w Katowicach przy

ul. Kossutha 13 w zakresie przebudowy schodéw przy wejsciu gtébwnym oraz rozbudowy budynku

poligrafii z przeznaczeniem mna sale operacyjna przystosowana do przyjmowania i obstugi

$wiadczeniobiorcéw 1 §wiadczeniodawcdw, wykonanie robét adaptacyjnych pomieszczed w budynku

Oddzialu w Katowicach przy ul. Jankego 15a z przeznaczeniem na centrum zapasowe oraz zakup

serweréw, maclerzy i innych urzadzen potrzebnych do jego utworzenia oraz oméwil zadania ktorych

realizacja przewidziana jest na IV kwartal br.

Reasumujac Pan Naczelnik Zi6tko poinformowal, Zze do dnia 30.09.2010 r. w ramach zaplanowanych

27 zadan inwestycyjnych zrealizowano 10, w trakcie realizacji jest 6, a do korica IV kwartalu pozostaje do

wykonania 11 zadaq.

Po dyskusji Czlonkowie Rady przyjeli do wiadomosci tre$¢ przedmiotowej informacii.

Ad.IIL4,
Pan Aleksander Brzeska Naczelnik Wydziatu Swiadczesi Opieki Zdrowotnej przedstawit zebranym
informacj¢ na temat zaawansowania procesu kontraktowania §wiadczen opieki zdrowotnej na lata 2011 —

2013, wyjasniajac, ze ogloszonych zostalo ponad 800 postepowann we wszystkich zakresach §wiadczen



z wyjatkiem leczenia szpitalnego i obejmuja one swyrn’ zasiegiem obszar wojewddztwa §laskiego w podziale
na: subregiony, podregiony, powiaty oraz teren calego wojewddztwa w zaleznoéci od rodzaju i zakresu
$wiadczer. Pan Naczelnik Brzeska poinformowal réwniez, ze Biuro Obstugi Konkursu Ofert
zarejestrowalo 8603 oferty a najwieksza ilo§¢ dotyczyta zakreséw: ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
oraz leczenia stomatologicznego i wyjasnil, ze w chwili obecnej trwa weryfikacja pod katem formalnym,
ktéra ma na celu sprawdzenie poprawnosci i kompletnoéci ztozonych ofert z Zarzadzeniami Prezesa NFZ
w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w poszczegdlnych rodzajach $wiadczen.
Jednoczesnie Naczelnik Brzeska poinformowal, ze na obecnym etapie postepowania odrzuconych zostato
ok. 180 ofert, czego powodem byly przede wszystkim bledy wynikajace 2z kwalifikacji personelu, godzin
otwarcia potadni i harmonograméw pracy lekarzy oraz braku wymaganego sprzetu.

W trakcie dyskusji Pan Boguslaw Hutman-Wilczek zwrécil si¢ z zapytaniem gdzie beda mogli
leczy¢ sie pacjenci, ktérzy do tej pory korzystali ze $wiadczen opieki zdrowotnej w placowee, ktorej oferta
zlozona w toczacym si¢ postepowaniu konkursowym nie zostanie wybrana oraz czy istnieje mozliwosc
sktadania przedmiotowych ofert w wersji elektronicznej. W odpowiedzi Pan Aleksander Brzeska wyjasnit,
ze pacjenci beda mogli korzystaé z opieki medycznej w najblizszej placéwcee majacej podpisang umowe ze
Slaskim OW NFZ, dodajac jednoczesnie, ze w przypadku, jezeli na danym terenie nie bedzie odpowiedniej
liczy $wiadczeniodawcéw bedacych w stanie zabezpieczyé realizacje $wiadczen zdrowotnych w danym
zakresie, Dyrektor Oddziatu bedzie mogl podjaé decyzje o koniecznosci ogloszenia nowego postepowania
w danym zakresie. Ponadto Pan Naczelnik Brzeska wyjasnil, 2ze $wiadczeniodawcy —zgodnie
2z obowiazujacymi przepisami zobowiazani sa do zlozenia oferty zaréwno w formie elektronicznej jak
i papierowej, a ww. uregulowania zostaly wprowadzone Zarzadzeniami Prezesa NFZ.

W dalszej czeéci dyskusji Pani Malgorzata Lekston — Przewodniczaca Rady zwrocila uwage,
e wprzypadku odrzucenia ofert zlozonych przez placéwki, dla ktérych organem zalozycielskim jest
Urzad Marszatkowski lub  Wojewoda zasadnym wydaje si¢ poinformowanie przedstawicieli
przedmiotowych organéw o zaistniatej sytuacji, gdyz moze ona spowodowaé zwickszenie zagrozenia
niewystarczajacego zabezpieczenia §wiadczen opicki zdrowotnej na danym terenie. Pan Aleksander
Brzeska wyjasnit, ze Komisja Konkursowa zostala zobowiazana przez Prezesa NFZ do przekazania
ww. informacji odpowiednim otganom zatozycielskim w trakcie trwania postepowania konkursowego.

Po dalszej dyskusji Cztonkowie Rady przyjeli do wiadomosci tres¢ przedmiotowej informacji.
Ad.IIL5,

Pan Zygmunt Klosa Dyrektor Oddziatu poinformowal Czlonkéw Rady ze w roku 2010

w Slaskim OW NFZ odbyly sie nastepujace kontrole przeprowadzone przez instytucje zewnetrzne:

1. Centrale NFZ w Warszawie w zakresie:
- dziatania Slaskiego OW NFZ dot. prowadzenia weryfikacji danych przekazywanych przez
$wiadczeniodawcdw rea:lizujacych umowy w latach 2009/2010,
- oceny gospodarki finansowej, prowadzenia ksiag rachunkowych, sporzadzania sprawozdan
finansowych oraz obiegu dowodéw ksiggowych za okres styczen-czerwiec 2010 1.

2. Najwyzsza Izbe Kontroli — Delegature w Katowicach w zakresie:

- wykonania planu finansowego Slaskiego OW NFZ w 2009 t.,
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- organizacji i finansowania systemu przeszczepiania narzadéw,

- realizacji zadan poloznych $rodowiskowych w zakresie POZ (przewidywany termin zakorczenia

kontroli to 31.12.2010 =.).
Pan Dyrektor Klosa przedstawil efekty przeprowadzonych kontroli oraz zalecenia zawarte w otrzymanych
wystapieniach pokontrolnych, dodajac jednoczesnie, ze jednostki kontrolujace nie stwierdzily w zadnym
z kontrolowanych zakreséw powaznych uchybied lub nieprawidtowosci, dziatalno$¢é Oddzialu zostala
oceniona pozytywnie a zalecenia zawarte w ww. wystapieniach mialy na celu jedynie charakter porzadkowy
1 organizacyjny.
Po dyskusji Cztonkowie Rady przyjeli do wiadomosci tre$é przedmiotowej informacii.
Ad.IIL6.

W sprawach réznych Czlonkowie Rady zapoznali si¢ z korespondencja skierowana do Rady

Oddziatu:
- rezolucja Naczelnej Izby Pielegniarek iPoloznych z dnia 15 wrzeénia br. w sprawie udostepniania
dokumentéw przedstawicielom okregowych rad pielegniarek i potoznych przed posiedzeniami rad
oddziatéw wojewddzkich,
- pismem z dnia 27 wrze$nia 2010 r. znak: SI1./6338/2010 z Slqskiej Izby Lekarskiej w Katowicach
w sprawie uprawnied obserwatoréw zapraszanych do udzialu w posiedzeniach rad oddzatow
wojewbdzkich NFZ oraz ustalili tre§¢ odpowiedzi w przedmiotowej sprawie.

Po ustaleniu terminu kolejnego posiedzenia na 24 listopada 2010 r. zakoficzono posiedzenie Rady.
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