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Protokot nr 11/1V/2014
z posiedzenia Rady I'V kadencji
Sigskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 3 czerwca 2014 r.

Posiedzeniu Rady przewodniczyl Pan fukasz Falgier — Przewodniczacy Rady
Slanskjego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

W posiedzeniu uczestniczyli Czlonkowie Rady oraz obserwatorzy wedlug listy
obecnosci, ktora stanowi zalacznik do niniejszego protokotu. W obradach udziat
brali réwniez Pan Tomasz Uher — p. o. Dyrektora Slaskiego Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ, Pani Dorota Suchy — Zastgpca Dyrektora ds.
Ekonomiczno-Finansowych, Pani Krystyna Semenowicz-Siuda — Zastgpca
Dyrektora ds. Medycznych, Pan Krzysztof Kowalik - Naczelnik Wydzialu
Organizacyjnego, Kadr i Szkolen oraz Pani Malgorzata Doros — Rzecznik
Prasowy. Ponadto w punkcie 6. obecna byla Pani Halina Sudol — kierownik

Dziatu Skarg i Wnioskéw w Wydziale Spraw Swiadczeniobiorcéw.

Porzadek posiedzenia Rady :
Otwarcie obrad.
Odczytanie i przyjecie porzadku obrad.
Przyjecie protokotu z posiedzenia Rady w dniu 23 kwietnia 2014 r.
Przedstawienie sprawozdania z wykonania planu finansowego za okres od
1 stycznia do 31 marca 2014 r.
Zatwierdzenie sprawozdania z wykonania planu finansowego Slaskiego OW
NFZ za rok 2013.
Analiza skarg i wnioskéw whiesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego OW

NFZ w I kwartale br.



7. Informacja Dyrektora Oddzialu o biezacej dzialalnosci Slaskiego OW NFZ.
8. Sprawy rézne.

9. Zakoficzenie obrad.

Ad.IIl1-2
Przewodniczacy Rady Pan Y.ukasz Falgier otworzyl obrady i powital zebranych
na posiedzeniu. Nast¢pnie odczytal porzadek obrad, ktéry wobec braku wnioskéw

w sprawie ewentualnych zmian Rada Oddzialu jednoglosnie przyjeta.

Ad.IIL3.
Nastepnie Pan Yukasz Falgier poddal pod glosowanie przyjecie protokotu
z posiedzenia Rady Oddzialu w dniu 3 czerwca br. Czlonkowie Rady jednoglosénie

opowiedzieli si¢ za przyjeciem przedmiotowego protokolu. W glosowaniu brato udziat

6 Czlonkéw Rady.

Ad.ITL4.

Kolejnym punktem porzadku obrad bylo przedstawienie sprawozdania
z wykonania planu finansowego za okres od 1 stycznia do 31 marca 2014 r. Pani Dorota
Suchy referujac temat podkreslita, ze przychody w kwocie 1 879 288,50 tys. za ten okres
Slaski OW NFZ uzyskal ze sktadek na ubezpieczenie zdrowotne przekazywanych przez
ZUS 1 KRUS, natomiast z tytulu przyznanej przez budzet panstwa dotacji 7 447,79 tys.
zt. Srodki na finansowanie zadan z zakresu ratownictwa medycznego przekazane przez
Wojewode Slaskiego zamknely sie w kwocie 49 160 tys. zl, a inne przychody na laczna
warto$é¢ 572 tys. zt Za 1 kwartat 2014 r. Slaski Oddzial Wojewddzki uzyskat przychody
w lacznej wysokosci 1 936 548 tys. zI. W tym samym okresie Oddzial poniést koszty na
swiadczenia zdrowotne 1 765 756 tys. zl. Za 1 kwartal br. Slaski Oddzial Wojew6dzki
poniost lacznie koszty w wysokosci 1 828 380 tys. zt. Wynik finansowy za pierwsze trzy
miesiace 2014 r. byt dodatni i wyniést 108 160 tys. z1. Pani Dyrektor Suchy podkreslita, ze
realizacja planu finansowego w pozycji finansowanie $wiadczen opieki zdrowotnej
w prawie wszystkich ich rodzajach wyniosta ponad 90%. Poréwnujac wyniki finansowe

z analogicznym okresem roku ubieglego Pani Dorota Suchy wskazala wzrost naktadéw



na $wiadczenia zdrowotne 31 mln. zt. Wzrost ten odnotowano zwlaszcza jesli chodzi o
pokrywanie $wiadczen z zakresu programéw terapeutycznych, swiadczen zdrowotnych
odrebnie kontraktowanych i refundacje apteczna. Dynamika nakladow na $wiadczenia
zdrowotne najwyzsza byla w przypadku nakladow na opieke paliatywna i hospicyjna.
Poréwnanie kosztow administracyjnych Oddzialu za I kwartal biezacego a minionego
roku pokazuje zmniejszenie wydatkéw o 305 tys. zl.

Wartos¢ $wiadczenn wykonanych w I kwartale 2014 r. ponad limit okreslony
w umowach to 152000 tys. zl, z czego prawie 98 000 tys. zl - koszty $wiadczen
wykonanych w zakresie leczenia na oddzialach szpitalnych. Z kolei niedowykonania
w omawianym okresie zamknely si¢ kwota 42 000 tys. zl. Po krétkiej dyskusji Cztonkowie

Rady przyjeli przedmiotows informacije do wiadomosci.

AdIIL5

Pani Dyrektor Dorota Suchy wnioskujac do Rady o zatwierdzenie sprawozdania
7z wykonania planu finansowego Slaskiego OW NFZ za rok 2013 przypomniala, ze
przedmiotowe sprawozdanie omowila dokladnie podczas poprzedniego posiedzenia.
Przytoczyla rowniez fragmenty pisma otrzymanego z Centrali, w ktorym zastgpujaca
Prezesa NFZ Pani Wiestawa Klos zwraca uwage na pozytywna opini¢ badajacych
sprawozdanie bieglych rewidentéw na temat profesjonalizmu stuzb ksiggowych NFZ.
Nastepnie Przewodniczacy fukasz Falgier poddal pod glosowanie projekt uchwatly
w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego za 2013 r. Rada jednoglosnie
opowiedzial si¢ za jego przyjeciem i 7 glosami ,za”, w wyniku prawidlowo
przeprowadzonego glosowania zatwierdzila przedlozone sprawozdanie. Uchwala nr

12/1V /2014 stanowi zalacznik do niniejszego protokotu.

Ad.IIL6

Pani Halina Sudol — kierownik Dziatlu Skarg i Wnioskéw w Wydziale Spraw
Swiadczeniobiorcéw zaproponowala obecnym na posiedzeniu, by zglaszali swoje pytania
1 ewentualne watpliwosci dotyczace otrzymanych wczesniej materialéw na temat analizy
skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego OW NFZ w I kwartale

br. Pan Grzegorz Makowski — Czlonek Rady wystapil 2z zapytaniem, jak



w przedmiotowym zakresie ksztaltuje si¢ liczba skarg wplywajacych do Slaskiego OW
NFZ na tle pozostatych oddziatéw. Pani Halina Sudot wyjasnita, ze co roku sporzadzana
jest w Centrali NFZ informacja na temat ilo$ci wplywajacych skarg i procentowo
w kazdym 2z oddzialéw ksztaltuje si¢ ona podobnie. Pani Mariola Bartusek
— Przewodniczaca Slaskiej Izby Pielegniarek i Poloznych poprosila o wyjasnienie na jakiej
podstawie skargi na personel medyczny, ktére wplywaja do Oddziatu, sa przekazywane
rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej. Pani Halina Sudol odpowiedziala, ze
uprawnienia urzednikow NFZ nie pozwalaja na rozpatrywanie skarg dotyczacych
merytorycznych dzialan medycznych, wigc takie sprawy sa przekazywane wiasciwym
rzecznikom. Przewodniczacy Yukasz Falgier zwrocil si¢ z zapytaniem, ile skarg wplywa na
Narodowy Fundusz Zdrowia. Pani Halina Sudo! odpowiedziala, ze takich skarg bylo 14,
z czego kilka nie dotyczylo dzialalno$ci Funduszu, lecz rozliczen ubezpieczonych
z Zakladem Ubezpieczen Spolecznych. Po zakonczeniu dyskusji Czlonkowie Rady

przyjeli przedmiotows informacje do wiadomosci.

Ad.IIL7

Pelniacy obowiazki Dyrektora Slqskiego OW NFZ Pan Tomasz Uher przedstawit
Czlonkom Rady informacj¢ na temat biezacej dzialalnosci Oddzialu. Podkreslit, ze
aktualnic najwazniejszym wykonywanym w  Slaskim  OW NFZ zadaniem jest
przeprowadzanie postgpowan konkursowych o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej
w rodzajach: leczenie stomatologiczne, rehabilitacja lecznicza, §wiadczenia pielegnacyjne
1 opiekuncze oraz opieka paliatywna. W postepowaniach, ktére zostaly rozstrzygniete,
wplyneto do tej pory 146 odwolan, z czego wydano 26 decyzji administracyjnych.
Dyrektor podzielit si¢ z zebranymi informacja, ze Slaski OW NFZ po zakonczeniu
postepowan konkursowych spodziewa si¢ duzej liczby odwolan wniesionych przez
oferentow. Zwrocil tez uwage, by Czlonkowie Rady z dystansem podchodzili do
doniesien medialnych dotyczacych konktraktowania, dopoki cata procedura nie zostanie
zakonczona.

Pan Grzegorz Makowski zwrocil si¢ z zapytaniem, dlaczego w trakcie procedury
konkursowej na $wiadczenia w rodzaju rehabilitacja lecznicza nie jest premiowany fakt

ksztalcenia lekarzy przez publiczne osrodki. Jak powiedzial, dotarly do niego informacje,



ze kilka z nich z powodu zmniejszenia kontraktu zmuszonych bedzie do ograniczenia
liczby 16zek, a co za tym idzie zagrozonych utrata akredytacji Ministerstwa Zdrowia. Pan
Tomasz Uher zapewnil, ze podmioty spelniajace wymogi Ministerstwa Zdrowia nie
muszgq martwic si¢ utrata akredytacji. Dyrektor dodal, ze NFZ wystepuje w interesie
pacjenta po to, by zakontraktowaé najlepsze dostepne na rynku ustugi i nie jest autorem
przepisow prawnych dotyczacych wymogow, jakie spelnia¢ musza placéwki medyczne.
Fundusz to platnik, natomiast kreatorem polityki zdrowotnej jest Ministerstwo Zdrowia.

Przewodniczacy Y.ukasz Falgier poinformowal zebranych, ze przed posiedzeniem
mial okazj¢ rozmawia¢ z Dyrektorem, a przedmiotem tych rozméw byl miedzy innymi
temat poruszony przez Pana Grzegorza Makowskiego. Przewodniczacy przekazal, ze
uzyskal od Pana Tomasza Uhera zapewnienie, ze na kolejnym posiedzeniu Rady gremium
otrzyma informacje na temat wynikéw kontraktowania $wiadczen. Pan Grzegorz
Makowski zawnioskowal o przekazanie danych dotyczacych wysokosci $rodkéw
tinansowych przeznaczonych rehabilitacje lecznicza w ostatnich 4 latach, ilosci
podmiotéow realizujacych umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
rehabilitacja lecznicza w latach 2011, 2012, 2013 1 2014, a ile w analogicznych okresach
ubiegalo si¢ o zawarcie takich umow.

Pan Jerzy Pieniazek — przedstawiciel Okregowych Rad Lekarskich zwrécil sie
o wyjasnienie szczegdlow flagowania przez lekarzy $wiadczen udzielanych w sytuacji
zagrozenia zycia 1 zdrowia. Poprosil o wskazanie placéwkom medycznym wlasciwej
interpretacji termindw, poniewaz — jak powiedzial — Fundusz uznaje nadwykonania
bedace konieczno$cia ratowania zycia, natomiast w przepisach trudno znalez¢é wytyczne
dotyczace interpretacji ratowania zdrowia, co doprowadza do niejasnosci
w sprawozdawaniu przez lekarzy S$wiadczen. Pan Dyrektor Uher zwrocil uwage, ze
z punktu widzenia medycyny praktycznie kazde S$wiadczenie jest ratujacym zdrowie.
Trzeba jednak odrézni¢ te $wiadczenia od $wiadczen wskazanych w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia dotyczacym danych sprawozdawanych przez podmioty medyczne do
NFZ i rodzajow $wiadczen, jakie moga by¢ flagowane jako ratujace zycie. Pan Dyrektor
zaproponowal, ze na jedno z kolejnych posiedzenn Rady moze przygotowac informacje
zawierajacq przepisy, orzecznictwo sadowe na ten temat oraz planowanych w Oddziale
dzialan zmierzajacych do jednoznacznej weryfikacji sprawozdawania $wiadczen.

W obecnej chwili natomiast najprostsza interpretacja Swiadczenia ratujacego zycie, jaka



moze podaé, jest $wiadczenie nieplanowane, niemozliwe do przewidzenia i majace
charakter nagly.

Nastepnie Pani Krystyna Semenowicz-Siuda, Zastgpca Dyrektora ds. Medycznych
Slaskiego OW NFZ przywitala si¢ z zebranymi i pokrétce nakreslita droge swojej kariery
zawodowe] zwigzanej z medycyng 1 administracja stuzba zdrowia. Zapewnila obecnych, Ze
dotychczasowe doswiadczenie zamierza przenie$¢ na sprawowanie funkcji zastepcy
dyrektora Oddzialu. Pani Dyrektor podzielita si¢ refleksja, ze po pierwszych
poczynionych w podleglych jej komorkach organizacyjnych obserwacjach zamierza
wzmocni¢ Dzial Kontroli Realizacji Uméw. Poinformowala, ze obecnie trwa procedura
konkursowa majaca na celu wylonienie odpowiedniej osoby z wyksztalceniem
prawniczym na stanowisko kierownika dzialu, w planach jest tez zatrudnienie w KRU
wickszej liczby lekarzy. Pani Dyrektor zapowiedziala réwniez, ze jej celem jest jak
najszersze upublicznienie zasad tworzenia wartosci kontraktéw 1 obowiazujacych

procedur, aby umozliwi¢ wszystkim zainteresowanych zapoznanie si¢ z ich szczegdétami.

AdIIL8

Pan Grzegorz Makowski podzielit si¢ z obecnymi na posiedzeniu swoimi
odczuciami  towarzyszacymi  obejrzeniu  materialu  telewizyjnego na  temat
czestochowskiego Szpitala Wojewodzkiego, w ktéorym powstala spotka pracownicza
lekarzy. Pan Makowski przekazal swa obawe, ze spotka, w ktérej zdecydowana wickszos§é
pozyskanych $rodkéw finansowych przeznaczona jest na wynagrodzenia, jak ma to
miejsce w Czegstochowie, nie moze dobrze funkcjonowac. Wystapil z zapytaniem, czy
Narodowy Fundusz Zdrowia moze podczas kontroli zweryfikowaé¢ doniesienia mediéw
odnos$nie koniecznosci przekazywania az tak wysokich w poréwnaniu ze $rodkami na
leczenie kwot na ptace dla personelu.

Pani Tomasz Uher wyjasnil, ze Fundusz nie ma takich uprawnien kontrolnych,
gdyz placi jedynie za wykonane §wiadczenia. To, skad podmiot medyczny bierze fundusze
na wynagrodzenia jest informacja poufna i NFZ nie ma w nia wgladu.

Pan Tomasz Kedziora — Czlonek Rady, zwroécil si¢ z pytaniem odnosnie
zabezpieczenia NFZ wobec konsekwencji podpisywania przez niektérych lekarzy
deklaracji wiary. Poprosit o wyjasnienie, czy lekarz, ktory ze wzgledéw sumienia odméwi

przeprowadzenia badan czy zabiegu, nie bedzie generowal podwoéjnych kosztéw



przekazujac pacjenta kolejnemu lekarzowi. Pan Tomasz Uher stwierdzil, Ze jego zdaniem
wigkszym problemem moze by¢ zapewnienie pacjentom dost¢pnosci do wszelkich
zakontraktowanych przez Fundusz procedur medycznych, natomiast nie obawialby si¢
sytuacji, w ktorych konieczne stanie si¢ podwodjne przeprowadzanie badan
rozpoznawczych. Zapewnil, ze NFZ bedzie na biezaco monitorowal sytuacje i reagowat
w przypadku powzigcia informacji o odmowie wykonania §wiadczen.

W dalszej kolejnosci Pan Przewodniczacy fukasz Falgier odczytal pismo Pani
Teresy Kurzawy — przedstawicielki Krajowej Rady Diagnostéw Laboratoryjnych
nieobecnej nas posiedzeniu, zawierajace pytania do Dyrektora Slqskiego OW NFZ. Pan
Tomasz Uher odpowiedzial wstepnie na kilka poruszonych zagadnien i zobowigzal si¢ do
przestania caloéci odpowiedzi na pismie. Nastepnie Przewodniczacy odczytal pismo
Prezesa Slaskiej Izby Lekarskiej Pana Jacka Kozakiewicza odnosnie §rodkéw zapisanych
w planie finansowym na 2013 r i niewykorzystanych w tym okresie rozliczeniowym.
Kolejnym pismem, z ktorym Pan ZLYukasz Falgier zapoznal zebranych, byla
korespondencja otrzymana od zastepujacej Prezesa Centrali NFZ Zastepcy Prezesa Pani
Wiestawy Klos, w ktérym zapowiada ona przeprowadzenie procedury konkursowej na
obsadzenie stanowiska Dyrektora Slaskiego OW NFZ w Katowicach do dnia 1 stycznia
2015 r. Na koniec Pan Przewodniczacy odczytal odpowiedz Pani Barbary Bulanowskiej,
pelniacej przez dwa miesiace obowigzki Dyrektora Slqskiego OW NFZ na

podzickowania, ktére przestata na jej rece Rada.

Ad.IILY
Wobec wyczerpania porzadku obrad Przewodniczacy zakonczyl posiedzenie.

Termin kolejnego posiedzenia ustalono na dzient 23 czerwca br.

Przewodniczqcy Rady Slgskiego OW NFZ
Ltukasz Falgier

Protokotowala
Marzena Wojewoda-Rgczka



