II.

HI.

Protokdt nr 14/1V /2014
z posiedzenia Rady I V kadencji
Sl:gsh'ego Oddzialu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 9 paidziernika 2014 r,

Posiedzeniu - Rady przewodniczyla Pani Boiena  Gawryluk  — Zastepea

Przewodniczacego Rady Slaskiego Oddziatu W ojewddzkiego NFZ.

W posiedzeniu uﬁzcsmiczyli Czlonkowic Rady oraz obserwatorzy wedtug listy
obecnodcd, ktéra stanowi zalacznik do niniejszego protokolu. W obradach udzial
brali réwniez Pani Ewa Momot Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego
NFZ, Pani Dorora Suchy — Zastepea Dyrektora ds. Fikonomiczno-Fimansowych,
Pani Krystyna Semenowicz-Siuda — Zastepea Dyrektora ds. Medyeznych, Pan
Krzysztof Kowalik - Naczelnik W ydzialu Organizacyjnego, Kadr i Szkoled 1 Pani
Malgorzata Dotos — Rzecznik Prasowy Staskicgo OW NFZ. Ponadio w punkcie
4 na sali obeena byla Pani Halina Sudol ~ Kierownik Dzialu Skarg i Whioskdw
w Wydziale Spraw Swiadezeniobiorcw, natomiast w punkcie 5 Pani Sylwia

Gadek, p.o. Naczelnika Wydzialu Gospodarki Lekami glacskjego OW NFE7Z.

Potzadek posiedzenia Rady :

L. Otwarcie obrad, odczytanic 1 prayjecie porzadku posicdzenia.

2. Przyjecie protokolu z posiedzenia Rady w dniu 31 lipca 2014 1.

3. Preedstawienie  sprawozdania wykonania  plinu finansowego za olaes
od 1 stycznia do 30 czerwea 2014 1.

4. Okresowa analiza skarg 1 wnioskéw wnoszonych przez  ubezpieczonych

do Slqskic:go OW NFZ w II kwattale 2014 1.



5. Informacja Kierownictwa Oddzialu w sprawie dynamiki wydatkow Iekowych
w [ pédlroczu 2014 1.

6. Informacja Kictownictwa Oddzialu na temat rabezpicezenia $wiadezed opicki
zdrowotne] w rodzajach: leczenic stomatologiczne, rehabilitacja lecznicza,
swiadezenia  pielegnacyjne | opickuticze, opieka paliatywna | hospicyjna,
profilaktyczne programy zdrowotne na terenie wolewddztwa slaskiepo na rok
2014 1]ata nastepne.

7. Informacja Dyrektora Oddziatu o biezacej driatalnosei Slaskicoo OW NEZ.

8. Sprawy rdzne.

9. Zakodczenie obrad.

AdIll 1

Zastepea Przewodniczacego Rady Pani Bozena Gawryluk po otwarciu obrad
stwierdzila, ze na sali znajduje si¢ szedciu czlonkéw Rady, co wobec ustawoweeo skladu
Rady liczacego 9 0séb stanowi kworum i pozwala na - podejmowanie prawomocnych
decyzji, Nastepnic  Zastgpea Przewodniczacego odezytala potzadek  obrad, ktory
w zwigzku z brakiem whioskéw o jego zmiane zostal przez Radg jednoglosnie prayiety.

Nastepnie Zastepea Przewodniczacego Bozena Gawryluk poddata pod glosowanie
przyjecic protokolu z posiedzenia Rady w dniu 31 lipca 2014 v Czlonkowie Rady
jednoglodnie, szedcioma glosami ,,za”, opowtedziell si¢ za przyjeciem przed1’1‘1i()t()weg<‘)
protokotu.

Ad I3

Pani Dotota  Suchy, Zastepea Dyrektora  ds, Ekonomiczno-Finansowye
poinformowala, ze Slaski Oddzial Wojewddzki w I pétroczu 2014 «. uzyskal przychody
w wysokosct 3 876 284,23 tys. 2l w tym ze skladek na ubezpieczenic zdrowotne
3 758 617,50 tys. z1, z tyruly dotacji » budzeta pattstwa 16 275,60 tys. 21, ze srodkéw na
finansowanie zadad zespoléw tatownictwa medycznego przekazanych pres Wojpewode
Shskiego — 98 868,12 tys. zt. Pozostalymi przychodami Slaskicgo OW NEF7, byly
min.: dobrowolne skladki na ubezpieczenie  zdrowotne, kary  nalozone na

swiadezeniodawedw oraz zwrot oplat sadowych waiesionych od pozwdw 7 lata ubiegle.

o)



W omawianym okresie Slaski OW NF7, poniost koszty ogdlem w wysokodei 3 723 226,51
tys. 21 Kosaty swiadezen opieki zdrowotnej w T potroczu br. wyniosly 3 596 769,57 tys.
2}, co stanowt 47,38%, planowanej kwoty. Na koniec T polrocza 2014 v, Slaski OW NE7Z,
odnotowal dodatni wynik finansowy w wysokosci 153 057,72 tys. zl. Szczegdlowe
wyliczenia wszystkich kosztéw 1 przychodéw. Oddziatu oraz ich procentowy udzial
v planie finansowym na biczacy rok zostaly Czlonkom Rady przedstawione w formie
prezentacji multimedialnej. Po krotkicj dyskusji tredd przedmiotowej informacii zostala

przyjeta do wiadomodci przex Czlonkdw Rady.

AdJIL 4

Pani Halina Sudol - Kierownik Dzialu Skarg 1 Wmuskow w Wydziale Spraw
Swiadezeniobiorcow przedstawiajac analize skarg i whioskow wriesionych  przez
ubezpicczonych do b]:;tskmgo OW NFZ w IT kwartale 2014 1, poinformowala zabranych,
2¢ w okresie sprawozdawezym wplynelo do Oddziala 158 skarg, w tym najwigksza liczba
skarg dotyczyla ambulatoryjnej opicki specjalistycznej, podstawowe opieki zdrowotne;,
leczenia szpitalnego, protetyki dentystycznej oraz skierowan na leczenie uzdrowiskowe.
Wobec fakw, i czlonkowie Rady oraz Obserwatorzy otrzymali przed posiedzeniem
szezegblowe dane dotyczace omawianego zagadnienta, Pani Halina Sudol poprosita
o zadawanié pytad zwigzanych przygotowanym materialem,

Pan Jerzy Pienigzek — obserwator posicdzed 2 ramienia  Okeegowych Rad
Lekarskich  zwrdcil sic 2 zapytaniem, czy  Bimeje  mozlivosd uzyskania  danych
dotyczacych liczby  skarg wplywajacyeh do %L;_sl«.m‘sjo W NEZ 2z zakresu leczenia
stomatologicznego  za  okres ostatnich 3 lat. Pani Halina Sadol wyjasnila, ze
90% wnoszonych skarg w tym zakresie dotyczy Zle zdaniem pacjentéw wykonanych
protez. Pani Kicrownik wyjadnita jednoczesnie, 7e sq to kwestie do ktéryeh Fundusz nie
moze si¢ odniedt, dlatego w o takich sytuacjach zwraca sic do dwiadezeniodawey
o przedstawienie swojego Stanowiska g nastephie preekazuje otezymang odpowieds do
wlasciwych organdw merytoryeznych Izb Lekarskich 7 terenu wojewddziwa dlaskiego,
Jednoczesnie  Pani Kierownik  zwrocila uwage,  ze czesto  zdatza sie  tak,
i $wiadezeniodawea decyduje si¢ zwrocié NFZ pieniadze za wadliwie zdaniem pacjenta
wykonang protez¢ i na tym poziomie nastepuje zakoticzenic sprawy. Jesli chodzi

o pozostale uslugi stomatologiczne, ilos¢ wpl ywajacych skarg jest zntkoma.



Po zakonczeniu dyskusji Rada Slf{skiego OW NFZ przyjela zaprezentowang
analize do wiadomosel
AdJIL5 _

Nastgpnic Pani Sylwia Gadek — p.o. Naczelnika Wydzialu Gospodarki Lekami
przedstawila informacje doryczaca dynamiki wydatkéw lekowych poniesionych przez
Slaski OW NFZ z tytalu refundacji lekow w 1 polroczu 2014 r. W zaprezentowane]
Czlonkom Rady oraz Obserwatotom prezentacji multimedialne] zawarte zostaly muin.:
ogdlna statystyka wydatkéw poniesionych w tym zakresie na terenie  wojewddztwa
slaskiego, liczba zrealizowanych recept oraz nazwy lekéw refundowanych w najwickszych
ilodciach 1 genervjacych najwyzsze kosaty refundacii. Pani Sylwia Gadek poinformowala,
ze w I polroczu 2014 1 najwicee] recept na jednego mieszkadca zrealizowano
w powiatach katowickim, pickarskim 1 rybnickim natomiast refundacjy  lekéw
przypaciﬂjz{ca na jednego mieszkanea powiatu najwyzsza byla w powiatach katowickim,
rybnickim i bielskim. Pani Sylwia Gadek zwtdcila uwape na wyrazny wztost srodkow
finansowych przeznaczonych na refundacje cen lekéw jaki zaobserwowano w zakresie
programdw ]eko&wch, wyjasniajac, ze pomimo faktu, iz ceny tych lekdw sa nizsze niz
w latach poprzednich, to liczba programéw systematycznie rosnie 1 zgodnie 7 prognozami
preeprowadzonymi przez Oddzial w roku nastgpaym ulegnie kolejnemu zwigkszeniu,

- Pant Naczelnik omadwita takze wysokosé kosztow poniesionych ptzer Slaski OW
NFZ na Swiadezenia w todzaju leczenie szpitalne 1 chemiotetapia, terapeutyczne
programy zdrowotne 1 programy zdrowome (lekowe) oraz oméwila programy lekowe,
ktore generuja najwicksze koszty w planie finansowym Slaskiego OW NFZ. Wedlug
mftormacji przekazanych przez Pania Sylwie Gadek najkosztowniejszymi programami
lekowymi sq program profilaktyki raka piersi, przewlekte) biataczki szpikowej oraz WZW
typu C. |

Pan Grzegorz Makowski — Czlonek Rady zwrécil sie z zapytaniem, czy leki
onkologiczne stosowane w terapii nowotworowej sa refundowane przez NIFZ w 100%.
Pani Gadek wyjasnila, ze leki stosowane w chemioterapii oraz <‘)nk(‘)1();;;iczny¢h
programach lekowych refundowatie sq calkowicie, ponadto czeéé lekéw onkologicznych
znapduje sie na lidcie lekdw refundowanyeh 1 sy dostgpne dla chotych bezplamic.
Nastepnie Zastepea Przewodniczacego Pani Bozena Gawryluk poprosita o wyjasnienie,

czy Pundusz posiada narzedzia pozwalajace na monitorowanie cen lekdw w aptekach



1 ewentualng interwencje w przypadkach, gdy ceny sy zdaniem klientéw ustalane na zbyt
wysokim poziomie. Pani Sylwia Gadek w odpowiedzi przypomniala, ze leki objete
tefundacja map cene ustalong urzedowo, natominst ceny pozostalych lekow regulnje
wolny rynek i Fundusz nie moze ingerowa¢ w ustalenia poczynione ptzez whascicieli apeek
w tym zakresie.

Po  zakoficzeniu  dyskusji  Czlonkowie Rady .przngli treé¢  mformacji  do
wiadomosel.
AdIlL6

Pani Krystyna  Semenowicz-Siuda, Zastepca  Dyrektora  ds.  Medycznych
przedstawila Cztonkom Rady w formie prezentacji audiowizualnej informacje na temat
zabezpicezenia $wiadezen opicki zdrowotne] w rodzajach §wiadczed opieki zdrowotney:
leczente  stomatologiczne,  rehabilitacja  lecznicza,  $wiadezenia pielegnacyine
1 opiekuricze, opieka paliatywna 1 hospicyjna oraz profilaktyczne programy lekowe na
terenie wojewddztwa slaskiego na rok 2014,

Pani Dyrektor oméwila kolejno przebieg przeprowadzonych przez Shski OW
NFZ postepowani konkussowych 2z uwzglednieniem liczby 1 wartoscd ogloszonych
postepowan w poszczegolnych rodzajach swiadezed. Pani Dyrektor Siuda omowita rakze
zatstnlale w toku postepowan konkursowych najezgstsze przyezyny odrzucenia przez
komisje konkursowe zlozonych ofert oraz protestéw skladanych przez oferentow,
W dalszej czesel prezentacyi Pant Dyrekeor przedstawila starystyke dotyczaca wniesionych
przez  Swiadczeniodawedw  odwolan od  rozstrzygnied  poszezegolnych  postepowar
konkursowych oraz wnioskéw o ponowne rozpatrzenie sprawy oraz poinformowala
zebranych o poziomie zabezpicezenia $wiadczen opicki zdrowotnej na terenie naszego
wojewddziwa wprzedmiotowych rodzajach $wiadezes.

Czlonkowie Rady przyjeli do wiadomosei przedmiotows inﬂ)rﬂlﬂ(:jq.
AdIIL7 | | |

W punkcie obrad dotyczacym biezgee] dzialalnodei Slaski{‘:gw OW NF7Z Pani Ewa
Momot Dyrektor Oddzialu przedstawila Czlonkom Rady informacje na temat biczgec]
dzialalnosei Oddriaty wskazujac, ze zgodnie z zapisami ustawy o $wiadezeniach opieki
zdrowotne] ﬁna.nsow:mych ze Srodkéw publicznych od dama 1 styezma 2015 1. Narodowy
Fundusz  Zdrowla rozpocznie wdrazanie  pakietu  onkologicznego. W zwigzku

7 powyzszym Slski OW NFZ planwe przeprowadzenie szkolen z przedmiotowego



zakresu dla lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej z terenu calego wojewddztwa. Pani
Dyrektor poinfotmowata zebranych, Ze na nastepnym posiedzeniu przedstawi Czlonkom
Rady materialy dotyczace $ciezki onkologicznej opracowane przez Ministerstwo Zdrowia,
ktore beda pmédmiotem ww. szkoled, Pani Fwa Momot przekazala takze, informacje
dotyczaca kontroli zewnetiznych przeprowadzanych w Oddziale pracz Najwyzsza Izbe
Kontroli oraz Centrale Nat.odowego Funduszu Zdrowia z uwzglednieniem przedmiotu
1 zakresu przeprowadzanych kontroli.

Nastepnie  Czlonkowic Rady zostali poinformowani o przebiegu procesu
aneksowania uméw o udzielanie swiadezen opieki  zdrowotne) na  rok 2015
ze  wskazaniem, @ w  chwili obecnej trwa  praygotowywanie i przesylanie
do swiadezeniodaweow aneksdw do zawartych przez nich uméw w ogolnej liczbie 1402
anekséw w rodzajach $wiadezen leczenie szpitalne, ambulatoryjna opieka specjalistyczna
oraz leczenie psychiatryczhe. gwiﬂdc?}m.io_dawcy, ktérzy wyrazy zgode na podpisanic
przedstawionych przez Slaski OW NFZ propozycji zawartych w ancksach do uméw
o udzielanic swiadezen opicki zdrowotnej zobowiazani sa do podpisania oraz odestania
ich do Funduszu w terminie do dnia 20 listopada 2014 .

ADIILE-9
Wobee wyczerpania porzadku obrad Zastepea  Przewodniczacego zakoﬁczyiu.

posiedzenie. Termin kolejnego posiedzenia ustalono wstepnic na dziest 27 listopada br,

Przewodniczqey Rady Slgskieygo OW NFZ
FLakasz Falgier
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