Protokot nr 31/1V/2017
z posiedzenia Rady IV kadencji
Slgskiego Oddziatu Wojewdodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 12 stycznia 2017 r.

I. Posiedzeniu Rady przewodniczyla Pani Jolanta Pietrzak-Wolny Przewodniczaca Rady
Slaskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ.

II. W posiedzeniu uczestniczyli Czlonkowie Rady wedlug listy obecnosci, ktéra stanowi
zalacznik do niniejszego protokolu. W obradach udzial wzigli réwniez Pan Jerzy
Szafranowicz Dyrektor Slqskjego Oddzialu Wojewoddzkiego NFZ, Pan Dariusz
Kaczmarek Zastepca Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych i Swiadczeniobiorcéw, Pan
Jarostaw  Mikuta Starszy Specjalista Dzialu  Organizacyjno-Prawnego. Ponadto
w posiedzeniu uczestniczyli réwniez: w punkcie 4 Pan Grzegorz Zagérny — Naczelnik
Wydzialu Gospodarki Lekami, w punkcie 5 porzadku obrad Pani Joanna Kowalska-
Centawer — Kierownik Dziatu Skarg i Wnioskow,

III. Porzadek posiedzenia Rady:

1. Otwarcie obrad, odczytanie i przyjecie porzadku posiedzenia.

2. Przyjecie protokotu z posiedzenia Rady w dniu 28 listopada 2016 r.

3. Przyjecie Planu Pracy Rady Slaskiego Oddziatu na rok 2017 r.

4. Informacja kierownictwa Oddziatu w sprawie funkcjonowania systemu IOWISZ.

5. Okresowa analiza skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego
OW NFZ IV kwartale 2016 r.

6. Informacja Dyrektora Oddziatu o biezacej dzialalnosci Slaskiego OW NFZ.

7. Sprawy rozne.

8. Zakofczenie obrad.

Ad.II11

Przewodniczaca Rady Pani Jolanta Pietrzak- Wolny odczytala porzadek obrad.
Poinformowala zebranych o zmianach w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze s$rodkéw publicznych zaznaczajac, ze Rada w obecnym skladzie moze
funkcjonowa¢ najpdzniej do kofca marca br., a organem powolujacym nowy skiad Rady jest

Wojewoda Slaski.



Ad.II1.2

Czlonkowie Rady jednoglosnie opowiedzieli si¢ za przyjeciem protokolu z dnia 28
listopada 2016 r.

Ad.II1.3.

Przewodniczaca Rady zwrocila si¢ z zapytaniem do Czlonkéw Rady, czy zapoznali
sic z Planem Pracy Rady Slaskiego OW NFZ na 2017 rok i czy wnosza uwagi
do uyjetych w nim zapisoéw. Wobec braku uwag Czlonkowie Rady przyjeli jednogloénie Plan Pracy
Rady Slqskiego OW NFZ na rok 2017, stanowiacy zalacznik do niniejszego protokotu.
W glosowaniu wzi¢to udzial 5 Czlonkéw Rady.

Ad.II1.4.

Pan Grzegorz Zagérny — Naczelnik Wydzialu Gospodarki Lekami zaprezentowal
Czlonkom Rady informacje w sprawie funkcjonowania systemu IOWISZ — Instrument Oceny
Whnioskéw Inwestycyjnych w Sektorze Zdrowia. Prelegent zwrdcil uwage na sposéb oceny
wnioskow oraz przyblizyt logike grupowania, ktéra jest podzielona na cztery subkategorie —
MYSL, LUDZIE, OPIEKA, ZASOBY. Pan Naczelnik poinformowal, ze Dyrektor
Zarzadzeniem Wewnetrzaym nr 222/2016 z dnia 10 listopada 2016 t. powotal Zesp6t zadaniowy
do spraw opiniowania celowosci inwestycji na podstawie wniosku IOWISZ, w ktérego sklad
wchodzi 11 przedstawicieli komoérek organizacyjnych Slqskiego OW NFZ.

W trakcie prezentacii dotaczyl jeden z cztonkéw Rady.

W zwigzku z brakiem pytan Przewodniczaca przeszta do kolejnego punktu.
Ad.II1.5.

Pani Joanna Kowalska-Centawer — Kierownik Dzialu Skarg i Wnioskéw przedstawiajac
analize skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego OW NFZ w IV
kwartale 2016 r. poinformowala zebranych, Ze we wskazanym okresie sprawozdawczym
wplyneto do Oddziatu 148 skarg, w tym 170 zostalo rozpatrzonych, natomiast 12 skarg zostalo
przekazanych do rozpatrzenia poza NFZ. Najwicksza liczba skarg dotyczyta kolejno:
ambulatoryjnej opiceki specjalistycznej, leczenia szpitalnego, podstawowej opieki zdrowotnej. Pani
Kierownik Joanna Kowalska-Centawer poréwnujac statystyki z IV kwartalu 2016 roku
z analogicznym okresem roku ubieglego, wg liczby zlozonych skarg podala, iz w 2016
odnotowano mniej skarg wplywajacych do Slaskiego OW NFZ.

Pani Przewodniczaca Jolanta Pietrzak-Wolny zwrdcila uwage na dzialania Slqskiego OW

NFZ w celu zmniejszenia ilosci sktadanych skarg.



Ad.III.6

W punkcie posiedzenia dotyczacym biezacej dzialalnosci Slaskiego OW NFZ Pan Jerzy
Szafranowicz Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ  przedstawil  Zastepce
Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych i Swiadczeniobiorcéw Pana Dariusza Kaczmarka. Pan
Dyrektor omoéwit dzialania majace na celu opracowanie sieci szpitali na terenie wojewodztwa
slaskiego wg zalozen projektu ustawy w przedmiotowym zakresie. W dalszej czescl
poinformowatl o konferencjach oraz wydarzeniach, w ktérych uczestniczyl w ostatnim czasie.
Ad.II1.7-8

Wobec wyczerpania porzadku obrad Przewodniczaca Rady zakonczyla posiedzenie.
Uzgodniono, ze termin kolejnego posiedzenia zostanie ustalony w drodze telefonicznych

konsultacji.

Preewodniczqea Rady Slaskiego OW NFZ
Jolanta Pietrzak-Wolny

Protokotowata
Ewelina Nowak



