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III.

Protokot nr 9/1V,/2014
z posiedzenia Rady IV kadencji
Sigskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 5 marca 2014 r.

Posiedzeniu Rady przewodniczyl Pan fukasz Falgier — Przewodniczacy Rady
Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

W posiedzeniu uczestniczyli Czlonkowie Rady oraz obserwatorzy wedlug listy
obecnosci, ktora stanowi zalacznik do niniejszego protokotu. W obradach udziat
brali réwniez Pani Barbara Bulanowska — p. o. Dyrektora Slaskiego Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ, Pani Dorota Suchy — Zastgpca Dyrektora ds.
Ekonomiczno-Finansowych, Pan Grzegorz Zagérny — Naczelnik Wydziatu
Gospodarki Lekami, Pan Krzysztof Kowalik Naczelnik Wydzialu Organizacyjno

-Administracyjnego oraz Pani Malgorzata Doros — p. o. Rzecznika Prasowego.

Porzadek posiedzenia Rady :

1. Otwarcie obrad.

2. Odczytanie 1 przyjecie porzadku obrad.

3. Przyjecie protokoléw z posiedzen Rady w dniach 22 stycznia oraz 8 lutego
2014 1.

4. Informacja kierownictwa Oddzialu w sprawie struktury 1 dynamiki
wydatkow lekowych w roku 2013 r.

5. Analiza dziatalnosci Rzecznika Prasowego Slqskiego OW NFZ.

6. Informacja Kierownictwa oddzialu nt. nadwykonan za okres ostatnich

trzech lat na tle innych Oddziatow Wojewddzkich.



7. Informacja Kierownictwa oddzialu nt. rozdzialu s§rodkéw finansowych
przeznaczonych na zawieranie umoéw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w odniesieniu do zaludnienia poszczegdlnych wojewodztw.

8. Informacja Dyrektora Oddziatu o biezacej dziatalnosci Slaskiego OW NFZ.

9. Sprawy rézne.

10. Zakonczenie obrad.

Ad.IIl.1-2

Przewodniczacy Rady Pan Lukasz Falgier otworzyl obrady i w imieniu
czlonkéw Rady Oddzialu powital Pania Barbar¢ Bulanowska, pelniaca obowiazki
Dyrektora Slaskiego OW NFZ. Przywital réwniez nowych cztonkéw Rady — Pana Jacka
Kudelg, oraz Pana Grzegorza Makowskiego. Nastepnie wobec braku wnioskéw
w sprawie ewentualnych zmian Rada Oddzialu jednoglosnie przyjeta zaproponowany na

to posiedzenie porzadek obrad.

Ad. IlL3.

Pan Y.ukasz Falgier stwierdzil, ze Czlonkowie Rady otrzymali kopie protokoldw
z poprzednich posiedzen i mieli czas, aby si¢ z nim zapozna¢. Wobec powyzszego poddal
przyjecie protokolu pod glosowanie. Cztonkowie Rady stosunkiem gloséw 3 ,,za” przy
2 ,wstrzymujacych si¢” opowiedzieli si¢ za przyjeciem protokoléw z obrad Rady
Slaskiego OW NFZ w dniach 22 stycznia 2014 1. i 8 lutego 2014 r. W glosowaniu brato
udzial 5 Czlonkéw Rady.

Ad.Il11.4.

Pan Grzegorz Zagérny — Naczelnik Wydzialu Gospodarki Lekami
zaprezentowal Cztonkom Rady analize struktury i dynamiki wydatkéow lekowych w roku

2013 przedstawiajac m.in. ogolng statystyke wydatkéw w wojewodztwie $laskim, liczbe



zrealizowanych recept oraz nazwy lekow refundowanych wydawanych w najwickszych
losciach 1 generujacych najwyzsze koszty refundacji. Pan Naczelnik poinformowal, ze
w przeciwienstwie do lat poprzednich nie odnotowano wzrostu refundacji lekow
w miesigcach marcu 1 grudniu, trend byl staly przez caly okres rozliczeniowy. Pan
Grzegorz Zagorny podkreslit jednoczesdnie, ze plan finansowy w przedmiotowym rodzaju
swiadczen zostal zrealizowany zgodnie z wczesniej przyjetymi zalozeniami i nie zostal
przekroczony. Pan Naczelnik wyjasnil, ze najwicksza warto$¢ poniesionych kosztow
zostala odnotowana  przy refundacji testow paskowych stosowanych u pacjentéw
z cukrzyca, generujacych prawie dwukrotnie wigkszq kwote refundacji niz pozostale
pozycje lekéw np. z grupy przeciwzakrzepowych lub psycholeptycznych. Pan Grzegorz
Zagbrny oméwil takze wysokosé kosztéw poniesionych przez Slaski OW NFZ w rodzaju
leczenie szpitalne chemioterapia oraz terapeutyczne programy zdrowotne i programy
zdrowotne (lekowe) wskazujac, ktére z nich generuja najwicksze koszty w planie
tinansowym Slqskjego OW NFZ.

Pani Teresa Zejma — czlonek Rady, poprosita o wyjasnienie przyczyn wzrostu kosztéw
refundaciji aptecznej w 2013 r. Pani Dyrektor Barbara Bulanowska w odpowiedzi
poinformowala, ze jest to efekt zmiany przepisow dotyczacych §wiadczen udzielanych
w zakresie chemioterapii wprowadzonych w roku 2012 oraz wdrozenia do realizacji
nowych, pociagajacych za sobg wigksze koszty, programéw zdrowotnych. Pan Grzegorz
Makowski pytal o specyfike przeprowadzanych przez NFZ kontroli. Pan Grzegorz
Zagorny wyjasnil, ze kontrole te odbywaja si¢ w trybie planowym, doraznym oraz
koordynowanym na zlecenie Centrali NFZ, a kontrolowanymi w zakresie refundacji
lekéw sa podmioty medyczne i apteki. Po zakonczeniu dyskusji tres¢ przedmiotowe;j

informacji zostala przyjeta przez Czlonkéw Rady.

Ad. IlL5

Pani Malgorzata Doros, p. o. Rzecznika Prasowego Slqskiego OW NFZ
przedstawila analiz¢ dziatalnosci Rzecznika Prasowego za rok 2013. Poinformowala
zebranych, ze w 2013 r. Sekcja Komunikacji Spolecznej przygotowywata odpowiedzi na

pytania przedstawicieli mediow lokalnych, regionalnych i ogélnopolskich (w tym m.in. dla



prasy, portali internetowych, telewizji 1 radia. Ponadto, jak referowala Pani Malgorzata
Doros, Sekcja Komunikaciji Spolecznej zorganizowala 4 konferencje prasowe (dotyczace
m.in. Zintegrowanego Informatora Pacjenta, koincydencji §wiadczen, badan bilansowych
oraz porad patronazowych). Ponadto, aby umozliwi¢ pacjentom latwiejszy wglad do
danych o ich leczeniu, ktére od 1 lipca udostepniane s3 za posrednictwem
Zintegrowanego Informatora Pacjenta, Sekcja Komunikacji Spotecznej Slaskiego OW
NFZ uruchomila mobilny punkt ZIP. Mobilne stanowisko ZIP w 2013 goscito
w urzedach, instytucjach zaufania spolecznego, szpitalach, zakladach pracy, galeriach
handlowych, aby w terenie wydawac loginy 1 hasta dostgpowe do ZIP. Na biezaco
przekazywano informacje PRASOWE dotyczacE Zintegrowanego Informatora Pacjenta
biurom prasowym i wydzialom komunikacji spolecznej urzedéw i instytucji, w ktorych
organizowane byly mobilne akcje ZIP. Pani Doros opowiedziala rowniez
o administrowaniu strong internetowsg Slqskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia.

Pan Grzegorz Makowski zapytal o koszty prowadzenia polityki informacyjne;
Oddziatu. Pani Barbara Bulanowska odpowiedziala, Zze na ten cel nie sa przeznaczane
specjalne $rodki, poniewaz dzialania promocyjno-informacyjne prowadza pracownicy
Oddzialu w ramach swoich obowiazkéw stuzbowych. Podkredlita, Zze na kampanig
informacyjna ZIP oddzialy NFZ nie otrzymywaly ani dodatkowych $rodkéw
finansowych, ani etatéw. W toku dalszej dyskusji uczestnicy posiedzenia wyrazili opinie,
ze stanowiska mobilne ZIP stanowia bardzo potrzebng forme¢ kontaktu pomiedzy NFZ
a Swiadczeniobiorcami. Aktualnie konto w Zintegrowanym Informatorze Pacjenta
zalozylo ok. 70 tysigcy mieszkancéw wojewoddztwa.

Pan Lukasz Falgier zaprosil pracownikéw obstugujacych mobilne stanowisko
ZIP do ponownej wizyty w Urzedzie Wojewddzkim. Poprosil takze p.o. Dyrektora
Barbar¢ Bulanowska o oceng polityki informacyjnej prowadzonej w grudniu 2013 r. przez
Slaski OW NFZ w sprawie EuroMedic Medical Center w Katowicach oraz okolicznosci
zwigzanych z wypowiedzeniem ww. podmiotowi umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej. Pani Barbara Bulanowska stwierdzila, ze niezrecznie bylto by jej wypowiadac¢
si¢ w tym temacie i oceniaé¢ dzialan poprzednikéw. Poinformowala natomiast, ze po
zapoznaniu si¢ z wystapieniami pokontrolnymi przeprowadzonych w tych podmiotach

czynno$ci sprawdzajacych zwolala konferencj¢ prasowa, podczas ktorej wyjasnita
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dziennikarzom okolicznosci podtrzymania decyzji o wypowiedzeniu uméw z EuroMedic
Medical Center. Po zakofczeniu dyskusji Czlonkowie Rady przyjeli tresé¢ przedmiotowej

informacji do wiadomosci.

Ad.Ill.6-7

Zastepca  Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych Pani Dorota Suchy
przedstawila informacje na temat zawierania ugdd ze Swiadczeniodawcami, nadwykonan
za okres ostatnich trzech lat na tle innych Oddzialéw Wojewddzkich oraz rozdziatu
srodkéw finansowych przeznaczonych na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w odniesieniu do zaludnienia poszczegdlnych wojewddztw. Pani Dyrektor
poinformowala, Zze proces zawierania ugdd odbyl si¢ w oparciu o wytyczne Prezesa NFZ
1 stosowne zarzadzenie wewnetrzne Dyrektora Slqskiego OW NFZ. Pierwszym etapem
calego procesu bylo przygotowanie propozycji ugdd dla $wiadczeniodawcow, ktorzy
oddawali $rodki finansowe z powodu ich niewykorzystania. Po odzyskaniu §rodkow
z niedowykonan w drugim etapie przygotowane zostaly ugody tzw. zwigkszajace.
Slaskiemu OW NFZ udalo sie rozliczy¢ z prawie wszystkimi §wiadczeniodawcami, tylko
trzy podmioty odmoéwily podpisania zaproponowanych ugdéd, w tych przypadkach
zaproponowane zostaly ugody z czg$ciowym, a nie calo$ciowym zrzeczeniem roszczen.
Pani Dorota Suchy przedstawila szczegdélowo wysokos¢ srodkéw finansowych, jakie
zostaly przeznaczone na zaplate nadwykonan w poszczegélnych rodzajach $wiadczen
opieki zdrowotnej. Y.acznie przygotowano 2040 ugdd, wartos¢ swiadczen wykonanych
ponad limit w 2013 r. to prawie 326 mln. z1.

Nastepnie Pani Dyrektor Suchy omoéwila prezentacje na temat podziatu srodkéw
finansowych pomiedzy oddzialy w przeliczeniu na mieszkancow poszczegdlnych
wojewodztw. Na 2014 r. najwyzsze naklady na mieszkanca przewidziane sa
w wojewodztwie opolskim, natomiast woj. $laskie jest jednym z o$miu, do ktorych trafiaja
srodki w wysokosci ponizej $redniej krajowej i na jednego ubezpieczonego przypada 1850
2. Przedstawila réwniez dane na temat liczby nadwykonafi zarejestrowanych przez Slaski

OW NFZ na tle innych oddzialéw wojewddzkich informujac, ze Slaski OW NFZ wraz



z Wielkopolskim OW NFZ odnotowujg corocznie najwi¢cej nadwykonan w poréwnaniu
do innych oddziatow.

Pan Tomasz Kedziora — Czlonek Rady, ktoéry wnioskowal o przedstawienie
powyzszych informacji, podzigkowal za ich przygotowanie i poprosil o wyjasnienie, skad
wynikajg réznice w naktadach na jednego pacjenta w poszczegdlnych oddzialach. Pani
Barbara Bulanowska odpowiedziala, ze zréznicowanie nakladow finansowych na jednego
mieszkanca uregulowane jest Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia i ma zwiazek m. in. ze
strukturg wiekowa mieszkancéw danego wojewoddztwa oraz wykonanych na jego terenie
$wiadczen wysokospecjalistycznych. Pani Dorota Suchy dodala, ze istotny wplyw na
podzial srodkéw ma takze lo§¢ ubezpieczonych, ktéra w wojewodztwie §laskim z roku na
rok drastycznie spada. Pan Tomasz Kedziora spytal réwniez, czy ilo$¢ wykonanych
w ostatnich latach nadwykonan rosnie czy maleje. Pani Dorota Suchy wyjasnila, ze zaplata
za $§wiadczenia wykonywane ponad limit uzalezniona jest od uchwalonego na dany rok
planu finansowego Oddzialu oraz jego zmian dokonywanych w trakcie okresu
rozliczeniowego. W roku 2013 plan byl zmieniany, stad tez zawarto wiccej ugdd
w poréwnaniu do lat poprzednich. Rada Oddzialu przyjela do wiadomosci tresé

przedstawionych informacji.

Ad.IIl.8-9

Przewodniczacy Rady Fukasz Falgier zapoznal zebranych ze stanowiskiem Slaskiej
Izby Lekarskiej z dnia 12 lutego 2014 r w sprawie zmian kadrowych w Slaskim OW NFZ,
ktore wplynelo na jego rece. Przedstawiciel Okregowych Rad Lekarskich Pan Jerzy
Pieniazek poinformowal, ze stanowisko Izby jest wyrazem zaniepokojenia $rodowisk
medycznych wplywem polityki na system opieki zdrowotnej. Przekazal réwniez pytania
dotyczace wyboru pelnigcego obowiazki Dyrektora Slaskiego OW NFZ, jakie padaly
podczas posiedzenia Komisji Slaskiej Izby Lekarskiej ds. Wspolpracy z NFZ.

Nastepnie Przewodniczacy oddal glos Pani Dyrektor Barbarze Bulanowskiej.
Dyrektor podzielila si¢ z uczestnikami posiedzenia swoimi odczuciami towarzyszacymi
podieciu decyzji o objeciu funkcji Dyrektora w Slaskim OW NFZ. Podkreslita, ze zostata

przez Prezesa NFZ poproszona o przyjecie tego stanowiska, by jako osoba z zewnatrz



1 doswiadczony wieloletni dyrektor duzego oddzialu wojewddzkiego, z dystansem
przyjrzeé sie sytuacji w Slaskim OW i zaproponowaé sposoby jej unormowania. Pani
Barbara Bulanowska strescila przebieg pierwszych dni swojej pracy w Katowicach, w tym
m. in. przyczyny cofni¢cia wypowiedzenia umowy o prace Zastgpcy Dyrektora ds.
Ekonomiczno-Finansowych Pani Dorocie Suchy oraz Panu Grzegorzowi Zagérnemu.
Dyrektor Bulanowska odniosta si¢ réwniez do sprawy EuroMedic Medical Center
w Katowicach wyrazajac zdziwienie, ze jeden podmiot medyczny moze staé si¢ zarzewiem
kryzysu w oddziale NFZ. Referujac w dalszej czesci sprawy biezace Slaskiego OW Pani
Barbara Bulanowska omoéwila sytuacje poszczegdlnych wydzialéw w oddziale.

Pani Dyrektor omoéwila takze sprawe przeprowadzania konkurséw ofert na
udzielanie $§wiadczen opieki zdrowotnej 1 stanu przygotowan oddzialu do
przeprowadzania procedur z tym zwiazanych. Zapoznata zebranych z liczbg planowanych
w najblizszym czasie konkurséw, kolejnoscia ich oglaszania oraz zmianami, jakie zaszly
w przepisach prawa regulujacych przeprowadzanie postgpowan.

Pan Jerzy Pieniazek zapytal, czy Pani Dyrektor znane sa jakiekolwiek przejawy
nacisku na osoby decyzyjne w Slaskim NFZ odnosnie kontynuacji kontraktéw
ze §wiadczeniodawca EuroMedic Medical Center w Katowicach. Pan Pienigzek poruszyl
réwniez temat kontraktowania §wiadczent stomatologicznych i etyki lekarzy stomatologéw
w traktowaniu pacjentow korzystajacych ze Swiadczen finansowanych przez NFZ.

W odpowiedzi Pani Barbara Bulanowska poinformowala o wypowiedzeniu
w trybie natychmiastowym umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej podmiotowi
EuroMedic Medical Center, jako powdd jej wypowiedzenia wskazujac poswiadczenie
przez $wiadczeniodawcéw nieprawdy w formularzach ofertowych. Zapewnila, ze nie byla
poddawana jakimkolwiek naciskom w tej sprawie zaznaczajac jednoczesnie, ze nie moze
jednak wypowiadac si¢ w tej kwestii o sytuacjach zaszlych i dotyczacych innych osob.
Pani Dyrektor odnoszac si¢ do watpliwosci srodowisk lekarskich zapewnilta, ze Slaski OW
NFZ na potrzeby procedury konkursowej w rodzaju leczenie stomatologiczne
wprowadzil szereg rozwigzan majacych na celu ograniczenie nieuczciwej konkurenciji. Sa
to miedzy innymi podzial kontraktéw na poszczegélne gminy, a nie jak dotad powiaty
oraz odpowiednia wycena punktowa.

Pan Grzegorz Makowski wyrazil swoje uznanie dla dziatan podjetych przez Pania

Dyrektor Barbar¢ Bulanowska i poprosit o przedstawienie Radzie ogdlnego zarysu
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wprowadzanego przez nig programu naprawczego dla  Slaskiego OW NFZ.
Zaproponowal réwniez Radzie wypracowanie takich mechanizméw, ktére w przyszlosci
pozwolg jej w sposob skuteczny monitorowaé dziatalnos¢ Oddzialu. Pani Barbara
Bulanowska wyjasnila, ze funkcje w Slaskim OW NFZ objeta na krotki okres, co
wyklucza  wdrazanie  dlugoterminowych  programéw  naprawczych. Nastepnie
poinformowala, Zze podjela jednak starania o zmiane struktury organizacyjnej Oddziatlu
w celu usystematyzowania kompetencji poszczegélnych Dyrektoréw Slaskiego OW
w zakresie podlegajacych im komoérek organizacyjnych.

Przewodniczacy Rady Lukasz Falgier rowniez podzigkowal p.o. Dyrektora za

zaangazowanie w prace na rzecz Slaskjego OW NFZ

Ad.II1.10.

Wobec wyczerpania porzadku obrad Przewodniczacy zakonczyl posiedzenie.

Doktadnego terminu kolejnego spotkania nie ustalono.

Przewodniczqcy Rady Slgskiego OW NFZ
Ltukasz Falgier

Protokotowata
Marzena Wojewoda-Rgczka



