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Protokét nr 6/V/2018
z posiedzenia Rady V kadencji
Slgskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 9 lutego 2018 r.

Posiedzeniu Rady przewodniczyla Pani Jolanta Pietrzak-Wolny Przewodniczaca

Rady Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

W posiedzeniu uczestniczyli Czlonkowie Rady wedlug listy obecnosci, ktéra

stanowi zalacznik do niniejszego protokotu. W obradach udzial wzieli rowniez:

Pan Jerzy Szafranowicz - Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewo6dzkiego NFZ, Pani

Ewa Kabza — Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno — Finansowych, Pan Marek

Augustyn — Naczelnik Wydzialu Otrganizacyjnego, Kadr i Szkoleni, Pani Agata

Bajer — Kierownik Dzialu Organizacyjno-Prawnego. Ponadto w posiedzeniu

uczestniczyli rowniez: w punkcie 4 porzadku Pan Tomasz Mucha — Naczelnik

Wydzialu Kontroli, w punkcie 5 Pani Beata Warecka-Smietana — Naczelnik

Wydzialu Swiadczedr Opieki Zdrowotnej, w punkcie 6 Joanna Centawer —

Kierownik w Dziale Skarg 1 Wnioskow.

Porzadek posiedzenia Rady:

1. Otwarcie obrad, odczytanie i przyjecie porzadku posiedzenia.

2. Przyjecie protokotu z posiedzenia Rady w dniu 1 grudnia 2017 r.

3. Przyjecie planu pracy Rady Slaskiego OW NFZ na rok 2018 r.

4. Informacja o wynikach przeprowadzonych przez Slaski OW NFZ kontroli
swiadczeniodawcow i aptek oraz nalozonych w tym zakresie kar.

5. Informacja kierownictwa Oddzialu na temat zabezpieczenia $wiadczen opieki
zdrowotnej na terenie wojewddztwa $laskiego w roku 2018.

6. Okresowa analiza skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do
Slaskiego OW NFZ w IV kwartale 2017 r .

7. Informacja Dyrektora Oddziatu o biezacej dzialalnosci Slaskiego OW NFZ.

8. Sprawy rézne.

9. Zakonczenie obrad.



Ad.ITT.1.

Przewodniczaca Rady Pani Jolanta Pietrzak-Wolny otworzyla posiedzenie Rady
oraz odczytala porzadek obrad. Czlonkowie Rady jednoglosnie przyjeli zaproponowany
na to posiedzenie porzadek.

Ad.IT1.2.

Nastepnie Pani Jolanta Pietrzak-Wolny poddala pod glosowanie przyjecie
protokolu z posiedzenia Rady w dniu 1 grudnia 2017 r. Czlonkowie Rady jednoglosnie
opowiedzieli si¢ za przyjeciem przedmiotowego protokotu.

Ad.II1.3.

Przewodniczaca Rady zwrdcila si¢ z zapytaniem do Czlonkéw Rady, czy zapoznali
sic z Planem Pracy Rady Slaskiego OW NFZ na 2018 rok oraz czy wnosza uwagi
do ujetych w nim zapiséw. Wobec braku uwag Czlonkowie Rady przyjeli jednoglosnie
Plan Pracy Rady Slaskiego OW NFZ na rok 2018, stanowiacy zalacznik do niniejszego
protokolu. W glosowaniu wzi¢lo udzial 5 Czlonkéw Rady.

Ad.II1.4.

Pan Tomasz Mucha — Naczelnik Wydzialu Kontroli przedstawil informacje
o wynikach przeprowadzonych przez Slaski OW NFZ kontroli $wiadczeniodawcow
1 aptek oraz naloZzonych w tym zakresie kar. Na wstepie przedstawil strukture
organizacyjna oraz gléwne zadania realizowane przez podlegle komérki organizacyjne.
Pan Naczelnik poinformowal, ze Slaski Oddzial Wojewédzki NFZ w  roku 2017
przeprowadzil 144 kontrole realizacji uméw z czego 43 kontrole planowe
niekoordynowane zgodnie z planem kontroli Slaskiego Oddziatu NFZ, 19 kontroli
planowych koordynowanych zgodnie z planem kontroli Centrali NFZ, 82 kontrole
pozaplanowe dorazne zgodne z zleceniami kontroli gdzie tryb odwolawczy zakonczony
zostal w przypadku 141 kontroli, natomiast w przypadku 3 kontroli trwa tryb odwolawczy
na poziomie Prezesa NFZ. Ponadto w roku 2017 przeprowadzil 29 kontroli aptek
i punktéw aptecznych oraz 36 kontroli ordynacji lekarskiej. Pan Tomasz Mucha
przedstawil takze liczbe kontroli z uwzglednieniem poszczegdlnych zakresow $wiadczen.
Najwigksza liczba kontroli dotyczyla leczenia szpitalnego — 46 kontroli, ordynacji
lekarskiej — 36 kontroli, a takze ambulatoryjnej opieki specjalistycznej — 32 kontrole.
W dalszej czesci prezentacji prelegent poinformowal zebranych o wysokosci nalozonych

kar umownych na $wiadczeniodawcéw w roku 2017 oraz o wysokosci kwot
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zakwestionowanych w wyniku kontroli realizacji uméw. Poinformowal, ze w zwiazku ze
stwierdzonymi nieprawidlowosciami Wydzial Kontroli przedstawial zalecenia dotyczace
m.in: wezwania $wiadczeniodawcow do natychmiastowego usunigcia nieprawidlowosci,
zwrotu nienaleznych srodkéw z tytulu niezasadnego obcigzenia Slaskiego OW NFZ oraz
nalozenia kar umownych, dodal takze, ze w przypadku niektérych §wiadczeniodawcow
zostaly takze przeprowadzone rekontrole. Po krétkiej dyskusji Czlonkowie Rady przyjeli
do wiadomosci tres¢ niniejszego sprawozdania.

Ad.II1.5.

Pani Beata Warecka-Smietana — Naczelnik Wydziatu Swiadczern Opieki Zdrowotnej
oméwila Czlonkom Rady prezentacje dotyczaca zabezpieczenia s$wiadczen opieki
zdrowotnej na terenie wojewddztwa §laskiego w roku 2018. Zaprezentowala dane
dotyczace  poszczegdlnych  rodzajéw  $wiadczen muin: ambulatoryjnej  opieki
specjalistycznej, $wiadczen pielegnacyjnych 1 opiekuniczych w  ramach  opieki
dlugoterminowej, leczenia szpitalnego, rehabilitacji leczniczej oraz leczenia
stomatologicznego. Poinformowala o wysokosci §rodkéw finansowych przeznaczonych
na rok 2018 na kontraktowanie $wiadczen opieki zdrowotnej w ww. rodzajach oraz
okresie obowigzywania uméw. Oméwila liczbe umoéw zawartych na okres pierwszego
polrocza br. w trybie aneksowania, kwoty zawartych aneksow oraz wysoko$¢ $rodkow
finansowych przeznaczonych na zawarcie uméw w  trybie konkurséw  ofert.
Pani Naczelnik podkreslila, ze okres obowigzywania uméw o wykonywanie $wiadczen
zdrowotnych w rodzaju ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w zwiazku z wejsciem
w zycie ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 844), zostal
przedtuzony do dnia 30 czerwca 2018 roku. W zwigzku z powyzszym plan zakupu
Swiadczenn w powyzszym rodzaju $wiadczen sklada si¢ z czesci uwzgledniajacej proces
aneksowania umow oraz z czesci dedykowanej konkursowi ofert. Pani Naczelnik
podkreslita, ze Slaski Oddzial Wojewddzki NFZ dla zabezpieczenia $wiadczed opieki
zdrowotnej  przewiduje  przeprowadzenie 940  postgpowan  konkursowych
w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej. Nastgpnie omoéwila nastgpstwa utworzenia
systemu podstawowego szpitalnego zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej (PSZ),
w poszczegolnych zakresach m.in. w lecznictwie szpitalnym gdzie w ramach PSZ umowy

realizuja 73 podmioty, a warunki finansowe umoéw PSZ zostaly ustalone na okres od
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1 stycznia 2018 roku do 30 czerwca 2018 roku. Tres¢ przedmiotowej informacji zostala
przyjeta do wiadomosci przez Czlonkéw Rady.

Na wniosek Pani Przewodniczacej Rady Pani Jolanty Pietrzak Wolny informacja
dotyczaca biezacej dzialalnosci oddzialu zostala przeniesiona przed 6 punkt porzadku
,Okresowa analiza skarg i wnioskéw wniesionych przez ubezpieczonych do Slaskiego
OW NFZ IV kwartale 2017 ¢.”

Ad.IT1.7.

W punkcie posiedzenia dotyczacym biezacej dzialalnosci Slaskiego OW NFZ Pan Jerzy
Szafranowicz Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ  poinformowal
zebranych o zawartym porozumieniu pomigdzy Ministerstwem Zdrowia, a lekarzami
rezydentami oraz przedstawil gléwne jego zalozenia. Nastgpnie Pan Dyrektor
poinformowal Czlonkéw Rady o przeprowadzonym przez Oddzial konkursie na
realizacj¢ programéw polityki zdrowotnej finansowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego, dokladna informacja w tym zakresie zostanie przedstawiona na jednym
z kolejnych posiedzen rady.

Ad.III.6.

Pani Joanna Kowalska-Centawer Kierownik Dzialu Skarg i Wnioskéw, przedstawila
analiz¢ skarg i wnioskéw Wniesiéﬁyéh przez ubezpieczonych do Slaskiego OW NFZ IV
kwartale 2017 r. W okresie sprawozdawczym wplynely do Oddzialu 198 skargi, w tym
168 zostalo rozpatrzonych przez Oddzial, natomiast 28 skarg zostalo przekazanych do
rozpatrzenia poza NFZ do wlasciwych organéw. Najwigksza liczba skarg dotyczyla
kolejno: podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, leczenia
szpitalnego. Pani Kierownik Joanna Kowalska-Centawer poréwnujac IV kwartal 2017
roku z IV kwartalem 2016 roku wg. liczby zlozonych skarg podala, iz w 2017
odnotowano wigcej skarg wplywajacych do Slqskiego OW NFZ. Wobec faktu, ze
Czlonkowie Rady oraz Obserwatorzy otrzymali przed posiedzeniem szczegélowe dane
dotyczace omawianego zagadnienia Pani Przewodniczaca przeszla do kolejnego punktu
posiedzenia.

W zwigzku z zaplanowang w dniu posiedzenia konferencjq prasows dotyczaca
porozumienia zawartego z rezydentami, Pan Przemyslaw Gatarz zastapil Panig

Przewodniczaca Jolante Pietrzak-Wolna 1 poprowadzil dalsza cz¢s¢ posiedzenia.



Ad.II1.8-9.

Wobec wyczerpania porzadku obrad Pan Przemyslaw Gatarz w

zastgpstwie

Przewodniczacej Rady Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ zakonczyl posiedzenie.

Zdecydowano, ze termin kolejnego posiedzenia ustalony zostanie

telefonicznych uzgodnien.

Protokotowala
Ewelina Nowak

PRZEWODNICZACA RADY
Slaskiego Odgifiatu Wojewddzkiego
Narodowego Fuad g (

Zpowpzaniemak-Wolny
Przewodniczqca Rady Slgskiego OW NFZ
Jolanta Pietrzak-Wolny

w drodze



