Slaski OW NFZ dla Odwiedzajacych, Czytelnikéw i Stuchaczy

Pacjenci, ktorzy mieli watpliwosci dotyczace ubezpieczenia zdrowotnego, mogli je rozwia¢
odwiedzajac w sobote 4 marca br. Slagski Oddzial Wojewédzkim Narodowego Funduszu

Zdrowia w Katowicach lub dzwoniagc do Radia Katowice i Dziennika Zachodniego.

W pierwszym tygodniu marca pracownicy Slaskiego OW NFZ udzielali pacjentom obszernych
informacji dotyczacych tzw. abolicji i mozliwosci wstecznego zgtoszenia do ubezpieczenia
zdrowotnego, jakg data Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych oraz niektérych innych ustaw. Kilkunastu
pacjentow skorzystalo z mozliwosci uporzgdkowania sytuacji ubezpieczeniowej podczas dnia
otwartego pod hastem ,NFZ blizej Pacjenta. Sprawdz, czy jestes ubezpieczony’. Odwiedzajgcy
siedzibe Slgskiego OW NFZ dopytywali o warunki abolicji, sprawdzali historie ubezpieczenia

i dowiadywali sie, czy sg prawidlowo zgtoszeni do ubezpieczenia zdrowotnego. Zasiegali tez porad

ekspertéw z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

W czwartek 2 marca podczas audycji ,Kazdemu damy rade” w Radiu Katowice oraz w pigtek 3 marca
podczas dyzuru telefonicznego w redakcji ,Dziennika Zachodniego” specjalisci z Wydziatu Spraw
Swiadczeniobiorcéw Slgskiego OW NFZ udzielali odpowiedzi na pytania stuchaczy i czytelnikéw.
Informowali pacjentéw, ktorzy w latach 2013-2016 korzystali ze $wiadczen zdrowotnych w ramach
NFZ, cho¢ system eWUS nie potwierdzat ich ubezpieczenia, w jaki sposéb mogg sprawdzié, kiedy
wystepowaty ,braki” w historii ubezpieczeniowej i zgtosi¢ sie wstecznie do ubezpieczenia
zdrowotnego. Ttumaczyli tez, jak zgtosi¢ cztonka rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego, jak zawrzeé

umowe o dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne, kiedy korzysta¢ z karty EKUZ zagranica.



