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DECYZJA Nr 12-4546/0D-80/WOKS/2019

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1510 z pézn. zm.), zwane]j dalej
ustawa oraz art. 104, 107 i 108 § 1 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 z p6zn. zm.), po rozpatrzeniu odwotania ztozonego
przez Osrodek dla Oséb Niepetnosprawnych Mitosierdzie Boze , ul. Gliwicka 366, 43-190 Mikotéw,
zwanego dalej ,,Odwotujacym”, dotyczacego rozstrzygnigcia postgpowania prowadzonego w trybie
konkursu ofert na zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2019 .
do 30.06.2024 r., kod postﬁ.powania: 12-19-000450/SP0O/14/1/ 14.2142.02-6.04/01, w rodzaju $wiadczen
$wiadczenia pielggnacyjne i opiekuicze, w zakresie $wiadczenia w pielegniarskiej oﬁiece

dtugoterminowej domowej, przy udziale stron:

¥

1. Ilona Kamienska, 43-210 Kobiér, Kobiérska 1d

2. Marzanna Granowska, Mirostaw Granowski - "SALUS" SC MARZANNA GRANOWSKA,
44-238 Czerwionka-Leszczyny, Sosnowa 2

3. Centrum Medyczne TOMMED Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 40-662 Katowice,
Aleksandra Fredry 22 | -

4. BETAMED S.A., 40-065 Katowice, Mikotowska 100A/802

Dyrektor Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ orzeka:

‘ Slgski Oddzial Wojewddzki, ul, Stanislawa Kossutha 13, 40-844 Katowice
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1. oddali¢ odwolanie,

2. nada¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 14.03.2019 r. Dyrektor Slaskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ na podstawie art. 139
ust. 2 ustawy ogtosit prowadzone w trybie konkursu ofert postepowanie poprzedzajace zawarcie umow
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na okres od 1.07.2019 r. do 30.06.2024 r., kod postgpowania:
12-19-000450/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01, w rodzaju $wiadczen $wiadczenia pielggnacyjne i
opiekuricze, w zakresie $wiadczenia w pielggniarskiej opiece diugoterminowej domowej na obszarze
obejmujacyﬁl p- mikotoivski. W ogtoszeniu podano warto$¢ zaméwienia nie wigkszg niz 818.296,32 zt.
Oferty w przédmiotowym postgpowaniu nalezato ztozy¢ w terminie do dnia 29.03.2019 r. W ogloszeniu
wskazano obowiazujace przepisy dotyczace wymogéw, jakie musza by¢ spetnione przez podmioty
sktadajace oferty. W postepowaniu ogotem zlozono 7 ofert. Odwolujacy oferte nr 12-19-
000450/SPO/14/1/14.2142.026.04/01/ ztozyt w terminie.

W czesci jawnej Komisja Konkursowa dokonata oceny formalno-prawnej ztozonych ofert oraz
wezwata oferentéw do uzupetnienia brakéw formalnych w ofertach. W czgsci niejawnej postgpowania,
dziatajac na podstawie art. 148 ustawy oraz rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r.
w sprawie szczegotowych kryteriow wyboru ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umdéw
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1372 z p6zn. zm.), Komisja
Konkursowa dokonata oceny ofert, w wyniku ktérej oferta Odwotujacego nie zostata wybrana. W dniu

7.06.2019 r. Komisja Konkursowa oglosita rozstrzygnigcie postgpowania, dokonujac wyboru 4 ofert.
Odwotujacy ztozyt odwotanie w terminie, tj. 14.06.2019 r., podnoszac w nim zarzuty naruszenia:

- art. 134 ust.1 ustawy poprzez przeprowadzenie postgpowania oraz dokonanie wyboru oferentéw

nieobiektywnie i bez zachewania zasad uczciwej konkurencji, -
- art. 135 ustawy poprzez odmowe dostgpu do ztozonych ofert,

- art. 148 ustawy poprzez nieuwzglednienie wszystkich ustawowych | kryteriéw oceny ofert

podczas rozpatrywania ztozonej przez Odwotujacego oferty.

W konsekwencji podniesionych zarzutéw Odwotujacy wnosi o ponowne zbadanie ioceng

ztozonych ofert, powtdrzenie czynnosci wyboru oraz wybér oferty Odwotujacego.

W uzasadnieniu odwotania Odwotujacy zarzuca Komisji Konkursowej, ze nie zbadano nalezycie
jego oferty pod katem spetnienia kryteriéw wymienionych w ustawie, w szczeg6lnosci cigglosci, jakosci
udzielanych §wiadczen, kwalifikacji oraz do$wiadczenia personelu i wyposazenia w sprzet i aparaturg
medyczng, czego dowodem jest ,,_riekome” scedowanie dokonania oceny na system komputerowy.

Odwotujacy twierdzi zarazem, Ze nie zostata dokonana analiza poréwnawcza ofert w celu ustalenia



stanu faktycznego. Dalej Odwotujacy argumentuje, ze jego oferta gwarantuje zapewnienie
kompleksowosci i cigglosci udzielanych $wiadczen, wskazujac, ze swiadczenia bylyby udzielane
wytacznie mieszkancom Domu Pomocy Spotecznej, prowadzonemu przez Odwotujacego. Odwotujacy
podnosi zarazem, ze w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania konkursowego w roku 2014 zaprzestat
udzielania $wiadczen finansowanych ze $rodkéw publicznych w przedmiotowym zakresie, a zaden z
podmiotdw realizujqcy‘ch umowe nie podjat sie objac opicka mieszkancéw Domu Pomocy Spoteczne;].

Ponadto Odwotujacy informuje, ze odméwiono mu dostepu do ztozonych ofert.

Do Stron niniejszego bost@powania skierowano pismo informujgce o wynikajagcym
zart. 10 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego prawie wgladu do dokumentow
i wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowoddw, materiatéw oraz zgtoszonych zadan. Odwotujacy

z uprawnienia tego skorzystat.

Rozpafrujqc odwotanie, nalezy podkreslié, ze Dyrektor Oddziatu bada, czy rozstrzygniecie
postepowania dokonane przez Komisj¢ Konkursowg zostato podjete z naruszeniem zasad postgpowania
iczy wskutek tego doszlo do naruszenia interesu prawnego odwotujacego sie. Odwotujacy, jako
uczestnik postgpowania konkursowego o zawarcie uméw na realizacje Swiadczen opieki zdrowotnej,
ktérego oferta nie zostala w tym postgpowaniu wybrana, niewatpliwie posiada interes prawny

we wniesieniu odwotania.

Oprécz wymagan wynikajgcych z przepis6w prawa powszechnie obowigzujacego, Oferenci
przystepujacy do postgpowania winni, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 2 ustawy, spelni¢ w szczegélnosei

wymagania okreslone m.in. w:

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogdlnych warunkéw

uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (t.j. Dz.U. z 2016 ., poz. 1146 z p6zn. zm.),

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczeg6towych kryteriow
wyboru ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia uméw o udzielanie swiadczen opieki

zdrowotnej (Dz.U~z 2016 r., poz. 1372 z pézn. zm), -

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki

diugoterminowej (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 1658 z pdzn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 18/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca
2017 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczgcego zawierania uméw o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej (z pézn. zm.),

- Zarzadzeniu Nr 45/2018/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie okreslenia
warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju swiadczenia pielggnacyjne i opiekuncze

w ramach opieki dtugoterminowe;j (ze zm.).



Ocena ofert w postgpowaniu byta dokonywana w oparciu o wskazane wcieéniej rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczegétowych kryteriéw wyboru ofert
W postepowaniu w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Ogloszenie
o konkursie zawieralo wskazanie aktéw prawnych obowiazujacych w postepowaniu, w tym
powyzszych rozporzadzen Ministra Zdrowia i zarzadzen Prezesa NFZ. Nadto ich tres¢ byta dostepna
dla swiadczeniodawcéw na stronach internetowych zaréwno Centrali NFZ, jak 1 Slaskiego Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ.

Zgodnie z powyzszym rozporzgdzeniem, oceny ofert dokonuje si¢ wedtug kryteriéw: jakosci,
kompleksowosci, dostepnosci, cigglosci oraz ceny. Rozporzadzenie wskazuje szczegélowo parametry
kryteriéw oceny, ich wage w ocenie tacznej oraz dokiadny sposéb oceny oferty pod wzgledem
kryterium ceny. Odwo{ﬁjqc.y- ztozyt w ofercie o$wiadczenie, ze zapoznal sig¢ z przepisami zarzgdzenia

oraz warunkami zawierania uméw i nie zgtasza co do nich zastrzezen oraz przyjmuje je do stosowania.

W przedmiotowym postepowaniu zostalo ztozonych 7 ofert. W czgéci jawnej Komisja
Konkursowa dokonata oceny foi'\malno—prawnej ztozonych ofert oraz potwierdzita spetnienie przez
wszystkich Oferentéw wymagan okreslonych w przepisach prawa stwierdzajac, ze wszystkie braki

formalne zostaty uzupetnione w terminie.

W czesci jawnej Komisja Konkursowa, zgodnie z przystugujacym jej prawem, na podstawie §
17 ust.2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 grudnia 2014 r w sprawie sposobu oglaszania o
postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, sktadania ofert,
powotywania i odwotywania komisji konkursowej, jej zadan oraz trybu pracy (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.
1897) oraz na podstawie Procedury konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych wydanej przez Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowid, przeprowadzita weryfikacje w celu poréwnania informacji zawartych
w ofercie ze stanem faktycznym u Oferentéw, ktérzy dotychczas nie mieli zawartej umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotpej z Funduszem w zakresie, na jaki zostata ztozona oferta.

Fakt spetnienia wszystkich wymaganych warunkéw formalnych przez wszystkich Oferentéw
zakwalifikowanych do czgsci niejawnej poste;powania' nie skutkowal dokonaniem wyboru oferty, a
jedynie pozwalal na dokonanie, na podstawie art. 148 ustawy oraz rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczegotowych kryteriow wyboru ofert w postepowaniu w sprawie
zawarcia umoéw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2016 r. poz. 1372 z pézn. zm.),
oceny i poréwnania ofert wedtug nastepujacych kryteridw:

e jakos¢ udzielanych swiadczen opieki zdrowotnej,

e kompleksowos¢ udzielanych swiadczen opieki zdrowotnej,
e dostepnosé Swiadczen 0p_ieki zdrowotnej,

e cigglosé udzielanycli swiadczen opieki zdrowotnej,

e inne warunki oceniane,



* cena swiadczen opieki zdrowotnej.

Poréwnanie ofert w oparciu o wskazane w rozporzadzeniu kryteria i ich wage punktowg ze swej
istoty zaktada uszeregowanie ofert w kolejnosci malejgcej wynikajgcej z uzyskanych w procesie oceny
liczby punktéw. Ocena ofert oparta jest na odpowiedziach udzielonych przez oferentéw na zapytania
ankietowe zawarte w formularzu ofertowym. Ponizej przedstawiam szczegbtowa punktacje jaka

uzyskata za kryteria niecenowe oferta Odwotujacego.

Pytanie ) ‘ Lp. Odpowiedz

pkt.

JAKOSC

PERSONEL

Pielegniarki z ukoniczona specjalizacja lub kursem kwalifikacyjnym w
dziedzinie: 1)opieki dtugoterminowej lub 2)pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub 3)pielegniarstwa zachowawczego, lub
4)pielegniarstwa internistycznego, lub 5)pielegniarstwa rodzinnego, lub
6)pielggniarstwa srodowiskowego, lub 7)pielggniarstwa srodowiskowo-_ L.1.1.1 Tak
rodzinnego, lub 8)pielegniarstwa pediatrycznego, lub 9pielegniarstwa
geriatrycznego, lub 10)pielegniarstwa opieki paliatywnej - co najmniej 40%
czasu pracy wszystkich pielegniarek udzielajacych §wiadczen w ramach
pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowe;j.

18

Pielegniarki z co najmniej 2-letnim do$wiadczeniem w udzielaniu §wiadczen
w warunkach domowych - co najmniej 40% czasu pracy wszystkich
pielegniarek udzielajagcych swiadczefi w ramach pielegniarskiej opieki
diugoterminowej domowe;j.

1.1.1.2 Tak

Pielegniarki z co najmniej 3-letnim do$wiadczeniem w pielegnacji chorych w
warunkach oddziatu szpitalnego - co najmniej 25% czasu pracy wszystkich
pielggniarek udzielajgcych swiadczef w ramach pielegniarskiej opieki
diugoterminowej domowe;.

1.1.1.3 Tak

Pielegniarki udzielajace $wiadczen w wymiarze réwnowaznika 1 etatu: - CO najmnie;j
1.1.14 50%
pielegniarek.

WYNIKI KONTROLI I INNE NIEPRAWIDLOWOSCI

Udzielenie §wiadczen przez personel o kwalifikacjach nizszych niz

wykazane w ofercie - tylko na podstawie kontroli. i i

Udzielenie $wiadczen w sposdb i w warunkach nieodpowiadajacych ;
. ; : 1.1.:2.2 Nie
wymogom okre§lonym w umowie - tylko na podstawie kontroli. =

Brak sprzgtu i wyposazenia wykdzanego w umowie - tylko na podstawie = ;
kontroli. 1.1:2.3 Nie

Obcigzenie $wiadczeniobiorcéw kosztami lekéw lub wyrobéw medycznych,
lub $rodkéw spozywcezych specjalnego przeznaczenia w przypadkach, o 1.1.2.4 Nie
ktérych mowa w art. 35 ustawy o $wiadczeniach.

Pobieranie nienaleznych optat od §wiadczeniobiorcéw za §wiadczenia bedace

: 1.1.2.5 Nie
przedmiotem umowy.

Niezasadne ordynowanie lekéw lub wyrobéw medycznych, lub $rodkéw
spozywezych specjalnego przeznaczenia zywieniowego - tylko na podstawie 1.1.2.6 Nie
kontroli.

Przedstawienie danych niezgodnych ze stanem faktycznym, na podstawie
ktérych dokonano ptatnoéci nienaleznych srodkéw finansowych lub
nieprawidfowe kwalifikowanie udzielonych swiadczen - tylko na podstawie
kontroli.

1.1.2.7 Nie -

Niewykonanie w wyznaczonym terminie zalecen pokontrolnych. : 1.1.2.8 Nie

Stwierdzenie naruszen, ktére zostaty stwierdzone 'w poprzednich kontrolach. 1.1.29 Nie

POZOSTALE WARUNKI

Certyfikat ISO 9001 systemu zarzadzania jakoscig. 1.13.1 Tak




DOSTEPNOSC

Udzielanie §wiadczen przez 7 dni w tygodniu dla swiadczeniobiorcow z
oceng 0-15 punktéw w skali Barthel na skierowaniu lub przynajmniej raz w
trakcie opieki, objetych opieka przez co najmniej 90 dni, w okresie ostatnich
12 miesiecy poprzedzajacych o 2 miesiagce miesigc, w ktérym ogtoszono
postepowanie.

1.2:1.1

Nie

Udzial §wiadczeniobiorcéw z oceng 0 punktow w skali Barthel na
skierowaniu lub przynajmniej raz w trakcie opieki w ogélnej liczbie
$wiadczeniobiorcéw objetych opieka w ramach pielegniarskiej opieki
dtugoterminowej domowej w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych
o 2 miesiace miesiac, w ktérym ogloszono postgpowanie - co najmniej 10%

Nie

Udziat $wiadczeniobiorcéw z oceng 5-15 punktéw w skali Barthel na
skierowaniu lub przynajmniej raz w trakcie opieki w ogdlnej liczbie
$wiadczeniobiorcéw objetych opieka w ramach pielegniarskiej opieki
diuooterminowej domowej w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajqcych
02 m1631qce miesigc, w ktérym ogloqzono postepowanie - co najmniej 20%.

1.2.1:3

Nie -

CIAGLOSC <

Udzielanie $wiadczen $wiadczeniobiorcom w okresach miedzy -
hospitalizacjami i po ich zakonficzeniu, w okresie ostatnich 12 miesigcy
poprzedzajacych o 2 miesiace miesigc, w ktérym ogloszono postgpowanie, z
wylaczeniem zgonu lub objecia $wiadczeniobiorcy inna forma opieki. ~ -

1.3.1.1

Nie

W dniu ztozenia oferty oferent realizuje-na podstawie umowy proces leczenia .

$wiadczeniobiorcéw w ramach danego zakresu §wiadczen i w ramach
obszaru, ktérego dotyczy postgpowanie.

Nie

W dniu zlozenia oferty oferent realizuje na podstawie umowy proces leczenia
§wiadczeniobiorcéw w ramach danego zakresu §wiadczen i w ramach
obszaru, ktdrego dotyczy postepowanie

Zadne z
powyzszych

WARUNKI WYMAGANE

W okresie zwigzania ofertg oraz przez caly okres realizacji umowy oferent
spelnia i bedzie spetnial wymagania okre$lone w rozporzadzeniu ministra
zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych w zakresie bedgcym
przedmiotem niniejszego postgpowania oraz w zarzadzeniu prezesa
narodowego funduszu zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i
realizacji umdéw bedacych przedmiotem niniejszego postgpowania.

1.4.1.1

TAK

INNE

Wspétpraca z Agencja - $wiadczeniodawca przekazywat w terminie dane, o
ktérych mowa w art. 31lc ust. 2 ustawy o $wiadczeniach, w zakresie
$wiadczen objetych przedmiotem postgpowania - dotyczy okresu po dniu 22
lipca 2017 r. :

1.5.1.1

Nie

SUMA

59

Zgodnie z postanowieniami art. 142 ust. 6 ustawy komisja w czgsci niejawnej konkursu ofert

moze przeprowadzi¢ negocjacje z oferentami w celu ustalenia:

1) liczby planowanych do udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej;

2) ceny za udzielanie $§wiadczenia opieki zdrowotnej.

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 grudnia 2014 r. w sprawie sposobu ogtaszania o
postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej, powolywania i
odwotywania komisji konkursowej, jej zadan oraz trybu pracy (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1897) wydane
na podstawie delegacji ustawowej zawartej w art. 139 ust. 9 ustawy doprecyzowuje, ze do negocjacji
zaprasza si¢ oferentow spetniajacych wymogi konieczne do zawarcia i realizacji umowy w liczbie, ktéra
zapewni mozliwo$¢ dokonania skutecznego wyboru przy zatozeniu wyczerpania planowanej do

zakupienia liczby $wiadczen lub wartosci zaméwienia, a do negocjacji kwalifikuje si¢ oferentow liczac




kolejno od najwyzszej tacznej oceny uzyskanej na podstawie kryteriéw niecenoWyéh. Biorac powyzsze
pod uwage Komisja Konkursowa podjeta decyzje o zaproszeniu na spotkanie negocjacyjne oferentéw,
ktérych oferty uzyskaty w rankingu kwalifikacyjnym najwyzsza taczng oceng oferty na podstawie
kryteriéw niecenowych i jednoczes$nie zapewnialy wyczerpanie wartosci postgpowania. Wskazac tutaj
nalezy, ze Odwotujacy uzyskat za kryteria niecenowe 59 punktéw, natomiast pig¢ ofert wybranych do
negocjacji zajmujqcych‘pierwsze pigé pozycji uzyskato za kryteria niecenowe kolejno 89, 81, 75, 68, 68
punktow.

Dnia 7 czerwca 2019 r. nastgpito rozstrzygniccie postgpowania nr 12-19-000450/SPO/14/1/
14.2142.026.04/01 ptowadzénego w trybie konkursu ofert w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowothej w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w zakresie
$wiadczenia w pielegnjarskiej opiece diugoterminowej domowej. W ogtoszeniu o rozstrzygnigciu
postepowania jako podmioty, z ktérymi Slaski OW NFZ w- Katowicach zawrze umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej w przedmiotowym zakresie wskazanoléi oferentow.

Nalezy w tym miejscu wskazaé, ze po dokonaniu szczegétowej analizy ofert ztozonych w
przedmiotowym postgpowaniu o;az po przeprowadzeniu negocjacjiﬂ ranking koncowy przedstawiat si¢

nastepujaco:

Punkiy za:

Punkiy razem za

Poz. w
rankingu

Nazwa
Swiadczeniodawey

oferte cenowg

ciggtosé

kompleksowosé

jakosc

dostepnosc

inne

niecenowe
kryteria

Punkty

tacznie

llona Kamienska

2,733

29

54

89

91,733

Marzanna Granowska,
Mirostaw Granowski -
SALUS SC
MARZANNA
GRANOWSKA

59

81

86

Centrum Medyczne
TOMMED Spétka z
ograniczong
odpowiedzialnodcig

25

23

49

75

775

Figura-Kluszczyriska
Sylwia

3,73

28

39

68

71,73

BETAMED S.A.

25

23

39

68

705

NZOZ Zespot
Medyczno-Opiekuriczy
ABIMED llona
Ptawecka i Beata
Szymaniak Spélka
Partnerska

39

61

66




