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Wstep 4

1 Wstep

Witamy w podreczniku Pakiet Swiadczeniodawcy 2.90 — Obstuga Kolejek Oczekujqcych.
Podrecznik oprowadzi Cig po aplikacji Obstuga Kolejek Oczekujqcych wchodzacej w sktad
Pakietu Swiadczeniodawcy.

Zawarto$¢ instrukcji podzielona zostata na kilka rozdzialéw, opisujacych konkretne funkcje

aplikacji.

Rozdzial Opis

Rozdziat 1. Wprowadzenie do ewidencji |Wytyczne do prowadzenia

list oczekujacych dokumentacji list oczekujacych,
przedstawienie projektu systemu i
przeplywu informacji oraz

wyszczegolnienie funkcji aplikacji
$wiadczeniodawcy w ramach projektu.

Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z Uruchomienie programu i identyfikacja

programem Obstuga Kolejek uzytkownika, elementy formularza

Oczekujgcych gtownego, schemat pracy z programem.

Rozdziat 3. Obstuga pacjentow Przeglad i ewidencja rejestru pacjentow
Pakietu Swiadczeniodawcy.

Rozdziat 4. Obstuga kolejek Ewidencja kolejek oczekujacych na

realizacje¢ §wiadczenia medycznego,
wprowadzanie pacjentow do kolejki,
generowanie statystyk z ocenami,
eksport danych o kolejkach.
Rozdziat 5. Funkcje specjalne i stowniki |[Specjalne funkcje Pakietu
Swiadczeniodawcy: obshuga
komunikatow SMS, scalanie pacjentow.
Dodatkowo opis obstugi formularzy
stownikow dostepnych w programie.
Dodatek A. Skroty klawiszowe  Spis skrotow
klawiszowych wykorzystywanych w
programach Pakietu
Swiadczeniodawcy.

W instrukcji przyj¢to nastgpujace konwencje oznaczen, dzigki czemu tatwiej bedzie

identyfikowac oraz zapamigta¢ wazniejsze terminy oraz nazwy roznych elementow programu:

e Nazwy formularzy oraz poszczego6lnych pol na ekranie sa pisane drukiem pochylonym,
np. pole Nazwisko, formularz Przeglqd pacjentow.

e Nazwy przyciskow w oknach programu na ekranie sa pisane drukiem pogrubionym, np.
przycisk Zatwierdz (F9). W nawiasach okragtych wpisany jest klawisz, ktory mozna
wykorzysta¢ w celu wybrania przycisku zamiast myszy.

Nazwy klawiszy sa pisane wersalikami, np., TAB, ENTER, F3. Polecenie nacisnigcia klawiszy z

przetacznikami jest oznaczane ze znakiem +, np. SHIFT+TAB. Taki zapis oznacza, ze nalezy

nacisnac 1 przytrzymac klawisz przetacznika SHIFT, a nast¢pnie docisna¢ klawisz TAB i oba
klawisze zwolni¢.
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2 Wprowadzenie do ewidencji list oczekujgcych

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkoéw publicznych, §wiadczeniodawcy zobowiazani sa do prowadzenia
list oczekujacych na realizacjg §wiadczen opieki zdrowotnej w szpitalach, $wiadczen
specjalistycznych i §wiadczen wysokospecjalistycznych. Swiadczeniodawca za zgoda
$wiadczeniobiorcy lub jego przedstawiciela ustawowego wpisuje pacjenta na listg
oczekujacych okreslajac jego numer kolejny oraz ewidencjonujac: dat¢ i godzing wpisu, imig i
nazwisko $wiadczeniobiorcy, numer PESEL, a w przypadku jego braku numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamos$¢ §wiadczeniobiorcy, rozpoznanie lub powod przyjecia, adres
$wiadczeniobiorcy, numer telefonu lub oznaczenie innego sposobu komunikacji ze
$wiadczeniobiorca lub jego opiekunem, planowany termin udzielenia §wiadczenia, imig i
nazwisko osoby dokonujacej wpisu na liScie oczekujacych.

Mozliwa jest zmiana terminu udzielenia $wiadczenia na skutek: zmiany stanu zdrowia
$wiadczeniobiorcy, niemozno$ci zachowania terminu wynikajacego z listy oczekujacych,
niemozno$ci stawienia si¢ §wiadczeniobiorcy w ustalonym terminie. O zmianie terminu
$wiadczeniodawca jest zobowiazany niezwtocznie powiadomié¢ §wiadczeniobiorcg.

Listy oczekujacych na udzielenie $wiadczenia podlegaja ocenie zespotu przyje¢ (okresowo, co
najmniej raz w miesiacu). W czasie oceny przeprowadzana jest kontrola prawidlowosci
prowadzenia dokumentacji, zasadnosci i przyczyn zmian termindéw udzielenia $wiadczen oraz
przeprowadzana jest ocena pod wzglgdem czasu oczekiwania na udzielenie §wiadczenia.
Listy §wiadczen na udzielenie $wiadczen wysokospecjalistycznych co najmniej raz w
miesiacu sa przekazywane do Funduszu i ministra zdrowia.

Swiadczeniodawcy przekazuja co miesiac oddziatowi wojewddzkiemu NFZ whasciwemu ze
wzgledu na miejsce udzielania $wiadczen informacjg o liczbie oczekujacych na udzielenie
$wiadczenia opieki zdrowotnej i Srednim czasie oczekiwania. Oddziaty wojewodzkie NFZ
zobowigzane sa do publikowania zebranych informacji o liczbie oczekujacych i $Srednim
czasie udzielania $wiadczenia na swoich stronach internetowych aktualizujac je nie rzadziej
niz raz w miesigcu oraz do informowania na zadanie S$wiadczeniobiorcow o mozliwosci
udzielenia §wiadczenia przez §wiadczeniodawcdw posiadajacych umowe o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej i Srednim czasie oczekiwania na dane $wiadczenie opieki

zdrowotnej.
(opracowano na podstawie tekstu ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 o §wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkéw publicznych)

21 Kolejka oczekujacych

Kolejka oczekujacych na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego definiowana jest przez:
swiadczeniodawce (kod oddziatu NFZ i kod §wiadczeniodawcy w ramach oddziatu NFZ) oraz
kod produktu jednostkowego (dla $wiadczen wysokospecjalistycznych i swiadczen lecznictwa
zamknigtego) oraz kod komorki organizacyjnej. Kolejka oczekujacych charakteryzowana jest
poprzez kod procedury ICD9, ktory ma jedynie charakter informacyjny dla kolejek swiadczen
wysokospecjalistycznych 1 $wiadczen lecznictwa zamknigtego i dostarcza informacji o tym
jak $wiadczeniodawca interpretuje podana kolejke. Podana interpretacja jest jednoznaczna
(Nie mozna podac kilku kodéw ICD9 do danej kolejki).

2.2 Projekt systemu

Granice systemu, zrodia 1 odbiorcéw informacji w systemie zaprezentowano w postaci
diagramu kontekstowego:
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[Dane kolejek]

|
Pplikacja
Swigdczeniodaw
cy

Dane kolejek 1.2 |
System
oddziaty NF;/

[Dane kolejek]

Swiadczeniodaw
ca

[Raporty]

Oddziat NFZ

[Publikacja danych]

LT
oddzialy NFZ

Rys. 1.1 Przeplyw informacji w systemie

Aplikacja swiadczeniodawcy realizuje funkcje:

Whisanie §wiadczeniobiorcy na list¢ oczekujacych

Zmiana terminu udzielenia §wiadczenia

Zmiana kolejnosci na liscie oczekujacych

Usunigcie wpisu z listy oczekujacych

Przeglad danych list oczekujacych

Wyliczenie 1 zatwiedzenie dtugosci kolejek oczekujacych i §redniego czasu oczekiwania
w kolejce

e Eksport danych o kolejkach oczekujacych do systemu oddziatu NFZ.

Opis funkcji aplikacji Swiadczeniodawcy

e Whpisanie $wiadczeniobiorcy na list¢ oczekujacych:

Whisanie na liste oczekujacych polega na okresleniu numeru — pozycji na liscie
oczekujacych, przyczyny wpisania na listg oczekujacych (kod ICD10), planowanego
terminu udzielenia §wiadczenia oraz zarejestrowaniu danych swiadczeniobiorcy i osoby
kontaktowe;j.

e Zmiana terminu udzielenia §wiadczenia i/lub zmiana kolejnos$ci na liscie oczekujacych:
Funkcja umozliwia modyfikacj¢ planowanego terminu realizacji §wiadczenia oraz
przesunigcie §wiadczeniobiorcy na liscie oczekujacych.

e Usunigcie §wiadczeniobiorcy z listy oczekujacych:

Funkcja umozliwia logiczne usunigcie §wiadczeniobiorcy z listy oczekujacych wraz ze
wskazaniem przyczyny usunigcia.

e Przeglad danych list oczekujacych:

Funkcja umozliwia przeglad danych szczegdtowych list oczekujacych.

e Wyliczenie 1 zatwierdzenie dtugosci kolejek oczekujacych i sredniego czasu oczekiwania
w kolejce:

Funkcja podpowiada dtugos¢ kolejek i §redni czas oczekiwania w kolejce, pozostawiajac
mozliwos¢ modytikacji tych pol. W systemie pamigtana jest data zatwierdzenia danych
przez operatora systemu na podstawie decyzji zespotu oceny.
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e Eksport danych o kolejkach oczekujacych do systemu oddziatu NFZ:
Funkcja eksportu umozliwia wygenerowanie plikow w okreslonym formacie XML
zawierajacego dane wszystkich kolejek oczekujacych wpisanych lub zmodyfikowanych od

czasu ostatniego eksportu danych.
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3 Rozpoczecie pracy z programem Obstuga Kolejek
Oczekujacych

Funkcje zrealizowane w programie na poszczegdlnych formularzach, to:

e Ewidencja danych o kolejkach oczekujacych na wykonanie §wiadczen medycznych:
wprowadzanie definicji kolejek zwiazanych z komérkami organizacyjnymi lub
produktami jednostkowymi.

e Ewidencja danych o pacjentach oczekujacych w kolejkach: wprowadzanie pacjenta do
kolejki, wykreslanie, zmiana pozycji w kolejce.

e Obstuga statystyk: przeglad i modyfikacja danych statystycznych o kolejkach: liczba
oczekujacych, §redni czas oczekiwania.

e Przeglad i ewidencja danych o pacjentach: wprowadzanie danych identyfikacyjnych i
adresowych pacjentéw, przeglad informacji o pozycjach w kolejkach pacjenta,
wprowadzanie pacjenta do kolejek oczekujacych.

e Eksport danych o kolejkach do pliku.

e Przeglad wykazu wykonanych eksportow.

e Funkcje specjalne: obsluga scalania pacjentéw, przegladanie komunikatéw SMS,
mozliwos¢ odczytu danych o pacjentach z kart ubezpieczenia zdrowotnego (Slaski O.W.
NFZ).

W kolejnych rozdziatach zostanie opisany kazdy z formularzy programu realizujacych

wymienione funkcje.

3.1 Uruchomienie i identyfikacja uzytkownika

Program Obstuga Kolejek Oczekujqcych mozna uruchomi¢ wybierajac odpowiednia pozycjg z
menu Windows: Programy / Pakiet Swiadczeniodawcy (Rys. 2.1 nizej) lub ikong na Pulpicie
Windows.

:j Akoesotia
_j Aulnstat
b S Centun

.HEI HNaizadza adminishacyne

% Deklaracie FOZ

L Komusikacis

01 Loctnichwa Arbudatoine

B3 Leceniclwa Slacinane
ol LE

Rys. 2.1 Wybér programéw z menu Pakietu Swiadczeniodawcy

Po uruchomieniu programu wyswietla si¢ formularz rejestracyjny (Rys. 2.2 nizej), w ktérym
nalezy poda¢ swoj identyfikator (w polu UzZytkownik), oraz hasto (w polu Hasto).
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Lodgewanie [x]

Idemyfikacia ubplkowmika

Baza: |RUMIZTST

LiEytk ovnd, : W
Hashg : |romee
Zatwierdi | Dowobai |

Rys. 2.2 Identyfikacja uzytkownika

Uwaga Identyfikator i hasto musza by¢ wczesniej nadane w programie Administrator
przez osobe odpowiedzialng za administracje Pakietu Swiadczeniodawcy.

Po wpisaniu powyzszych danych nalezy wybra¢ mysza lub klawiszem ENTER przycisk
Zatwierdz. W przypadku nieprawidlowych wpiséw, na ekranie wyswietli si¢ komunikat
btedu. Nalezy go zamknac 1 jeszcze raz wpisa¢ poprawnie identyfikator 1 hasto.

Loguwarnie E
Idemyfikacia ubplkowmika
Brad

e Ethgzdon: hasha lub nazwa ueptkosni

T | Dwokaj |

Rys. 2.3 Blednie wpisane haslo podczas identyfikacji uzytkownika

Wskazéwka Do kasowania zle wpisanego hasta stuzy klawisz BACKSPACE a do szybkiego
przemieszczania si¢ migdzy polami stuzy klawisz TAB. Mrugajacy kursor tekstowy (pionowa
belka) wskazuje, w ktérym polu bedzie wpisywany tekst. Petna lista uzywanych w module
klawiszy jest w punkcie Dodatek A. Skroty klawiszowe.

Po prawidlowym zarejestrowaniu do modulu moga wyswietli¢ si¢ nastepujace komunikaty

ostrzegawcze:

e, Od ostatniej zmiany hasta mineto XXX dni. Prosze zmienic¢ hasto przy uzyciu programu
Administrator!"” Komunikat jest wy$wietlany, gdy mingto wigcej jak 30 dni od ostatnie;j
zmiany hasta. Komunikat ma charakter jedynie informacyjny, wigc po jego zamknigciu
mozna normalnie pracowa¢ w module.

e |, Zostaly zamkniete sprawozdania. Nalezy bezzwlocznie wykonac kopie zapasowq bazy
danych korzystajqc z programu 'Administrator' w celu zapobiezenia utraty
synchronizacji” Komunikat jest wyswietlany w przypadku, gdy po ostatniej operacji
zamknig¢cia sprawozdania w module Wspomaganie Rozliczen nie wykonano kopii
zapasowe] bazy danych. Jako ze dane o zamknigciach sa przekazywane droga
elektroniczna do oddziatu NFZ, to w celu zapobiezenia utraty synchronizacji w
zatwierdzonych i zaksiggowanych danych pomiedzy Pakietem Swiadczeniodawcy a
systemem Oddziatu Wojewo6dzkiego NFZ wymagane jest posiadanie kopii zapasowej
zawierajacej wszystkie aktualnie zatwierdzone sprawozdania, zanim wykona si¢
transmisj¢ danych. W przeciwnym wypadku przy awarii bazy danych odtworzenie z kopii
zapasowej nie gwarantuje poprawnego dziatania systemu. (Odtworzenie jest jak
najbardziej wykonalne, tylko moze prowadzi¢ pdzniejsze komplikacje). W przypadku
pojawienia si¢ komunikatu nalezy bezzwlocznie utworzy¢ kopig zapasowa bazy danych za
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pomoca operacji Kopia zapasowa w module Administrator.
Informacja Operacje zmiany hasta i kopii zapasowej opisane sa w podreczniku Obstuga-
Administracja.

3.2 Elementy formularza gtéwnego

Po prawidlowej identyfikacji uzytkownika wyswietli si¢ formularz glowny programu (Rys.
2.4 nizej).

Obskuga kolejek oczekujacych
Eksport  Specisine  Pomac  Wyjscee

\ Weisja pakiebu: |3-."'-5'--I
i Uzytkomnik: (0000000

B

Mr instalacji: |27401537

Odezpt karty [F3]

Przeglad pacjentdv [F4)

Frzeglad kolejek [F5]

Obsluga Kolejek
Oczekujacych

Wyifcie [F10)

Wazpstkie komunikaly przeczptane
Rys. 2.4 Formularz gloéwny programu

Z poziomu formularza gléwnego dostgpne sa nastgpujace funkcje:

e Mozliwos¢ wywotania formularza przegladu pacjentow - przycisk Przeglad pacjentow
(F4).

e Mozliwos¢ wywotania formularza przegladu kolejek oczekujacych - przycisk Przeglad
kolejek (F5).

e Obstuga czytnika kart elektronicznych (tylko Slaski O.W. NFZ) - przycisk Odczyt karty
(F3) - po wlozeniu karty nastgpuje dopisanie/wyszukanie pacjenta i wywotanie formatki
edycji danych identyfikacyjnych i adresowych z lista miejsc pacjenta w kolejkach
oczekujacych. Przy pierwszej rejestracji dane pacjenta przepisza si¢ automatycznie z karty
do programu.

e Obstuga komunikatéw SMS - informacja o nie przeczytanych komunikatach jest dost¢pna
po wybraniu opcji z menu Specjalne / Komunikaty. Wykorzystano te same formatki 1
funkcje dostepne w pozostatych modutach Pakietu Swiadczeniodawcy.

e Scalanie pacjentow - menu Specjalne / Scalanie pacjentow. Wykorzystano te same
formatki i funkcje dostepne w pozostatych modutach Pakietu Swiadczeniodawcy. Podczas
scalania dwoch wpiséw wszystkie dane ewidencyjne pacjenta (w tym kolejki
oczekujacych) sa przepisywane do jednej z pozycji rejestru pacjentow.

© 2005 ComputerLand S.A.



13

Obstuga - kolejki oczekujacych

3.3

3.3.1

e Stownik komorek organizacyjnych - menu Specjalne/Stownik komorek organizacyjnych.

e Zbiorcze uzupetnianie miejsc realizacji - menu Specjalne/Zbiorcze uzupetnianie miejsc
realizacji, pozycja dostena jedynie wtedy gdy chociaz jedna kolejka nie ma uzupetnionego
miejsca realizacji.

e Zbiorcze uzupetnianie statystyk - menu Specjalne/Zbiorcze uzupetnianie statystyk.

e Mozliwo$¢ wywotania formularza eksportu - menu Eksport / Eksport danych w formacie
XML.

e Mozliwo$¢ wywotania formularza z informacja o wykonanych eksportach danych - menu
Eksport / Wykaz wykonanych eksportow.

Wszystkie wymienione funkcje programu zostana omowione w dalszej czesci instrukcji.

Dodatkowo na formularzu sa dostgpne nastepujace standardowe funkcje:

e Informacja o wersji programu jest dost¢pna po wybraniu opcji menu Pomoc / O programie

e Po wybraniu przycisku Wyloguj (F2) nastgpuje wyrejestrowanie biezacego uzytkownika z
programu 1 wyswietla si¢ okno jak na Rys. 2.2 umozliwiajace rejestracj¢ kolejnego
uzytkownika bez konieczno$ci zamykania programu.

e Przyciskiem Wyjscie (F10) mozna zakonczy¢ pracg z programem.

Schemat pracy z programem

Praca z programem polega na ewidencji danych identyfikacyjnych i adresowych pacjentow
oraz wprowadzaniu pacjentow do poszczegolnych kolejek zgodnie z harmonogramem przyjeé
w danej poradni lub oddziale szpitalnym. Schemat pracy z programem polega na regularnym
wykonywaniu nastepujacych czynnosci:

e Definiowanie kolejek oczekujacych powiazanych z poradniami lub produktami
jednostkowymi

Ewidencja danych identyfikacyjnych i adresowych pacjentow

Wprowadzanie pacjentow na uprzednio zdefiniowane kolejki oczekujacych
Prowadzenie statystyk dla kolejek

Wykonywanie dodatkowych operacji na danych oczekujacych w kolejce jak: zmiana
pozycji, wykreslenie z kolejki, zaznaczenie pozycji jako zrealizowane

e Eksport danych o oczekujacych i statystykach kolejek do zewnetrznego pliku.

Definiowanie kolejek oczekujacych

Przed rozpoczgciem pracy z programem nalezy zdefiniowa¢ kolejki oczekujacych powiazane
z komoérkami organizacyjnymi lub produktami jednostkowymi. Kod komérki organizacyjnej
(gabinetu / poradni) lub kod produktu jednostkowego jednoznacznie identyfikuje kolejke w
systemie. Nowe kolejki mozna wprowadzi¢ do systemu w kazdej chwili. Oprocz kodu
produktu okresla sig status aktywnos$ci, kod komorki organizacyjnej, rodzaj kolejki i
opcjonalnie kod procedury ICD9. Dostgpne statusy:

o Swiadczenia ambulatoryjne specjalistyczne

e Swiadczenia lecznictwa zamknigtego

o Swiadczenia wysokospecjalistyczne.
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3.3.2 Ewidencja danych pacjentéw

Ewidencja pacjentéw nie musi odbywac si¢ w programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych.
Rejestr pacjentow jest dostgpny dla wszystkich programoéw ewidencyjnych Pakietu
Swiadczeniodawcy. Zatem pacjent wprowadzony w jednym programie bedzie dostepny do
wyboru takze w drugim. Ewidencja pacjentow w programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych
jest analogiczna jak w pozostalych programach. Razem z danymi pacjenta jest wySswietlana
lista kolejek oczekujacych, na ktére wprowadzono pacjenta.

3.3.3 Wprowadzanie oczekujacych do kolejek

Wprowadzenie pacjenta do kolejki polega na umowieniu pacjenta na konkretna date na
wykonanie danego $wiadczenia lub wizyt¢ w danej poradni. Kod produktu jednostkowego
($wiadczenia) lub kod poradni identyfikuje kolejke, do ktorej nalezy wprowadzi¢ nowa
pozycje oczekujacego. Przy wprowadzaniu nowej pozycji do kolejki nalezy dodatkowo
okresli¢ m.in. nast¢pujace informacje: dane $wiadczeniobiorcy (pacjenta oczekujacego), dane
osoby kontaktowej reprezentujacej pacjenta (jego przedstawiciela ustawowego), wstepny kod
rozpoznania (wg mi¢dzynarodowej klasyfikacji chorob), planowana date swiadczenia
(decyduje o miejscu w kolejce), informacje o wpisujacym (imig, nazwisko osoby
wprowadzajacej pozycje do kolejki) oraz dat¢ wpisania.

3.3.4 Prowadzenie statysty dla kolejek

Zasady ewidencji kolejek oczekujacych i prowadzenia statystyk okresla ustawa z dnia 27
sierpnia 2004 o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
Zgodnie z ustawa przynajmniej raz w miesiacu u s$wiadczeniodawcy powinna zebrac si¢
komisja oceniajaca poprawno$¢ prowadzenia dokumentacji w zakresie kolejek oczekujacych,
zasadnosci 1 przyczyn zmian terminOw udzielenia $wiadczen. Przeprowadzana jest takze
ocena pod wzgledem czasu oczekiwania na udzielenie $wiadczenia.

W tym celu dla kazdej kolejki jest mozliwo$¢ regularnego wprowadzania oceny statystycznej
podajacej datg oceny, liczb¢ oczekujacych w danym dniu oraz $redni czas oczekiwania.
Liczba oczekujacych oraz $redni czas oczekiwania sg obliczane 1 podpowiadane przy
wprowadzaniu nowej oceny na podstawie aktualnych wpisow o oczekujacych w kolejce.
Jednak ostateczna decyzje o liczbie 1 Srednim czasie podejmuje komisja, dlatego te dane
mozna modyfikowac.

3.3.5 Dodatkowe operacje na danych o oczekujacych w kolejce

Dodatkowe operacje na danych o oczekujacych w kolejce to:

e zmiana pozycji w kolejce

e wykreslenie z kolejki

e zaznaczenie pozycji jako zrealizowana.

Kazda z wymienionych operacji jest rejestrowana w systemie z data jej wykonania.
Zaznaczenie jako zrealizowane wykonuje si¢ jednorazowo dla wszystkich aktywnych pozycji
w kolejce, dla ktorych planowana data realizacji jest weze$niejsza niz data biezaca. Przy
operacji zaznaczenia data realizacji kazdej pozycji jest rdwna dacie planowane;.

3.3.6 Eksport danych o oczekujacych i statystykach kolejek

Zebrana dokumentacj¢ o kolejkach oczekujacych nalezy regularnie przekazywa¢ do Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ. Przynajmniej raz w miesiacu nalezy wykonac¢ operacje eksportu danych
o kolejkach 1 statystykach do zewnetrznego pliku. Funkcja eksportu jest dostgpna w Pakiecie
Swiadczeniodawcy w dwoch miejscach:
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e W programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych — wynikiem operacji jest plik zapisany na
dysku, ktory trzeba samemu dostarczy¢ do oddziatu NFZ

e W programie Komunikacja — dane o kolejkach sa przekazywane droga elektroniczna
poprzez bezposrednia transmisj¢ danych do centralnego rejestru oddziatu NFZ. Aby
wykonac ta operacjg potrzebna jest odpowiednia konfiguracja potaczenia z oddziatem
NFZ.

Infformacja  Operacja transmisji danych droga elektroniczna jest doktadnie opisana w

podreczniku Obstuga-Administracja.
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4 Obstuga pacjentéow

Ewidencja danych pacjentdw nie jest wymagana w programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych.

Rejestr pacjentow moze by¢ wprowadzany w dowolnym programie ewidencyjnym Pakietu

Swiadczeniodawcy. Ewidencja pacjentow jest analogiczna jak w pozostatych programach. Sa

dostgpne dwa formularze:

e Pacjenci —umozliwia przeglad i wyszukiwanie pacjentow po nazwisku, imieniu, numerze
PESEL oraz — w Slaskim OW NFZ — numerze karty ubezpieczenia zdrowotnego

e Dane pacjenta —umozliwia wprowadzenie nowych danych identyfikacyjnych i
adresowych pacjenta oraz przeglad i modyfikacj¢ danych juz istniejacych w systemie. Na
formularzu razem z danymi pacjenta jest wyswietlana lista kolejek oczekujacych, na ktore
wprowadzono pacjenta. Z poziomu tego formularza mozna takze wpisaé pacjenta na jedna
z dostgpnych kolejek.

4.1 Formularz Pacjenci
Formularz otwiera si¢ z poziomu formularza gtownego po wybraniu przycisku Przeglad
pacjentéw (F4) oraz przy ewidencji kolejek podczas wprowadzania w danych pozycji
informacji o $wiadczeniobiorcy lub o osobie kontaktowe;.

B Pacienci |_ [of =]
1 Szukaj

Mazwizko: [ ZnapdE [ENTER] | Diame.. [FE) | Howyp... [F7) I Wyjcie [F10) |
Imig: |
PESEL: [T Tylko cudzonemcy

[~ Liczha wicrsze

Mazwizko | imig PESEL Cudear.  Miasio Adigz

KOWALSE JAN | THIZ200EIAY N | Gliwic TOSFECKA 102

HUH

Rys. 3.1 Formularz Pacjenci

Na formularzu dostepne sa nast¢pujace elementy:

e Z6lMa lista z rejestrem pacjentdow wprowadzonych w dowolnym programie ewidencyjnym
Pakietu Swiadczeniodawcy. Na liscie sa dane identyfikacyjne (nazwisko, imig, PESEL,
flaga cudzoziemca) oraz adresowe (miasto, ulica, numer domu i lokalu).

o W grupie Szukaj dostepne jest nastepujace filtrowanie:

e Nazwisko/NrKarty - jezeli jest whlaczona obstuga kart i tekst w polu edycyjnym zaczyna
si¢ od cyfry, to jest on traktowany jako numer karty. W przeciwnym przypadku
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filtrowanie jest wg nazwiska.

o [mie.

Informacja W celu znalezienia okreslonej osoby w polach Nazwisko i Imie
wystarczy wpisac tylko kilka pierwszych liter nazwiska lub imienia. Duze i mate litery
nie sa rozrozniane.

e PESEL —wystarczy wpisac¢ kilka pierwszych cyfr numeru PESEL. Np. po wpisaniu
720320 i wybraniu Enter wy$wietli sig lista pacjentow urodzonych 20 marca 1972.

e Tylko cudzoziemcy - w przegladzie wybierani sa pacjenci, dla ktorych wybrano status
PESEL: C - cudzoziemiec spoza UE, U - cudzoziemiec z UE. Dodatkowo umozliwiono
filtrowanie wynikéw przegladu tych pacjentow takze poprzez pole PESEL, gdyz zgodnie
zZ nowymi przepisami pacjentom o statusie PESEL: U - cudzoziemiec z UE, moze zosta¢
on nadany.

Aby uruchomi¢ filtrowanie, nalezy wybrac przycisk Znajdz (ENTER).

Infformacja  Istnieje takze mozliwos$¢ zapamigtania ustawien pol filtrujacych na
formatce - po wpisaniu wartosci w polu filtrowania nalezy wybra¢ na polu prawy klawisz
myszy 1 z menu podrecznego opcje Zapamietywanie wartosci. Przy kazdym otwarciu
formularza w tym polu bgdzie wpisana zapamigtana warto§¢. Aby wylaczy¢ pamigtanie
warto$ci, nalezy jeszcze raz wybraé opcje Zapamietywanie wartosci.

e Przycisk Dane... (F6) — wyswietlenie danych pacjenta wybranego z listy.

e Przycisk Nowy... (F7) — dopisanie nowego pacjenta.

e Przycisk Wybierz (FS) — dostgpny, gdy formularz dziata w trybie stownika wywotlanego z
poziomu formularza danych dotyczacych pozycji w kolejce. Pozwala wybraé jeden z
wpisOw w rejestrze pacjentow do sekcji danych §wiadczeniobiorcy lub osoby kontaktowe;j
na formularzu danych pozycji w kolejce.

e Pole wyboru Liczba wierszy — informacja o liczbie wierszy prezentowanych w tabelce.

4.2 Formularz Dane pacjenta

Formularz otwiera sig¢ z poziomu formularza przegladu pacjentow w dwoch trybach:

e Po wybraniu przycisku Nowy... (F7) — z pustymi polami w trybie dopisywania danych

e Po wybraniu przycisku Dane... (F6) — wyswietlenie informacji o pacjencie w trybie
przegladu danych.
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[ Dane pacjenta M= E3
T [Fﬁ]l R ||-'sj[ Zatwierd [F9) | Whiscie [F10) |
=101 x|
Mazwizko: Piemwzze imig: Diugie imig:
TEST 'WITEK |
PESEL: [79070716070  Prec|M - mezczyzna - | Data ur.; [07.07.1979 Nt ok |
Eiaie pc:.:|" T e =] Dndnlmnu._r nllnkurlenl j
Hr ewid. UE:| pianear
Dddziatk MF2-|12 - Slaski Oddziat Wojewddzki NFZ ~ ~| Numer: |
5 - —Adies zamieszkania
Status oddziatu NFZ: |¥ - Nie dotycazy = BT |
- Adres Slﬂl‘m zameldowania 'I"p ulu}l: =a
Tup “i:y:l.nh:g'n j I Hrok adiesu r Ulica: |=wth.
Ulica: |szucha Mr domus |3 Hr lokalu:|3
Nr domu: |3 M lokalu: 13 o Kod poczt.: [40-100 i ?B’Bfﬂﬂ-
Kod poczt - I"":HW T elefon: I _I Miasto: [162398 _ |Abisynia —[
Woi.:|POMORSKIE (22) =10 1 kot 220G IEARS NS | |
Miasto: 1162398 |Abisynia Uwagi 1: |
Eod .Eﬂ,:lzmm?.z |K.A.HSIH l.Iwagi?‘_I

EE racjent w kolejkach oczekujacych

Hodz.! Pozpcija Plan. data |Kod ﬁwiadl:z.| Kod kom.  Eod proc. Rozpozn.| Stalus| Data skredl, Przyczpna skresl
A 12 £15.10.2005 | (mo oo i i ! i
Tl ...I.......:..................................... e e e e i e e e e e ..........................................................ﬂ
Filts: Jahtjmna El Kolejnofé: Jwg rodzaju kolejki E‘ Nowy_.. [F7] | Dane...[F5]) |

Rys. 3.2 Formularz Dane pacjenta w trybie przegladu danych

Formularz sktada si¢ z dwéch podformularzy:

e Dane personalne — dane identyfikacyjne, dodatkowy dokument, adres statego
zameldowania, adres zamieszkania.

e Pacjent w kolejkach oczekujqcych — z6ta lista pozycji pacjenta w kolejkach oczekujacych.
Jest mozliwo$¢ dopisania i przegladu pozycji w kolejce (przyciski Nowy... (F7) i
Dane...(F5)).

Na formularzu sa nastgpujace elementy:

e Przycisk Tryb edycji (F6) — po jego wybraniu mozna zmodyfikowa¢ informacje o
pacjencie wyswietlane w polach w trybie przegladu danych.

e Przycisk Zatwierdz (F9) — pozwala zatwierdzi¢ zmiany wprowadzone na formularzu w
trybie edycji lub w trybie dopisywania danych.

e Przycisk Wyjscie (F10) — wyjscie z formularza.

e Pola z danymi identyfikacyjnymi pacjenta: Nazwisko, Pierwsze imie, Drugie imie, PESEL,
Status pes., Ple¢, Data ur.:

o  Wszystkie dane identyfikacyjne oprocz drugiego imienia sa wymagane.
e Po wpisaniu poprawnego numeru PESEL automatycznie podpowie si¢ data urodzenia i
pte¢. Data urodzenia wymagana jest dla wszystkich typow PESEL.
e Dla wszystkich pozycji Status PESEL innych od N — nie dotyczy i od U - cudzoziemiec z
UE, przyjmowany jest ,,nienadany" PESEL, czyli 00000000000.
e Pole Oddziat NFZ — oddziat pacjenta, w ktérym ma ztozona deklaracjg¢ POZ:
e Po wybraniu z listy oddzialu 099 — Kraje Unii Europejskiej pacjent przyjmuje status
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PESEL U — cudzoziemiec z UE, mozna wprowadzi¢ poprawny numer PESEL 1
wymagane jest wypelnienie danych ewidencyjnych cudzoziemca.

e Pacjenci z wybranym oddzialem 099 — Kraje Unii Europejskiej sa rozliczani na
osobnych sprawozdaniach.

e Pola z danymi ewidencyjnymi cudzoziemca: Nr ewid. UE, oraz sekcja Dodatkowy
dokument z polami Rodzaj 1 Numer:

e Nrewid. UE nalezy wypehi¢, gdy jest wybrany status PESEL U — cudzoziemiec z UE.

e Rodzaj dodatkowego dokumentu: S — karta statego pobytu lub C — karta czasowego
pobytu.

e Grupa Adres statego zameldowania: Typ ulicy, opcja do zaznaczenia Brak adresu 1 pola
Ulica, Nr domu, Nr lokalu, Kod poczt., Telefon, Woj., Miasto, Kod teryt.

e Obok pdl Miasto i Kod teryt. znajduja si¢ przyciski _ otwierajace stowniki
miejscowosci 1 kodow terytorialnych.

Informacja  Sposob korzystania ze stownikow jest opisany w punkcie Stowniki na
stronie 35.

e W przypadku pacjenta z krajow Unii Europejskiej (status PESEL jest U — cudzoziemiec z
UE) wypehnia sig r¢cznie nazwe miasta statlego zameldowania (np. Londyn) i ze
stownika wprowadza kod terytorialny panstwa (np. 0005310 — Wielka Brytania).

e W przypadku pacjenta o innym statusie PESEL do wyboru jest kod miejscowosci
wybierany ze stownika. Kod terytorialny gminy zostanie wtedy wprowadzony
automatycznie.

Wazna informacjaPole Kod teryt. automatycznie ustawiane po wybraniu ze stownika
miejscowosci jest wymagane, gdyz jest czescia danych identyfikacyjnych pacjenta w
systemie w przypadku, gdy pacjent nie ma nadanego numeru PESEL (w polu PESEL jest
00000000000). Pelne dane identyfikacyjne wykorzystuje si¢ m.in. przy operacji scalania
pacjentdw podczas wyszukiwania w rejestrze dwoch podobnych wpisow, ktore nalezy
scali¢ do jednego.

o Grupa Adres zamieszkania: Typ ulicy, Ulica, Nr domu, Nr lokalu, Kod poczt., Telefon,
Miasto, Kod teryt.

e Migdzy grupami Adres statego zameldowania 1 Adres zamieszkania sa przyciski == i ==|,
ktére pozwalaja na kopiowanie danych adresowych w jedna i druga strong.

e Pola Uwagi 1 i Uwagi 2 sa do wykorzystania przez Swiadczeniodawce. W polach moze
by¢ przechowywany np. numer karty pacjenta w kartotece lub inne wazne informacje
Swiadczeniodawcy zwiazane z pacjentem.

e Na podformularzu Pacjent w kolejkach oczekujqcych jest lista aktywnych kolejek
oczekujacych, na ktore jest zapisany pacjent. Zawarto$¢ listy mozna przegladac i
modyfikowaé w trybie przegladu danych.

e Lista posiada pole wyboru Filtr, w ktorym mozna wybra¢ zakres przegladanych danych:
wszystkie pozycje, tylko aktywne, tylko skreslone z kolejki.

e W polu wyboru Kolejno$¢ mozna zmieni¢ kolejnos¢ przegladanych danych: wg rodzaju
kolejki, wg planowanej daty $wiadczenia.

e Przycisk Nowy... (F7) pozwala wpisa¢ pacjenta do kolejki. Po wybraniu przycisku
otwiera si¢ formularz Dane dotyczqce pozycji w kolejce w trybie dopisywania.

Informacja Sposdb wprowadzania pozycji do kolejki jest opisany w punkcie
Formularz Dane dotyczqce pozycji w kolejce.

e Przycisk Dane...(F5) dla zaznaczonej na liscie pozycji otwiera formularz Dane
dotyczqce pozycji w kolejce w trybie do przegladu danych.

e Przycisk Kasowanie... (F8) umozliwia skasowanie danych pacjenta, jest to mozliwe
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tylko wtedy jezeli pacjent nie posiada zadnych §wiadczen i nie jest wpisany do zadne;j
kolejki.

Uwaga W przypadku pomylki operatora w polu PESEL i zatwierdzeniu danych,
nalezy usuna¢ dane pacjenta (pod warunkiem ze nie sa powiazane ze $wiadczeniami,
deklaracjami lub kolejkami), jezeli byty nalezy usuna¢ dane §wiadczen, dla deklaracji
wycofac z data ztozenia, dla kolejek usuna¢ pozycjeg z listy. Dopiero wtedy mozna
wprowadzi¢ nowe poprawne dane pacjenta.
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5.1

Obstuga kolejek

Obstuga kolejek oczekujacych gléwnie wykonywana jest z poziomu formularza Przeglqd
kolejek lub z poziomu formularza Dane pacjenta. Operacje zwiazane z obstuga kolejek to:
e Definiowanie kolejek oczekujacych
e Wprowadzanie oczekujacych do kolejek
e Prowadzenie statystyk dla kolejek
e Dodatkowe operacje na danych o oczekujacych w kolejce:
e zmiana pozycji w kolejce
e wykreslenie z kolejki
e zaznaczenie pozycji jako zrealizowana
e Eksport danych o oczekujacych i statystykach kolejek
W rozdziale doktadnie opisano kazdy formularz realizujacy wymienione funkcje.

Formularz Przeglad kolejek

Formularz otwiera si¢ z nastgpujacych miejsc:

e W trybie przegladu danych z poziomu formularza gtéwnego po wybraniu przycisku
Przeglad kolejek (F5)

e W trybie stownikowym przy wprowadzaniu pacjenta do nowej kolejki na formularzu
danych dotyczacych pozycji w kolejce po wybraniu przycisku ..

il Przeglad kolejek

Szukai -
Status akt:[A - aktuaina <] znoids Envem [ Mo (77) | _pane... 1F6) | wyiscie F10) |
Rodzai koleiki| <] Oczekuiacy.. | Stawstski.. |
Kolejka:

o Zbioicze uzupetnianie staysigk... (F11) |

[~ Liczba wierszy:

Rodzaj | Koméika |Eodres.| Kod kolejki Eod proc. | Status | Status
kolejks organizacyina | cz. Yl | akb. | eksp.
A - Swiadczenia ambulatorgjne specjalistyczne {132 4132 (4132 ‘01.19 A A
A - Swiadczenia ambulatoryine specialistyczne (100 0M0 jooto G010 GA L E
A- Smad-::zarua ambulatoryne sp-aqa'lralycme__ 211 | i A
L
s
i L.
S LS
A
.
A W
A W
15.01.01,0000001 AW
|

soLeoob0OlA

Rys. 4.1 Formularz Przeglqd kolejek

Elementy formularza:
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e W grupie Szukaj dostepne jest filtrowanie wg:

e Status akt.: A - aktualna, N - nieaktualna. Kolejki zaznaczone jako nieaktualne nie sa
eksportowane do centrali, nie mozna modyfikowac¢ listy oczekujacych w kolejce, nie
mozna modyfikowac statystyk dla kolejki.

e Rodzaj kolejki:

e A - Swiadczenia ambulatoryjne specjalistyczne — kolejki dla $wiadczen
ambulatoryjnych specjalistycznych identyfikowane poprzez kod komorki
organizacyjnej

oS- Swiadczenia lecznictwa zamknietego — kolejki dla $wiadczen lecznictwa
stacjonarnego identyfikowane poprzez kod produktu jednostkowego

e W - Swiadczenia wysokospecjalistyczne — kolejki dla $wiadczen
wysokospecjalistycznych identyfikowane poprzez kod produktu jednostkowego.

e Kod kolejki - kod produktu kontraktowego.

e Komorka organizacyjna - miejsce wykonywania $wiadczenia przypisane ze stownika
komorek organizacyjnych

e Kod res. cz. VIII - kod resortowy przypisany do komorki organizacyjnej zgodnie z
wartoscia w stowniku

e Kod proc - pelny kod procedury ICD?9 - z kolejka mozna tez powiaza¢ informacje o
procedurze medyczne;.

e Mozliwos¢ zapamigtania ustawien pol filtrujacych na formatce - po wpisaniu wartosci w

polu filtrowania nalezy wybra¢ na polu prawy klawisz myszy i z menu podrgcznego opcje

Zapamietywanie wartosci.

Informacja o liczbie wierszy prezentowanych w tabelce — pole wyboru Liczba wierszy.

Mozliwos¢ zdefiniowania nowej kolejki oczekujacych — przycisk Nowy... (F7).

Mozliwos¢ wyswietlenia danych o kolejce wybranej z listy — przycisk Dane... (F6).

Mozliwo$¢ wybrania pozycji w trybie stownikowym — przycisk Wybierz (F5).

Mozliwos¢ przejscia do formularza z przegladem pacjentéw oczekujacych w kolejce

wybranej z listy - przycisk Oczekujacy....

e Mozliwos¢ przejs$cia do formularza z przegladem statystyk dla kolejki wybranej z listy -
przycisk Statystyki....

e Dostosowanie formularza tylko do wyboru kolejki (praca jako stownik kolejek) - w tym
trybie pracy prezentowane sa tylko pozycje aktywne.

e Mozliwos¢ przejscia do formularza zbiorczego uzupetniania statystyk - przycisk Zbiorcze
uzupeknianie statystyk... (F11).

5.2 Formularz Edycja danych kolejki

Formularz otwiera si¢ z poziomu formularza Przeglqd kolejek w dwoch trybach:

e Po wybraniu przycisku Nowy... (F7) — z pustymi polami w trybie dopisywania danych

e Po wybraniu przycisku Dane... (F6) — wyswietlenie informacji o kolejce w trybie
przegladu danych.
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5.3

Edycja danych kolejki E

Status ak_t,;]h - aktualna j
Rodzaj kgleiki:lﬁ - Swiadczenia lecznictwa zamknigtego ﬂ
Mazwa kolsjki: [FAPITACIA - LEKARZ W DS j

— Komirka organizacyjna
Kod NFZ:| il j
Kod fes. cz. 'U'III:I [ =

Produkt jedn - |[5.01.00_0000002 IKJ'-'.PITAEJ.&. - LERARS W DPS

Kod procedury: | _|I

F3 - komirka org. wynikajgca z kodu res. cz Wil

NHowy [F7] | F.asowanie [I-tl]| liyb edpcyi [FE]| ZatwierdE [FI) | Wyjicie [F10] |

Rys. 4.2 Formularz Edycja danych kolejki w trybie przegladu danych

Elementy formularza:

Na formularzu sa prezentowane dane: status aktualnosci, rodzaj kolejki, nazwa
kolejki,kod NFZ, Kod res. cz. VIII, produkt jednostkowy oraz kod ICD9.
Mozliwos$¢ zaznaczenia kolejki jako nieaktywnej - informacje o takich kolejkach nie sa
eksportowane do Oddzialu NFZ - pole Status akt..
Wymagane jest wprowadzenie kodu komoérki organizacyjnej - pole Kod NFZ
Dla komorek swiadczen lecznictwa zamknigtego 1 wysokospecialistycznego istnieje
koniecznos¢ wprowadzenia kodu produktu jednostkowego pole Produkt jedn.
W polu Kod procedury nalezy wprowadzi¢ kod procedury ze stownika procedur
medycznych. Wprowadzenie kodu procedury nie jest wymagane.
Mozliwos$¢ usunigcia pozycji z bazy dla kolejek pod warunkiem, ze nie byty jeszcze
eksportowane - przycisk Kasowanie (F8).
Przy modyfikacji danych o kolejce sa nastepujace ograniczenia:
Nie mozna zdefiniowa¢ dwdch kolejek o takim samym kodzie (kod produktu
jednostkowego lub kod komorki organizacyjnej).

Dla kolejek wyeksportowanych jest zablokowana mozliwo$¢ zmiany rodzaju 1 kodu
kolejki.

Formularz Przeglad pozycji w kolejce

Formularz otwiera si¢ z poziomu formularza Przeglqd kolejek po wybraniu przycisku
Oczekujacy.... Formularz wyswietla listg pacjentow oczekujacych w kolejce.
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Rys. 4.3 Formularz Przeglqd pozycji w kolejce

Elementy formularza:

W grupie Szukaj dostepne jest filtrowanie wg:

Nazwisko — nazwisko $wiadczeniobiorcy

Imie — imig $wiadczeniobiorcy

Rozpozn. — kod rozpoznania

Pozycja — pozycja w kolejce (filtrowanie od... do...)

Data plan. — planowana data udzielenia §wiadczenia (filtrowanie od... do...).
W polu Kolejnos¢ mozna wybraé sortowanie pozycji:

wg pozycji w kolejce (warto$¢ domy$lna)

wg daty wpisu

wg planowanej daty swiadczenia.
W polu Warunki mozna okresli¢ dodatkowe warunki ograniczajace zakres wyswietlanych
danych:

wszystkie

tylko aktywne (warto$¢ domyslna)

tylko zrealizowane

tylko wykreslone niezrealizowane

tylko nowe pozycje — pozycje niewyeksportowane

tylko przesuniete poza kolejnosciq — pozycje przesunigte poza kolejnoscia od ostatniego

eksportu danych.
Mozliwo$¢ zapamigtania ustawien pol filtrujacych na formatce - po wpisaniu warto§ci w
polu filtrowania nalezy wybra¢ na polu prawy klawisz myszy i z menu podrgcznego opcje
Zapamietywanie wartosci.
Informacja o liczbie wierszy prezentowanych w tabelce - pole Liczba wierszy.
Mozliwo$¢ dopisania nowej pozycji do kolejki oczekujacych - przycisk Nowy... (F7).
Mozliwo$¢ wyswietlenia danych o pozycji wybranej z listy - przycisk Dane... (F6).
Mozliwo$¢ przej$cia do formularza umozliwiajacego zmiang pozycji pacjenta w kolejce -
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przycisk Zmien pozycje... (F11).

e Mozliwos¢ przejscia do formularza umozliwiajacego wykreslenie pacjenta z kolejki -
przycisk Wykresl z kolejki... (F12).

e Mozliwos¢ zaznaczenia aktywnych pozycji jako zrealizowanych i usunigcie z kolejki -
przycisk Zaznacz jako zrealizowane. Zaznaczenie pozycji jako zrealizowanych polega na
skresleniu wszystkich aktywnych pozycji, dla ktorych:

e planowa data §wiadczenia jest mniejsza badz rowna dacie aktualnej

e pozycja jeszcze nie ma statusu skreslonej

e data i przyczyna skreslenia sa puste.
Pozycje zostaja wykreslone z zaznaczeniem, ze przyczyna skreslenia byto zrealizowanie
$wiadczenia.

e Blokowanie wszystkich przyciskow edycji danych, jezeli kolejka jest ustawiona jako
nieaktualna.

Formularz Dane dotyczace pozycji w kolejce

Formularz otwiera si¢ z nastepujacych miejsc:

e W trybie przegladu danych z poziomu formularza Przeglqd pozycji w kolejce po wybraniu
przycisku Dane... (F6)

e W trybie dopisywania danych na tym samym formularzu po wybraniu przycisku Nowy...
(F7)

e W trybie przegladu danych z poziomu formularza danych pacjenta na podformularzu
Pacjent w kolejkach oczekujqcych po zaznaczeniu pozycji na liscie 1 wybraniu przycisku
Dane... (F6)

e W trybie dopisywania danych na tym samym podformularzu po wybraniu przycisku
Nowy... (F7).

W trybie dopisywania danych wszystkie pola sa odblokowane do edycji z nastgpujacymi

wyjatkami:

e Jezeli pozycj¢ dopisuje si¢ z poziomu formularza Przeglqd pozycji w kolejce wypeione
sa pola rodzaju i kodu kolejki oraz zablokowany jest przycisk - stuzacy do wyboru
kolejki ze stownika.

e Jezeli pozycjg dopisuje si¢ z poziomu formularza danych pacjenta to wypethione sa
wszystkie dane §wiadczeniobiorcy na podstawie danych pacjenta i zablokowany jest

przycisk 2 do wyboru pacjenta ze stownika. Oprocz imienia i nazwiska wszystkie dane
identyfikacyjne 1 adresowe $wiadczeniobiorcy sa odblokowane do edycji. Odblokowana
jest takze mozliwos¢ wyboru kolejki ze stownika.
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[rane dotyczace poescii w kolegcs
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Tmig: AN Imige |
Rodzai dokumentu:[P - Pezel [ Aodzai dokumentu: | |
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wikreil z kolefki... [F12) H sewisk o [NOWAE
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F3 - podpowiadanie planowane| daly realizacy fwiadcz.

Rys. 4.4 Formularz Dane dotyczqce pozycji w kolejce w trybie przegladu danych

Na formularzu mozna wprowadza¢ 1 modyfikowac nastepujace informacje:

e Dane dotyczace kolejki — rodzaj oraz kod kolejki. W przypadku dopisywania pozycji do
kolejki z poziomu formularza danych osobowych pacjenta odblokowany jest przycisk
umozliwiajacy wybor kolejki ze stownika. W przypadku dopisywania pozycji z poziomu
formularza Przeglqd pozycji w kolejce — wybor kolejki jest zablokowany. Przy
modyfikacji danych o pozycji nie mozna zmieni¢ kolejki.

e Pozycja w kolejce — pole ustawiane automatycznie przy dopisywaniu nowej pozycji —
zawsze zablokowane do edycji. Kazdy nowy wpis otrzymuje ostatni numer w kolejce w
wybranym planowanym dniu realizacji $wiadczenia.

e Planowana data swiadczenia — pole jest odblokowane tylko przy wprowadzaniu nowe;j
pozycji. Podpowiadana jest maksymalna data realizacji §wiadczenia w kolejce
odpowiadajaca ostatniej pozycji w kolejce. Po wpisaniu daty wczesniejszej nastepuje
automatyczna zmiana pozycji na ostatnie miejsce w planowanym dniu §wiadczenia.
Wprowadzona data nie moze by¢ wczesniejsza od daty wpisu.

e Kod rozpoznania — wprowadzenie kodu rozpoznania nie jest wymagane dla list
oczekujacych na realizacje §wiadczen typu A 1 S (Ambulatoryjna Opieka Specialistyczna i
Specjalistyczna Opieka Szpitalna). Kod mozna wybra¢ z hierarchicznego stownika
rozpoznan dostgpnego po wybraniu przycisku 2.

e Dane swiadczeniobiorcy — identyfikacyjne (nazwisko, imig, rodzaj dokumentu, numer
dokumentu, telefon).

e Dane swiadczeniobiorcy — adresowe: kraj, kod terytorialny - kod kraju lub gminy,

wojewddztwo, miejscowos¢, kod pocztowy, ulica, numer domu i lokalu. Kraj, kod

terytorialny i miejscowo$¢ wybiera si¢ z odpowiednich stownikow po nacisnigciu £

e Adres osoby kontaktowej — analogicznie wypehiane dane identyfikacyjne i adresowe
osoby reprezentujacej §wiadczeniobiorcg (jego przedstawiciela ustawowego).
e Dane $wiadczeniobiorcy 1 osoby kontaktowej nalezy wybra¢ ze stownika pacjentow —
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przycisk £ obok pol Nazwisko.

e Mozliwos¢ przepisania danych adresowych §wiadczeniobiorcy do danych adresowych
osoby kontaktowej — przycisk >>.

e [nformacje o wpisujqcym — imi¢ 1 nazwisko wybierane ze stownika personelu - mozna
wprowadzi¢ tylko przy tworzeniu nowej pozycji w kolejce.

e Data wpisu — ustawiana automatycznie wraz z godzina podczas nowego wpisu ( nie
uaktualniana automatycznie podczas trybu edycji ), mozna ja edytowac, musi by¢ zgodna
z formatem 1 nie moze by¢ z przysztosci.

Dodatkowe operacje:

e Przesunigcie w kolejce — przycisk Zmien pozycje... (F11) — pozwala na ustalenie nowe;j
planowanej daty realizacji §wiadczenia.

e Skreslenie z kolejki — przycisk Wykresl z kolejki... (F12) — pozwala na skreslenie
pozycji z kolejki oczekujacych z podaniem daty i przyczyny skreslenia.

e Kasowanie pozycji — przycisk Kasowanie (F8) — dane mozna skasowac, jesli nie zostaly
jeszcze wyeksportowane do Oddziatu NFZ.

e Kontekstowe wywotanie stownikow — klawisz F2.

e Kontekstowe podpowiadanie planowanej daty realizacji §wiadczenia — klawisz F3 — data
podpowiadana jest na podstawie planowanej daty $wiadczenia ostatniej osoby w kolejce
lub data aktualna (jezeli planowana data realizacji ostatniej osoby w kolejce jest data
mniejsza od daty aktualnej).

Formularz Przeglad statystyk kolejki

Formularz otwiera si¢ z poziomu formularza Przeglqd kolejek po wybraniu przycisku
Statystyki.... Formularz wyswietla comiesi¢czne oceny wystawiane przez komisj¢ dotyczace
liczby oczekujacych i §redniego czasu oczekiwania na realizacj¢ $wiadczenia.

Igi Pizeglad stabpstyk kolejki

|Swiadczenia ambulatoryjne specjalistyozne  [1010 [Poradnia alergologiczna

Srukai § - o

D otausece I Zroidé [ENTER | Koloinuge: | wa daty aceny =l wyidci= F10)

Data mod.; | | w"”’*iil“““u"if _ﬂ Mowey.... [F7]
Data eksporiu: | | Dane... [FE)
| Linzha Sredni Data | Status Data Data
| ezekujjcpch cEag oceny | ekspoibu ek spoatu mendpikaci
oczekiwania
] ] 0122004 A : J30.12. 2004 |
: | CAF5 HUM

Rys. 4.5 Formularz Przeglqd statystyk kolejki
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Elementy formularza:

e W grupie Szukaj dostepne jest filtrowanie wg:
e Data oceny (filtrowanie od... do...)
e Data mod. — data modyfikacji (filtrowanie od... do...)
e Data eksportu (filtrowanie od... do...).

e W polu Kolejnos¢ mozna wybra¢ sortowanie pozycji:

wg identyfikatora

wg liczby oczekujqcych

wg sredniego czasu oczekiwania

wg daty oceny (warto$¢ domyslna).

e W polu Warunki mozna okresli¢ dodatkowe warunki ograniczajace zakres wyswietlanych
danych:

o wszystkie
e tylko nowe pozycje — pozycje, ktére jeszcze nie zostaty wyeksportowane.

e Mozliwos¢ zapamigtania ustawien pol filtrujacych na formatce — po wpisaniu wartosci w
polu filtrowania nalezy wybra¢ na polu prawy klawisz myszy i z menu podrgcznego opcje
Zapamietywanie wartosci.

¢ Informacja o liczbie wierszy prezentowanych w tabelce - pole wyboru Liczba wierszy.

e Mozliwos¢ zdefiniowania nowej statystyki (oceny) zwiazanej z kolejka — przycisk Nowy...
(F7).

e Mozliwos¢ wyswietlenia danych o statystyce wybranej z listy — przycisk Dane... (F6).

e Blokowanie wszystkich przyciskow edycji danych, jezeli kolejka jest ustawiona jako
nieaktualna.

5.6 Formularz Statystyka zwigzana z kolejka

Formularz otwiera si¢ z poziomu formularza Przeglqd statystyk kolejki w dwoch trybach:

e Po wybraniu przycisku Nowy... (F7) — w trybie dopisywania danych z zaproponowanymi
warto$ciami obliczonymi na podstawie aktywnych pozycji w kolejce

e Po wybraniu przycisku Dane... (F6) — wyswietlenie informacji o statystyce w trybie
przegladu danych.

Slalpziyka rwigzana = kolegks

|Swindczenia ambulatoryine specialishezne
[io1o [Foradnia alzrologiczne

Drane: shatystyki
Data oceny: 30012 2004
Liczba aczekujepch: 4
Sredni czas oczekiwania: 1.50

F2 - podpowindanie akualngch watofci

Kam,ﬁg[ﬂ]l Trph edycii IFG]I Fatwends [FA | ‘whegbcie [F10] I

Rys. 4.6 Formularz Statystyka zwiqzana 7 kolejkq w trybie przegladu danych

Elementy formularza:

e Na formularzu wprowadza si¢ datg oceny, liczbe oczekujacych w kolejce oraz $redni czas
oczekiwania liczony w dniach. Podanie wszystkich informacji jest obowiazkowe. Po
utworzeniu nowe;j statystyki podpowiadane sa warto$ci domyslne obliczone na podstawie

© 2005 ComputerLand S.A.



31

Obstuga - kolejki oczekujacych

5.7

aktualnych wpiséw w kolejce oczekujacych.

e Kontekstowe podpowiadanie aktualnych wartosci - przycisk F3.

e W ciagu jednego dnia wygenerowana moze zostac¢ tylko jedna statystyka zwiazana z dana
kolejka.

e Po eksporcie danych do Oddzialu NFZ statystyki nie mozna modyfikowac.

e Kasowanie pozycji — przycisk Kasowanie (F8) — dane mozna skasowac, jezeli nie zostaty
jeszcze wyeksportowane do Oddziatu NFZ.

Formularz Zbiorcze uzupetnianie statystyk

Formularz otwiera si¢ z nastepujacych miejsc:

e Z formularza gtdwnego z menu Specjalne/Zbiorcze uzupetnianie statystyk

e 7 formularza przegladu kolejek - przycisk Zbiorcze uzupelnianie statystyk... (F11)

Po przej$ciu w tryb edycji - przycisk Tryb edycji (F4) mozliwe jest modyfikowanie pol
Liczna oczekujqceych oraz Sredni czas oczekiwania dla kazdej pozycji do uzupehienia (kolor
zielony) oraz pozycji nie wyeksportowanych (kolor czarny).

Teraz mozemy poprzez podwoine klikniecie w polu Liczba oczekujgcych oraz w polu Sredni
czas oczekiwania edytowac statystyki dla kazdej kolejki. Wpisywane wartosci zostang
zaakceptowane, dodatkowo mozemy skorzysta¢ z wyliczen na podstawie aktualnych danych
w systemie poprzez przycisk F3.

—Szukanie

Zhiorcze uzupe nianie staktystyk E |

Rodzaj kolejki: | | Rok oceny:| 2005 | Znaidz (ENTER) |
Waunki:lw:m&ia z wyjatkiem wyekzportowanpch ;I Data oceny: | 200062005 vI
Kuh:inu:it':c[ng daly oceny j Komdika org.: JJ

[~ Liczha wisrzzy: F3 - kontekstowe podpowiadanie wartodci |
Ruodzaj Komdika | Kodres. Kod kolejki Kod proc. Mazwa kolejki Liczha Sredni Data 5 a
kolejki | organizacyina cz. Vill oczekujgcych czas oceny | ek

oczekiwania

A LB L R 0.0 IZARADOPIEKL: e 20062005 ¢
A 4132 STACJA DIALIZ i '

S u‘ .IH S
i L, S|
00030
i 5.01.00. uumumt _ [
501000000001 CKAPITACIALE
50100, 0000003 (KAPITACIA -
15.01.00.000000%
£5.01.00.000000¢ i
L |
.501.00.000000(
519,00, 000002¢ ..
__:5.19.00.0000023
IR 01 m annannt

S Arla |1-kr|nk P

Eifigiwininininininibp

L nowe stolystki.. (FIT] | Trol edvei [|'4]| Zatwiesds (FI) '\lﬂliil;ie[ﬁm| 5

POz
pm}qa nmuj.lakxpnlh:ma‘:e!mzll.-.téé mndj.il:a;:p]

brakujgce stabpsipkl [do uzupsinienial 1 = - B |
e | Oblicz statystyki (F21 ]

Rys. 4.7 Formularz Zbiorcze uzupelnianie statystyk w trybie edycji

Elementy formularza:
o W grupie Szukanie dostgpne jest filtrowanie wg:
e Rodzaj kolejki
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Warunki
Rok oceny
Data oceny
Komorka organizacyjna
e W polu Kolejnos¢ mozna wybraé sortowanie pozycji:
wg liczby oczekujqcych
wg sredniego czasu oczekiwania
wg daty oceny
wg kodu komorki organizacyjnej
o W polu Rodzaj kolejki mozna okresli¢ ktore kolejki maja by¢ wyswietlane :
e A - Swiadczenia ambulatoryjne specjalistyczne
e S- Swiadczenia lecznictwa zamknietego
e W - Swiadczenia wysokospecjalistyczne
e W polu Warunki mozna okresli¢ dodatkowe warunki wyboru danych:
o Wszystkie (brak moztiwosci modyfikacji danych)
o Wszystkie z wyjatkiem wyeksportowanych
e Tylko do modyfikacji
e Tylko nowe do uzupetnienia
e W polach Rok i data oceny mozna okresli¢ wyswietlanie pozycji tylko z dana data oceny.

Po wybraniu przycisku Nowe statystyki...(F11) mozemy doda¢ interesujaca
nas dodatkowa datg oceny 1 zatwierdzi¢ przyciskiem Zatwierdz (F9). system doda nowa datg
do listy wyboru daty i roku w grupie Szukanie.

Podaj date
Generuj statystyki na dzien

Data oceny: IR}

Zatwierdz [F‘E]| Anuluj [Ezc) |

Rys. 4.8 Formularz Podaj date

Jezeli chcemy aby system sam wygenerowat wszystkie statystyki, z wybrang data
oceny na podstawie istniejacych danych, mozemy uzy¢ przycisku Oblicz statystyki
(F12). Wszystkie brakujace pola statystyk zostana uzupeinione.

Pytanie
{ ) ‘Wybrana operacia automatyczre wypstnl iczbe oczebujaoych oraz czas srednego
oy aczekiiania W kalsjce
dla wszysthich brakujacych skabysbyk wyswietlonych w babelca.
Po whpednieniu skabysbvk, uzytkowni w dalszym cqgu bedze mist modlmost modyfikacii
bych danych,

Kart sy
| Tak | hie |

Rys. 4.9 Informacja o wypelnieniu statystyk
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5.8

5.8.1

5.8.2

Dodatkowe operacje na pozycjach w kolejkach

Dodatkowe operacje na danych o oczekujacych w kolejce to:

e zmiana pozycji w kolejce

e wykreslenie z kolejki

e zaznaczenie pozycji jako zrealizowana.

Kazda z wymienionych operacji jest rejestrowana w systemie z data jej wykonania. Zasadnos¢
wykonania zmiany pozycji w kolejce lub wykreslenia z kolejki musi by¢ potwierdzona
podczas comiesigcznej oceny zespotu przyjeé. Zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkdéw publicznych w czasie oceny
powinna by¢ przeprowadzana kontrola prawidtowos$ci prowadzenia dokumentacji oraz
zasadno$ci 1 przyczyn zmian terminéw udzielenia §wiadczen.

Operacje zmiany pozycji i wykreslenia z kolejki sa dostgpne z poziomu formularza Przeglqd
pozycji w kolejce lub z poziomu formularza Dane dotyczqce pozycji w kolejce.

Operacja zaznaczenia pozycji jako zrealizowanych jest dostgpna tylko z poziomu formularza
Przeglad pozycji w kolejce 1 dotyczy wszystkich pozycji wyswietlonych na liscie.

Zmiana pozycji w kolejce

Po wybraniu przycisku Zmien pozycje... (F11) i potwierdzeniu pytania wyswietla si¢
formularz Zmiana pozycji w kolejce.

Fmiana pozyei w kolsjcs

[ROAWALSK] JAN
Informacie o zmianie pozyei

Data przesuniecia: |04.01.2005
Akiualna pozyoja: '1—
Planowana data realizaci dwisdczenia: |28.12.2004

Howa data realizacy Swisdozenia: ]

F3 - podpowiadanic akbualne| daly
Zarwierd [F) | Anui [Ezc) |

Rys. 4.10 Formularz Zmiana pozycji w kolejce

Zmiana pozycji w kolejce polega na podaniu nowej daty realizacji $wiadczenia. Na podstawie
nowej daty realizacji $wiadczenia obliczona zostaje nowa pozycja oczekujacego w kolejce.

Po wykonaniu operacji na formularzu danych dotyczacych pozycji w grupie Dodatkowe
operacje jest zaznaczone, ze wykonana zostala operacja przesunigcia. Data i czas przesunigcia
wypetniaja si¢ automatycznie na podstawie aktualnej daty i czasu.

Wykreslenie z kolejki

Po wybraniu przycisku Wykres$l z kolejki... (F12) 1 potwierdzeniu pytania wyswietla si¢
formularz Wykreslenie z kolejki.

Wykieglenia  kolajk

[KDWALSKD JAN

Infoamacie o skieleniu

Dala skredbonia: |00, 2005

Pugisepna skiiteen | TR - |

Zatwiends [F3] E Anuluj [Esc) |
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Rys. 4.11Formularz Wykreslenie 7 kolejki

Formularz pozwala na usunigcie oczekujacego z kolejki z obowiazkowym zaznaczeniem
przyczyny skreslenia. Mozliwe przyczyny skreslenia to:

® Rezygnacja Swiadczeniobiorcy

e Zgon Swiadczeniobiorcy

e Decyzjq swiadczeniodawcy

e [nne przyczyny.

Po skresleniu pozycji modyfikacja danych bedzie niemozliwa.

Po wykonaniu operacji na formularzu danych dotyczacych pozycji w grupie Dodatkowe
operacje jest wyswietlana data i czas skreslenie oraz podana jest przyczyna skreslenia. Data 1
czas skreslenia wypelniaja si¢ automatycznie na podstawie aktualnej daty i czasu.

5.8.3 Zaznaczenie jako zrealizowane

Po wybraniu przycisku Zaznacz jako zrealizowane na formularzu Przeglqd pozycji w kolejce
1 potwierdzeniu pytania zostanie wykonana operacja zaznaczenia wszystkich

,»przeterminowanych" aktywnych pozycji w kolejce jako zrealizowane z data realizacji réwna
dacie planowanej. Na koncu wyswietla si¢ formularz z informacja o liczbie zmodyfikowanych

pozycji.
i Modphkacis darpch zakonczona popiawmes.
Liczha zmodyfkowansch pozwci 3

Rys. 4.12 Informacja o liczbie pozycji kolejki zaznaczonych jako zrealizowane

Zaznaczenie pozycji jako zrealizowanych polega na skre§leniu wszystkich aktywnych pozycji,
dla ktérych:

e planowana data $wiadczenia jest mniejsza badz rowna dacie aktualnej

e pozycja jeszcze nie ma statusu skreslonej

e dataiprzyczyna skreslenia sa puste.

Pozycje zostaja wykres§lone z zaznaczeniem, ze przyczyna skreslenia bylo zrealizowanie
$wiadczenia w tym dniu, w ktorym byta planowana data realizacji.

5.9 Eksport danych o oczekujacych i statystykach kolejek

Zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $§rodkdw publicznych, $wiadczeniodawcy powinni co miesiac przekazywaé oddziatowi
wojewodzkiemu NFZ wlasciwemu ze wzgledu na miejsce udzielania $wiadczen informacjg o
liczbie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej i srednim czasie
oczekiwania. Dzigki temu oddziaty wojewddzkie NFZ moga publikowa¢ zebrane informacje
o liczbie oczekujacych i §rednim czasie udzielania §wiadczenia na swoich stronach
internetowych oraz informowac¢ na zadanie $wiadczeniobiorcoéw o mozliwos$ci udzielenia
$wiadczenia przez $wiadczeniodawcow posiadajacych umowg o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej i1 $rednim czasie oczekiwania na dane §wiadczenie opieki zdrowotne;.
Przekazywanie informacji o liczbie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia opieki
zdrowotnej i §rednim czasie oczekiwania do oddzialu NFZ wykonuje si¢ w Pakiecie
Swiadczeniodawcy za pomoca funkcji eksportu danych. Funkcja jest dostgpna w
nastgpujacych miejscach:
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e W programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych z poziomu formularza gtéwnego po
wybraniu opcji menu Eksport / Eksport danych w formacie XML

e W programie Komunikacja z poziomu formularza gtbwnego po wybraniu opcji menu
Dodatkowe operacje / Eksport danych o kolejkach oczekujqcych.

Po wybraniu funkcji wyswietla si¢ formularz Eksport danych o kolejkach oczekujqcych, na

ktorym mozna ustawi¢ wymagane opcje eksportu.

Katalog: | J
Typ ekspaoriu
= [dane 2 Pakisbu Swladcoerodawcy) T plik zewnglizig
Plik: | .J
Swiadizeninlavwca

Kod: 110043
Harwa: |Wojewddzki Szpital Specialistyezny im M. Kopemika w bodzi
wiaj.- | LODZEIE [10) =]
Powiat; | .
Kod bergt: [1061035 .- |[EODZ-GORNA
Kod pocat; (33513 Migato- [Eodé
Adres: |I’-db|un|ukd G
Telafon: [GRIE010 Fax|

Ekzspmt inlomacy o oczekujgopch
&+ przyroztowy " wazysikie zmiany od dnia;

Ekspanui [F3) | Wyidcis (F10) |

Rys. 4.13 Formularz Eksport danych o kolejkach oczekujqcych

Przed wykonaniem eksportu (przycisk Eksportuj (F9)) na formularzu okresla si¢ folder
docelowy na plik eksportu, dane teleadresowe §wiadczeniodawcy oraz typ eksportu.
Elementy formularza:
e Pole Katalog dostepne jest tylko w programie Obstuga Kolejek Oczekujqcych. W polu
podaje si¢ folder docelowy, do ktorego ma by¢ wygenerowany plik eksportu. W
przypadku programu Komunikacja folderu si¢ nie podaje, gdyz dane sa transmitowane
droga elektroniczna bezposrednio do oddzialu wojewodzkiego.
e Pole Typ eksportu umozliwia wybor pomigdzy eksportem do folderu w postaci pliku XSP
,,dane z Pakietu Swiadczeniodawcy" oraz eksportem wybranego pliku w postaci XML
., plik zewnetrzny". W zaleznos$ci od wyboru eksport bedzie przeprowadzony nastepujaco:
e dane z Pakietu Swiadczeniodawcy — zostanie wygenerowany plik typu XSP na
podstawie danych z Pakietu Swiadczeniodawcy

o plik zewnetrzny — zostanie wygenerowany plik typu XSP na podstawie danych z
podanego pliku typu XML, do tego typu eksportu musi by¢ takze wybrany katalog
wynikowy gdzie umieszczony begdzie plik XSP

e Dane teleadresowe $wiadczeniodawcy domyslnie podpowiadane sa na podstawie danych
zapisanych w bazie. Podczas wyboru Typ eksportu ,, plik zewnetrzny" nie sa wymagane
pola gmina, kod, miasto, adres. Natomiast podczas wyboru Typ eksportu ,,dane z Pakietu
Swiadczeniodawcy" pole kod pocztowy jest wymaganie i jest sprawdzana jego
poprawnosc.

e  Mozliwos¢ zapamigtania wartosci pol teleadresowych oraz $ciezek wraz z wybranym
katalogiem 1 plikiem na formatce - po wpisaniu wartosci nalezy wybra¢ na polu prawy
klawisz myszy 1 z menu podrecznego opcj¢ Zapamietywanie wartosci.
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e Mozliwo$¢ wywotania okna wyboru pliku lub katalogu poprzez wcisnigcie przycisku
obok pola wyboru lub klawisza (F2) z kursorem w polu.

e Sa dostgpne dwa typy eksportu informacji o oczekujacych:
e przyrostowy — standardowo eksportowane sa tylko dane jeszcze nie eksportowane i
zmienione od ostatniego eksportu.
o wszystkie zmiany od dnia — eksportowane sa wszystkie dane z data modyfikacji rowna
lub poézniejsza od podanej w polu edycyjnym.

W przypadku wybrania Typ eksportu ,dane z Pakietu Swiadczeniodawey" i weisnieciu

przycisku Eksportuj (F9) wyswietlany jest komunikat z zapytaniem: ,, Dane o kolejkach

oczekujqcych mogq by¢ generowane tylko z jednej instalacji danego swiadczeniodawcy.

Kontynuowac?". Po wybraniu przycisku Tak, przeprowadzany jest eksport danych. Po

wybraniu Nie, operacja jest przerywana.

W przypadku wybrania Typ eksportu ,plik zewnetrzny" 1 weisnigciu przycisku Eksportuj

(F9) przeprowadzany jest eksport danych do pliku wynikowego. Oryginalny podany plik

zrodlowy XML nie jest kasowany.

Plik wynikowy XML generowany jest w postaci skompresowanej i zaszyfrowanej paczki

XSP. Nazwa pliku jest generowana wg schematu: OCzZS <kod s$wiadcz> <data

generacji>.xsp (z kodu $wiadczeniodawcy usuwane sa wszystkie znaki za wyjatkiem cyfr,

liter 1 znaku podkreslenia) lub nazwa losowa wygenerowana przez program, jezeli istnieje plik

o nazwie zgodnej ze schematem.

Wybor trybu eksportu informacji dostepny jest jedynie przy wybraniu Typ eksportu ,,dane z

Pakietu Swiadczeniodawcy". Niezaleznie od wybranego typu eksportu do pliku sa

eksportowane tylko nast¢pujace dane:

e Eksportowane sa tylko informacje z kolejek oczekujacych o statusie aktywne.

e Eksportowane sa tylko te kolejki, ktére maja wygenerowane aktualne statystyki. Dla
pozostatych wyswietlana jest po eksporcie informacja o braku statystyk.

e Informacje o pozycjach w kolejce sa eksportowane tylko dla kolejek rodzaju W -
Swiadczenia wysokospecjalistyczne — kolejki dla $wiadczen wysokospecjalistycznych

e Eksportowane sa tylko nieskreslone informacje o pozycjach w kolejkach oraz skreslone,
ktore jeszcze nie byty eksportowane.

e Nie sa eksportowane pozycje skreslone z powodu realizacji §wiadczenia.

e Dane osoby kontaktowej dla pozycji sa eksportowane tylko, gdy podano adres, kod
pocztowy, miejscowos¢ oraz kod terytorialny.

5.10 Informacja o wykonanych eksportach danych

W programie jest dostgpna funkcja kontroli wykonanych eksportow danych o kolejkach
oczekujacych. Z poziomu formularza gtownego po wybraniu opcji menu Eksport / Wykaz
wykonanych eksportow wyswietla si¢ formularz Informacja o wykonanych
eksportach/importach danych.

© 2005 ComputerLand S.A.



37 Obstuga - kolejki oczekujacych

I Informacja o wykonanych ek sportach/mpostach danpch
Szukaj
FAuodzaj dangch: |Koleiki kujgepck "1 Zmajdé [ENTER] Wiigche (F10)

Typ operaci: |L - =kzporl kolejek oczekujzeych
Ruodzaj ekspoatuc I
Data opes, od- |01.01_2005 do: [04.01 2005
[T Liczha wiezzy:
(i} Typ Ekzp Data operac)i Marea pliku Lh D el oreriz

Dperacy POz
2 L P | 0401, 2005 19:4B. 46 | ocze_110076_20050104 5P 11 Pk org: oczs 1 1007620050004

Ladladl

...J...._'.....:......._.................................................I...._:..............................

Hikd

Rys. 4.14 Formularz Informacja o wykonanych eksportach/importach danych

Na formularzu jest wyswietlony rejestr wszystkich operacji eksportu i importu danych
zwiazanych z kolejkami oczekujacymi. Formularz jest przygotowany do prezentacji eksportu
r6éznego typu danych w réznych modutach Pakietu.
Elementy formularza:
o W grupie Szukaj dostgpne jest filtrowanie wg:
e Rodzaj danych — pole wyboru wypetniane w zalezno$ci od kodu modutu. Jezeli lista
zawiera tylko jeden element to pole jest blokowane.
e Typ operacji — pole wyboru wypetiane w zalezno$ci od rodzaju danych:
o L —eksport kolejek oczekujqcych
e Rodzaj eksportu — pole wyboru wypetniane w zaleznosci od rodzaju danych:
o <puste> — dowolny rodzaj eksportu
o P —eksport przyrostowy
o (- eksport catosciowy
e Data oper. od... do... — zakres dat eksportu.
e Informacja o liczbie wierszy prezentowanych w tabelce — pole wyboru Liczba wierszy.
e Prezentowane na liscie informacje:
Data/czas eksportu
Nazwa pliku wynikowego (po ewentualnym zaszyfrowaniu)
Liczba pozycji — liczba kolejek, dla ktorych zostaty wyeksportowane dane
Nazwa pliku oryginalnego XML (przed zaszyfrowaniem)
Kod modutu, z ktérego zostaty wygenerowane dane
e Wersja modutu, z ktérego zostaty wygenerowane dane
Kod oddziatu NFZ — odbiorca pliku eksportu.
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6.1

Funkcje specjalne i stowniki

Funkcje specjalne sa dostgpne w kazdym programie ewidencyjnym Pakietu
Swiadczeniodawcy. Sa to:

e Scalanie pacjentow

e Odczyt komunikatow.

Scalanie pacjentéw

Moze zaistnie¢ sytuacja, gdy w bazie danych pacjent znajdzie si¢ dwa razy, np. z nr PESEL

prawidtowym i zerowym. Nalezy wowczas scali¢ takiego pacjenta w jeden wpis.

e Aby scali¢ pacjentow

1. Z menu Specjalne wybierz pozycje Scalanie pacjentow.

2. Na formularzu Scalanie pacjentow wybierz przycisk Znajdz. System wyswietli pary
pacjentdw o tych samych danych. Jezeli chcesz wyszuka¢ podwdjne wpisy pacjentéw o
okreslonym nazwisku, dodatkowo mozesz wpisa¢ fragment lub cale nazwisko do pola
tekstowego.

Informacja Kluczem, wedlug ktorego program szuka pacjentow do scalenia jest
nazwisko, data urodzenia i miejscowos¢ z adresu stalego zameldowania. Czyli program
wyswietli pary os6b o tym samym nazwisku, dacie urodzenia oraz miejscowosci.

I8 S calanie pacjentiw [_[O] =]

PM::::":’:;%#‘ i Haledy zarnaczyc ['WA wiersze tabelki, Whiesz [F5) I
: Znajds [ENTER] Mdl-s may zostad seabore | paciengt FS,
R l,':rll oidczas zoznaczania woisngs klawisz Wyifcie [F10] I

M aremcko Imig Diaka . Pazel Mr teschnicony
KOWALSEI I | 20.M31972 | 720NN |
EDWaALSEI Js | 20031972 | D000 MN00

i HUM

Rys. 5.1 Formularz Scalanie pacjentow

3. Wybierz przy pomocy myszy i klawisza Ctrl dwie pozycje z listy, czyli pacjentow do
scalenia. W tym celu nalezy zaznaczy¢ lewym klawiszem myszy jedna pozycjeg, nastgpnie
przytrzymujac klawisz Ctrl, zaznaczy¢ z pomoca myszy druga pozycjg. Oba wiersze
powinny by¢ zaznaczone na niebiesko.

4. Wybierz przycisk Wybierz (FS).

Na ekranie wyswietli si¢ formatka umozliwiajaca przeniesienie §wiadczen pomigdzy

pacjentami i usunigcie jednego z nich (Rys. 5.2).

N
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Informacja  Zotte pola oznaczaja miejsca, w ktérych istnieja roznice pomiedzy danymi
pacjentami.
Istnieja dwie mozliwosci:

e przeniesienie wszystkich danych ewidencyjnych (§wiadczen, deklaracji POZ, informacji
o pozycjach w kolejkach, danych lecznictwa stacjonarnego) Pacjenta 1 do Pacjenta 2 —
przycisk _2* _ (z bazy danych usunigty zostanie Pacjent 1)

e przeniesienie danych ewidencyjnych Pacjenta 2 do Pacjenta 1 — przycisk _#<_ (z bazy
danych usunigty zostanie Pacjent 2).

Sealands pacjentie
Facient 1 Pacient 2
Mazwisko:  IRDWALSKI Hazwiske:  |KDWALSK
|mistinuai: AN Imicina: HAM
Daka wr: 20.03.1972 Pree: M Data u: 20.03.1972 Pree: M
Pasal [72032003938 | gpar: N Patal: DODDODODOD  par:[B
Oddz. NP2 05 S Oddz. NFZ: |05
Minzta: |Gliwice Hiasto: | Gliwice

44-100 : 44-100
Kod: | o | Kot |
Ulica: |TOSZECKA J Ubca: [TOSZECKA 102
Mr damu |10z Wi lok.- | M daimiue | Mr lok.- |
Mitecha: DI Ni bachn: 2
Swindezenia: [1 fiwiadczenia: |0
Deklaracje: I1 Deklaracie: |0

Wijicie [F10]

Rys. 5.2 Scalanie pacjentow — szczegoly scalenia dwoch wpisow

6. Po wybraniu jednej z opcji na ekranie wyswietli si¢ pytanie, jak na Rys. 5.3. Umozliwia
zatwierdzenie, badz zaniechanie wyboru. Aby zatwierdzi¢ i wykona¢ operacj¢ scalania
pacjentow, nalezy wybrac przycisk Tak.

Mwiaia

a Swiadezenia craz deklmacie nalezgoe do pacierta 1 zostang pezepians
o da pacanta 2 Paciend 1 zoslane nadepres skasowsry.

Czy kontpnuowead?

Rys. 5.3 Scalanie pacjentow — zatwierdzenie wyboru

7. Scalani pacjenci nie moga wystgpowac w jednej kolejce jako nie usunigci, jezeli taka
sytuacja wystepuje zostanie wygenerowany blad i scalanie nie zostanie zrealizowane.
Sprawdzane sa tylko kolejki o statusie aktywnym.

Blad Ed
J 'j Operacja MIE zostata wykonzna.
— Cibnedvai pacpanci wyrsbepupy w bej samaj kolejoe oczekujaoych, Scalene danych

niemozlve

Rys. 5.4 Scalanie pacjentow — blad scalania
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6.2

6.3

Uwaga Operacja scalenia dwoch wpisow do jednego jest niecodwracalna. Dane jednej ze
scalanych o0sob zostang bezpowrotnie utracone a wszystkie jej $wiadczenia, deklaracje,
informacje o kolejkach i dane lecznictwa stacjonarnego przeniesione zostang do drugiego
wpisu.

Obstuga komunikatéw

Funkcja jest dostgpna z poziomu formularza gtownego po wybraniu opcji menu Specjalne /
Komunikaty. Wy$wietla si¢ formularz Komunikaty, na ktérym prezentowany jest przeglad
wiadomosci wystanych z oddziatu NFZ do wszystkich $wiadczeniodawcow i odebranych
podczas transmisji danych w programie Komunikacja.

[l Komunikaty H=E

Eod oddziabu NFZ: |- =l

F i ni G Przeczptei | Woiicie (F10) |

Ident | Diddziast Draita Diata Data Trp Trzdié
HFE wyshama odbioig odcrplu
112 | 0022004 03022004 | 3 Proneeg pobiad naghoweee paklualibenss Pakislu
| | | Swiadczeniodawcy, dostepne na shonach www oddziatu HFZ

Rys. 5.5 Formularz Komunikaty

Elementy formularza:

e Pole wyboru Kod oddziatu NFZ — za pomoca tego pola mozna przefiltrowa¢ komunikaty,
ktére odebrano z konkretnego oddziatlu NFZ. Obecnie dane mozna odbierac tylko z
jednego oddziatu NFZ, wigc pole jest nadmiarowe.

e Opcjawyboru tylko nieprzeczytane komunikaty — po zaznaczeniu opcji wyswietlane sa
tylko komunikaty jeszcze niezaznaczone jako przeczytane.

e Przycisk Przeczytaj — po zaznajomieniu si¢ z informacja podang w komunikacie dana
pozycje nalezy zaznaczy¢ na liscie i wybrac ten przycisk. Komunikat uzyska status
przeczytanego.

Wskazéwka Jezeli tekst wiadomosci jest za dlugi, mozna powigkszy¢ wysoko$¢ wierszy w

tabelce z wiadomosciami, przeciagajac za pomoca myszy krawedz wiersza w gore / dot na

lewym szarym marginesie tabelki.

Na formularzu gtéwnym kazdego programu Pakietu Swiadczeniodawcy u dotu zgtaszane jest

nadejscie nowych komunikatow — na zottym tle wyswietla si¢ informacja: ,, Sq nieprzeczytane

komunikaty". Po zaznajomieniu si¢ ze wszystkimi komunikatami i zaznaczeniu ich jako

przeczytane w polu wyswietla si¢ informacja ,, Wszystkie komunikaty przeczytane" (p. Rys. 2.4

Formularz giéwny programu).

Stowniki

Formularze stownikow stuza do wyboru kodu wartosci ze stownika (np. kod miejscowosci,
kod procedury ICD9, kod rozpoznania) w kontekstowym polu edycyjnym, obok ktérego

zwykle znajduje si¢ przycisk 2 (trzy kropki) lub £ (strzatka w dot).

Formularz stownika mozna wybra¢ za pomoca tego przycisku lub po naci$nigciu klawisza F2,
gdy kursor tekstowy jest ustawiony w polu edycyjnym. Oczywiscie kod mozna od razu wpisac
do pola edycyjnego bez otwierania formularza stownika, jezeli tylko jest znany.
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6.3.1 Stownik miejscowosci

Formularz pozwala wybra¢ kod miejscowosci w nastepujacych miejscach:

e Na formularzu Dane pacjenta w polach Miasto znajdujacych si¢ w grupach Adres statego
zameldowania 1 Adres zamieszkania.

e Na formularzu Dane dotyczqce pozycji w kolejce w polach Miejscowos¢ znajdujacych sig
w grupach Dane swiadczeniobiorcy 1 Adres osoby kontaktowej. Rdznica jest to, ze ze
stownika jest wybierana nazwa miejscowosci a nie kod.

[l Shownik micjcowodic

Sk - _
Nawa i | Znadd [ENTER) W_meum

K.:,dg«'qr.| Wiyiicie [F10]
452015 "mka S choorisko 1207002 MEZ&HA DOLHA MaEDPILSKIE [12)
162090 lMbema 206032 (KARSIN_ IPOMORSKIE(2)
162730 | Abiyrie . 2305032 KAREIM _|POMORSKIE (23]
: 014580 Sibeygrms 0501332 | LESNA PODLASES LUBELSEIE [105]
BEIES | Abewa 050442 | HRUBIESZOW LUBELSEIE 105]
347385 | Abewna 261171 STARACHACE SWIETORRZYSKIE [25]
162518 [Abiwna Gdka 2205032 RARSIM POMORSEIE (22
BEEFY T Shiam 10 :IEZAHNDDH LODZKIE (107
A30700  |Abwamowics 1207042 JODEOWNIK IMAEDPOLSKIE(Z)
8554716 At 1 0553011 M. LUELIN LUBELSEIE (05]
958722 |abtamovacs Kodcising 0553011 M. LUBLIN LUBELSKIE (051
380988 | Aleamowvaca Pissatne 052 GLUSE LUBELSEIE (05]
ITB0GE | Abeamder 0508022 | ABRAMOW LUBELSEIE 10g) fid
Al b

Rys. 5.6 Formularz Stownik miejscowosci

Elementy formularza:

e W grupie Szukaj dostepne jest filtrowanie wg:

e Nazwa miasta — mozna poda¢ petna nazwe¢ miejscowosci, poczatkowy fragment nazwy
lub dowolny fragment poprzedzony znakiem %. Np. po wprowadzeniu $GLI zostang
znalezione miejscowosci o nazwach Gliwice, Gliwki, Stare Gliwice. Duze 1 mate litery
nie sa rozrozniane.

e Kod gminy — Kod terytorialny gminy lub jego fragment. Np. po podaniu 24 zostana
wyswietlone wszystkie miejscowosci z wojewoddztwa $laskiego, gdyz kody terytorialne z
tego wojewddztwa zaczynaja si¢ od 24.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie i wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu i zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwaé za pomoca klawiatury. Miedzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwaé w gore i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i {. Po zaznaczeniu wiasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem FS5.

6.3.2 Stownik kodéw terytorialnych

Formularz pozwala wybra¢ kod terytorialny gminy lub panstwa Unii Europejskiej w
nastgpujacych miejscach:
e Na formularzu Dane pacjenta w polu Kod teryt. w grupie Adres statego zameldowania 1
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Adres zamieszkania o 1le modyfikowany pacjent jest z krajow Unii Europejskiej (status
PESEL jest U — cudzoziemiec z UE). Wtedy w stowniku wybiera si¢ kod terytorialny
panstwa przyporzadkowany dla wojewodztwa 00 — <nieznane>.

e Na formularzu Dane dotyczqce pozycji w kolejce w polach Kod teryt znajdujacych si¢ w
grupach Dane swiadczeniobiorcy 1 Adres osoby kontaktowe;.

e Na formularzu Eksport danych o kolejkach oczekujqcych w polu Kod teryt.

Po otwarciu formularza zostanie wyswietlona lista gmin z wojewddztwa wybranego w

Pakiecie jako domyslne lub ustalonego w innych polach na formularzu ewidencyjnym.

[l Showndk kadds terytorialngch

~Saka :
Mazva gring | Enaids [EMTER] ﬁ
et |E2IZHIE [10) =l

Fiod yming: H=zves gming il
1010012 | ALEKSANDRTW

1020045  [ALERSAMDSMY LODEY]
1020043 | ALERSANDS LODEK)
1020048 [ALERSANDE I LODEK)
1006022 | AMDRESFOL

1002022 [BEDLRNO

1001022 | BELCHAT O

1001011 | BERCHAT (W

1016022 | BEDKOW

1017012 | BlAkA
[T —

1Mem2 | BOLESELAVAEC
1M5M2 | BOLIWCh

bd|
R

Rys. 5.7 Formularz Stownik kodow terytorialnych

Elementy formularza:

o W grupie Szukaj dostgpne jest filtrowanie wg:

e Nazwa gminy — mozna poda¢ petna nazwg szukanej gminy lub fragment z uzyciem
znakow %. Np. dla wybranego wojewodztwa $laskiego po wprowadzeniu $Ja% zostana
znalezione gminy o nazwach JANOW, JASIENICA, JAWORZE, M. JAST. RZEBIE-
ZDROJ, M. JAWORZNO.

e Wojewodztwo — rozwijane pole wyboru ustawione na warto$¢ domysina.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie 1 wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu 1 zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwac za pomoca klawiatury. Migdzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwac w gorg i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i 4. Po zaznaczeniu wlasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem F5.
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6.3.3 Stownik komérek organizacyjnych

Formularz pozwala wybra¢ kod komoérki organizacyjnej w nastepujacych miejscach:
e Na formularzu Edycja danych kolejki w polu Kolejka dla rodzaju kolejki 4 — Swiadczenia
ambulatoryjne specjalistyczne.

[ Stownik komdrek organizacyinych

 Szukanie
S e Znaids (ENTER) | Mowy._ (F7) | Whidcie (F10) |
Mazwa: "‘"ﬂﬂ"“:]h"kﬂ aktywne =l Dane... [FE] |
Kod res. ez VI Koleinogé: |wg kodu NFZ =]
Kod Kod D ane
Kod NFZ Mazwa resorlowy resoilowy | Stalus | zaimporlowane Data O perator

czgit Vil czesc VIl | akt. |z oddaiabu NFZ | modyfikacy | modyfikujgcy

Rys. 5.8 Formularz Stownik komdrek organizacyjnych

Elementy formularza:

o W grupie Szukaj dostgpne jest filtrowanie wg:

e Kod — mozna poda¢ petlny kod szukanej komorki, poczatek lub dowolny fragment ze
znakami %. Np. po wprowadzeniu 4% zostang wyswietlone wszystkie oddziaty szpitalne,
gdyz ich kody zaczynaja si¢ od 4.

e Nazwa — mozna poda¢ pelna nazwe szukanej komorki, poczatkowy fragment lub
dowolny fragment z uzyciem znakow %. Np. po wprowadzeniu $DIABETOLS% zostang
znalezione komorki o nazwach Poradnia diabetologiczna, Poradnia diabetologiczna dla
dzieci, Oddziat diabetologiczny, Oddziat diabetologiczny dla dzieci.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie i wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu i zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwaé za pomoca klawiatury. Miedzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liScie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwaé w gore i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i {. Po zaznaczeniu wiasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem FS5.

6.3.4 Stownik produktéw jednostkowych

Formularz pozwala wybra¢ kod produktu jednostkowego w nastgpujacych miejscach:
e Na formularzu Edycja danych kolejki w polu Kolejka dla rodzaju kolejki S — Swiadczenia
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lecznictwa zamknietego oraz W — Swiadczenia wysokospecjalistyczne.

[l Stownik produkiie jedrostkowpch
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Rys. 5.9 Formularz Stownik produktow jednostkowych

Elementy formularza:

e W grupie Szukaj dostepne jest filtrowanie wg:

e Tabela —pole wyboru z lista aktywnych tabel produktow jednostkowych na kolejne lata i
rozne zakresy udostepnionych przez oddziat NFZ.

e Nazwa — mozna poda¢ petna nazwe, poczatkowy fragment lub dowolny fragment z
uzyciem znakow %. Np. po wprowadzeniu $ONKOL$1 TYPU zostang znalezione pozycje
o nazwach p.onkologiczna — p. 1 typu, p.onkologiczna dla dzieci — p. 1 typu, p.chirurgii
onkologicznej — p. 1 typu, p.chirurgii onkologicznejdla dzieci— p. 1 typu (tabela
produktow 06R04).

e Kod —mozna poda¢ pelny kod, poczatek lub dowolny fragment ze znakami %. Np. po
wprowadzeniu 5. 03 zostang wyswietlone wszystkie produkty jednostkowe o kodach od
5.03.00.0000001 do 5.03.00.0000019 (tabela produktow 06R04).

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie 1 wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu 1 zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwac za pomoca klawiatury. Migdzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwac w gorg i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i 4. Po zaznaczeniu wlasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem F5.

6.3.5 Stownik procedur medycznych

Formularz pozwala wybra¢ kod ICD9 procedury medycznej w nastepujacych miejscach:
e Na formularzu Edycja danych kolejki w polu Kod procedury.
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[ Stownik pocedur medycznpch

Srubay
Flatrd: |05 - Lodeki O cidziak Wojewddsi MFE >

Tahela proc.: IIIHIII - Skownik Procedur na ok 2004 :I Znedi [EHTER] l =] |
Kod pog; ‘wiitcia [F10)

Mz ooz |

| Fod Petny kod Hezis Purkly Giupa ‘Waga =
.o n.o Hakiacis Aok casish [T 100

o oo [Motheh Mowdspockopcondiionegs | 01 0 0
o.oe 0oz M abhacis drenu wpowadzonego do komon [mézgul ol o 11,00
. n.0A Hlakhacis caateh - nne o, 0 o0
il L8] Zabiexi dingroehpczng na czaszce, mazgu i opanach moegoch o o0 .00

o e (Freesshimablopdaoponmézgn @0 .00
m.az .12 Biopeaa oo mdagu o, 0 oo
i3 .13 Praezshiong biopain mizgu L]

I e MIsE et i it B L ]
m.1s .15 Biopega hoto crasdhi o, o 100
mig nag lewn zabieg dagnaslpcire midagu | opon mdmgowach o
2 L RN i e bieptm e e Mot 2: 21 I (SN S ~

4 * ./.»:

Rys. 5.10 Formularz Stownik procedur medycznych

Elementy formularza:

o W grupie Szukaj dostgpne jest filtrowanie wg:

e Platnik — pole wyboru z lista oddziatow NFZ udostgpniajacych stowniki. Powinien by¢
zawsze wybrany domyslny oddzial NFZ wlasciwy ze wzgledu na miejsce wykonywania
Swiadczen.

o Tabela proc. — pole wyboru z lista aktywnych tabel procedur medycznych na kolejne lata
1 rozne zakresy udostgpnionych przez oddzial NFZ.

e Kod proc. — mozna poda¢ pelny kod, poczatek lub dowolny fragment ze znakami %. Np.
po wprowadzeniu 01. zostana wyswietlone wszystkie procedury medyczne o kodach od
01.0 do 01.69 (wg 06M04 — Stownik Procedur na rok 2004).

e Nazwa proc. — mozna podac pelna nazwe, poczatkowy fragment lub dowolny fragment z
uzyciem znakow %. Np. po wprowadzeniu $0PON% zostang znalezione wszystkie zabiegi
zwigzane z oponami mozgu.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie i wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu i zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwaé za pomoca klawiatury. Miedzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwaé w gore i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i {. Po zaznaczeniu wiasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem FS5.

6.3.6 Stownik krajow

Formularz pozwala wybra¢ kod kraju w nastgpujacych miejscach:
e Na formularzu Dane dotyczqce pozycji w kolejce w polach Kraj znajdujacych si¢ w
grupach Dane swiadczeniobiorcy 1 Adres osoby kontaktowej.
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6.3.7

il Stownik krajiw
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Rys. 5.11 Formularz Stownik krajow

Elementy formularza:

o W grupie Szukaj dostgpne jest filtrowanie wg:

e Kod — pely kod kraju w stowniku wedtug standartu ISO.

e Nazwa —mozna poda¢ pelna nazwe szukanego kraju, poczatek nazwy lub fragment z
uzyciem znakow %. Np. po wprowadzeniu $BRYT zostang znalezione panstwa o nazwach
BRYTYJSKIE WYSPY DZIEWICZE, DZIEWICZE WYSPY BRYTYJSKIE, WIELKA
BRYTANIA.

e Checkbox tylko kraje Unii Europejskiej, pozwala ograniczy¢ zakres wyswietlanej listy
tylko do krajow nalezacych do Unii Europejskiej

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polach filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie 1 wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu 1 zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwac za pomoca klawiatury. Migdzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna

przesuwaé w gorg i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i 4. Po zaznaczeniu wlasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem F5.

Stownik rozpoznan

Formularz pozwala wybra¢ kod rozpoznania w nast¢pujacych miejscach:
e Na formularzu Dane dotyczqce pozycji w kolejce w polu Kod rozpoznania.
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[ Stownik razpoznad

 Rodzaj wyszukivania
¥ Kod ™ Hazwa

|
Typ shovrmika
% Himaichiczng © Lindowy

| Woblor [F5) Zraids (ENTER) | Widein (FI0] |

Kaod Dpix il
i | <BHraks
__|I Wimkidan choroby zeheine i pasodytnicee
11, Moty

|, Chearobyp krwi | naezgedide kiwiclwdicrpeh oraz nickbiee chosohy pez
EN. Zahwmzenia wydnelania wesmelroneqo, stanu odzpesenda | przemial
¥, Faburrenis psychicone | zaburzenia zachowania

| WII. Chowoby oka i prepdatkdw oka
ML Chosoby uche iwpmtbaoiliomoteg 1
|5 Cheoroby wkkadu kigibana

| 1. Chearoby ukkadu rawienneqo
¥ Choaoby skary i tkanki podskdane]

| #1¥. Choroby ukkadu moczowo-ploiowego ;I

Rys. 5.12 Formularz Stownik rozpoznan

Elementy formularza:

o W grupie Rodzaj wyszukiwania wybiera si¢ zakres wyszukiwanych danych w stowniku:
Kod lub Nazwa. Po wybraniu wiasciwej opcji w polu edycyjnym nizej podaje si¢ kod lub
nazwe, co pozwala zawezi¢ list¢ przeszukiwanych pozycji. Mozna poda¢ pelny kod lub
nazwg, poczatek kodu / nazwy lub dowolny fragment z uzyciem znakoéw %. Np. dla
wyszukiwania kodu po podaniu z00% zostang wyswietlone wszystkie rozpoznania o

kodach od Z00.0 do Z00.8.
Uwaga Wyszukiwanie 1 filtrowanie dziata tylko w liniowym trybie przegladania
stownika.

o W grupie Typ stownika mozna wybrac tryb przegladania stownika:

e Hierarchiczny (tryb domys$lny) — dane w stowniku sa pogrupowane na rozdzialy. Po
dwukrotnym kliknigciu na pozycji rozdziatu mamy liste podrozdziatow itd. az do
wybrania konkretnego kodu rozpoznania.

e Liniowy —na liScie sa wyswietlane jednocze$nie wszystkie kody rozpoznan. W tym
trybie jest mozliwe wyszukiwanie i filtrowanie informac;ji.

e Przycisk << pozwala na przemieszczanie si¢ o poziom wyzej w hierarchii rozdziatéw.
Przycisk >> pozwala na przejscie do podrozdziatow dla zaznaczonego rozdziatu na danym
poziomie hierarchii.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanego w polu tekstowym
filtru.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie 1 wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu 1 zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwac za pomoca klawiatury. Migdzy polami

filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.

Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na fioletowo, to zaznaczenie mozna

przesuwac w gorg i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i 4. Po zaznaczeniu wlasciwej

pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem Enter. Jezeli byta to nazwa rozdziatu, to przemiescimy si¢
do jej listy podrozdziatéw. Jezeli byt to kod rozpoznania, to zostanie on wybrany na formularz
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ewidencyjny. Aby przemiesci¢ si¢ z powrotem o poziom wyzej w hierarchii rozdziatow nalezy
nacisna¢ klawisz Backspace.

6.3.8 Stownik personelu
Formularz pozwala wybra¢ wpisujacego do kolejki, ze stownika danego §wiadczeniodawcy w

nast¢pujacych miejscach :

e Na formularzu Dane dotyczqce pozycji w kolejce w polu Informacje o wpisujqcym.

8 Shownik persone ::E: i =10 %]
Soukaj
Praric: |12 S DG Wopnea Nre =] Zneidi [ENTER] | bz F51|
Syindcz- |DD |[Prapchociis testoma Wisiécia [F10]
Izt | j
Eilr: |'-.'\-'g gtytuci j[
Hr oaoby M amvark i imis s s Irehptucys
114602 | Test Dz | 5519674 THEAET |

12042267 | Teshowa Airna | E 2 |

Rys. 5.13 Formularz Stownik personelu

Elementy formularza :

e W grupie Szukaj mozna wybra¢ $wiadczeniodawce Swiadcz oraz instytucije Inst dla
zmniejszenia zakresu wyszukiwania. Dodatkowo wybierajac pusta pozycje w polu Inst
mozna uzy¢ filtrowania tylko wg. podanego kodu Swiadcz.

e Pole Filtr po wyborze Wg nazwiska umozliwia wys$wietlenie personelu z wszystkich
$wiadczeniodawcoéw w zaleznosci od ich nazwiska.

e Przycisk Znajdz (ENTER) uruchamia przeszukiwanie wg podanych zakreséw w polach
filtrowania.

e Przycisk Wybierz (F5) — po zaznaczeniu odpowiedniej pozycji na liscie i wybraniu
przycisku kod danej pozycji zostanie wpisany ze stownika do pola kontekstowego na
formularzu ewidencyjnym.

e Przycisk Wyjscie (F10) — rezygnacja z wyboru kodu i zamknigcie formularza.

Wskazéwka Formularz mozna obstugiwaé za pomoca klawiatury. Miedzy polami
filtrowania a lista pozycji mozna przenosi¢ wskazanie (tzw. fokus) za pomoca klawisza F4.
Gdy pierwsza pozycja na liscie zostanie zaznaczona na czerwono, to zaznaczenie mozna
przesuwaé w gore i w dot za pomoca klawiszy strzatek T i {. Po zaznaczeniu wiasciwej
pozycji mozna ja wybra¢ klawiszem Wybierz (F5).
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Dodatki

Dodatek A. Skréty klawiszowe

Najtatwiejszym sposobem wybrania odpowiedniego elementu na formularzu jest wskazanie
go mysza. Jednak nie zawsze taka obstuga jest najefektywniejsza. Dlatego do najczescie]
uzywanych operacji dodatkowo stosuje si¢ skroty klawiszowe. Skroty klawiszowe dla
wybranych funkcji programu przedstawiaja ponizsze tabele. Wszystkie mozliwe do
wykorzystania w danym formularzu skroty sa wyswietlane na odpowiednich przyciskach w
nawiasach, obok opisu stownego.

Tabela 1 Podstawowe skroty klawiszowe
Klawisz Opis

F1 Jezeli dla programu jest dostepny system pomocy kontekstowe;j,
wyswietla okno pomocy kontekstowej z informacjami o
elementach aktualnie otwartego formularza programu.

F2 Uruchamia stownik kontekstowy dla pola edycyjnego, w ktorym
jest kursor. Jezeli kursor bedzie np. w polu Miejscowosé,
naci$nigcie skrétu spowoduje uruchomienie stownika
kontekstowego ze spisem wszystkich miejscowosci. Zastgpuje

przycisk 2 lub £, znajdujacy sie obok pola edycyjnego.

We wszystkich programach zastgpuje przycisk
Wyloguj/Logowanie na formularzu gléwnym.

F3 Podpowiada tre$¢ pol edycyjnych na r6znych formularzach
wstawiajac warto$§¢ domyslna, np. biezaca datg, domyS$lny
produkt kontraktowy, lub aktualna liczbe oczekujacych w
kolejce. Dziatanie klawisza zalezy od programu i typu danych w
polu.

F4 Na wszystkich formularzach, na ktorych jest tabelka, naci$nigcie
tego klawisza powoduje przeniesienie wskazania (tzw. fokusu)
miedzy tabelka z lista a polami filtrowania nad tabelka. Dzigki
temu nie trzeba sig¢gac¢ reka po mysz, aby wybra¢ pozycje z listy.
Przesuwanie wskazania na liscie wykonuje si¢ klawiszami
strzatek i 1.

W programach ewidencyjnych zastgpuje przycisk Przeglad
pacjentow na formularzu gléwnym.

F5 Zastepuje przycisk Wybierz lub Dane. Z reguty stuzy do wyboru
zaznaczonej pozycji z listy na formularzach stownikow.

W programach ewidencyjnych zastgpuje przycisk Przeglad dla
danych ewidencyjnych ($wiadczen, hospitalizacji, kolejek
oczekujacych) na formularzu gtownym.

F6 Skrét przeznaczony jest do wlaczania trybu edycji (mozliwosci
wpisywania warto$ci do pol edycyjnych) na formularzu danych
szczegdtowych. Zastepuje przycisk Tryb edycji.

Na czegs$ci formularzy z tabela danych ewidencyjnych zastepuje
przycisk Dane do otwarcia formularza z danymi szczegdtowymi
pozycji zaznaczonej na liscie.
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F7

Otwiera formularz danych szczegdétowych w trybie dopisywania
danych w celu utworzenia nowej pozycji. Zastepuje przycisk
Nowy.

Na formularzu z tabela ewidencyjna (w zottym kolorze) tworzy
nowy pusty wiersz do wypetnienia w trybie dopisywania.

F8

Kasuje trwale element na liscie (tabeli) lub na formularzu danych
szczegotowych. Zastepuje przycisk Kasuj. Funkcja kasowania
jest dostgpna tylko na tych formularzach, gdzie jest wyswietlony
ten przycisk.

F9

Zatwierdza zmiany na formularzu wprowadzone w trybie
dopisywania danych lub w trybie edycji. Zastgpuje przycisk
Zatwierdz.

F10

Zamyka formularz. Na formularzu gtéwnym zamyka program.
Zastepuje przycisk Wyjscie w kazdym z formularzy.

ALT+F4

Zamyka formularz. Na formularzu gtéwnym zamyka program.

ENTER

Na formularzach z tabelami uaktywnia przeszukiwanie danych
dla warunkow filtrowania wprowadzonych w polach filtrowania
nad tabelka. Zastepuje przycisk Znajdz znajdujacy si¢ w grupie

Szukaj nad siatka tabeli.
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Tabela 2 Standardowe skroty dostepne podczas wypelniania p6l w formularzach

Klawisz

Opis

TAB

W formularzu typu danych szczegdlowych przenosi zaznaczenie
lub kursor tekstowy do nastgpnego pola. W siatce tabeli
ewidencyjnej (w kolorze z6ttym) podczas edycji przenosi kursor
do nastepnej komorki w wierszu. Jezeli kursor jest w ostatniej
komorce wiersza, naci$nigcie TAB spowoduje przeniesienie
kursora do nastgpnego wiersza. Jezeli w tabeli mozna dopisywac
dane, a kursor jest w ostatnim wierszu i ostatniej komorce tabeli,
po nacis$nigciu TAB zostanie automatycznie utworzona nowa
pozycja. Podczas uzupetniania wielu danych jest to
wygodniejsze, niz klawisz F7.

SHIFT+TAB

Przenosi zaznaczenie do poprzedniego pola na formularzu lub
poprzedniej komorki w tabeli.

BACKSPACE

W polu edycyjnym usuwa znak po lewej stronie kursora
tekstowego. Po usunigciu, kursor przesuwa si¢ o jedna pozycje w
lewo.

DEL

W polu edycyjnym usuwa znak po prawej stronie kursora
tekstowego. Po usunigciu tekst znajdujacy si¢ po prawej stronie
kursora przesuwa si¢ w lewo.

W polu edycyjnym przesuwa kursor tekstowy po wpisanym
tekscie w lewo / w prawo np. w celu wstawienia znakéw w
tekscie.

Home, End

W polu edycyjnym przesuwa kursor tekstowy na poczatek lub na
koniec wpisanego tekstu.

szary ' *'(na

Dla p6l z data wprowadza biezaca date.

KLAWIATURZE

numerycznej)

szary '+ ' (na Dla p6l z wypetiona data dodaje jeden dzien do daty wpisane;j

KLAWIATURZE w pol

; pole.

numerycznej)

szary '-'(na Dla p6l z wypetiona data odejmuje jeden dzien od daty

KLAWIATURZE wpisanej w pole.

numerycznej)

1 Na liScie w tabeli stownikowej (w kolorze niebieskim lub
zielonym) lub ewidencyjnej (w kolorze zo6ttym) przesuwa w gore
/ w dot wskazanie, np. w celu wybrania pozycji z tabeli.

SPACJA W polu wyboru O wstawia lub usuwa znak v lub %.

Lewy ALT+ W polu kombo  (takie, jak Wojewddztwo lub Oddzial NFZ)
rozwija list¢ w celu wybrania jednej z pozycji za pomoca
klawiatury. Po rozwinigciu listy, pozycje mozna wybrac
klawiszami -, » 1 Enter.

Ctrl+Tab Kombinacja tych klawiszy pozwala wybra¢ nastepna zaktadke na

formularzu z danymi szczegotowymi.
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Klawisz

Opis

F4

W programie Ewidencja Swiadczer w Lecznictwie
Ambulatoryjnym na formularzu §wiadczenia w trybie
dopisywania danych lub trybie edycji przepisuje dane
podstawowe z poprzednio wprowadzonego / zmodyfikowanego
$wiadczenia. Innymi stowy automatycznie wypeinia wszystkie
pola na zaktadce Dane podstawowe warto$ciami
wprowadzonymi przy ostatniej edycji swiadczenia.

SHIFT+F4

W programie Ewidencja Swiadczen w Lecznictwie
Ambulatoryjnym na formularzu §wiadczenia w trybie
dopisywania danych lub trybie edycji przepisuje wszystkie dane
ewidencyjne (podstawowe, rozliczenia produktow
jednostkowych, procedury) z poprzednio wprowadzonego /

zmodyfikowanego $wiadczenia.
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8 Procedura uzupetniania danych o miejscach realizacji

8.1 Wstep

W nowej wersji modutu Pakietu Swiadczeniodawcy 2.90 Obstuga Kolejek Oczekujqcych dodano
obstuge stownika komorek organizacyjnych. Wiaze si¢ z tym koniecznos$¢
uzupetnienia/dodania do stownika miejsc realizacji oraz przypisanie ich do wszystkich
obecnych w systemie kolejek. Dla nowo wprowadzanych kolejek oznaczenie miejsca
realizacji jest konieczne do zatwierdzenia danych.

Bez uzupeionego stownika komorek organizacyjnych lub gdy chociaz jedna kolejka nie ma
uzupeknionego/przypisanego miejsca realizacji, nie jest mozliwy eksport danych o kolejkach,
jednoczesnie system proponuje przejscie od razu do uzupetniania danych.

Pytanie
/ ?' Tstriejq definicie kalejek, kbdre nie majq uzupetrionych mie e redlizaci.
\IA} Diopald weszystkie definicie kolejek nie 2ostana uzupeinions o dane dobyczace misjsc
realzac, ekeport kolejek do oddziatu nie bedze modivey,

Citwarzyd okno Zblorowego uzupstreania migjsc realzacyy

Tak Mig I

Rys. 7.1 Informacja o zablokowaniu eksportu danych

Wraz z brakiem mozliwosci eksportu zablokowano takze edycje i dodawanie statystyk dla
poszczegodlnych kolejek, oraz przycisk Zbiorcze uzupetnianie statystyk (F11), proba edycji poprzez
przycisk Statystyki w oknie przegladu kolejek konczy sie komunikatem.

Blad

Istriejq definicie kolejek, bez uzupetrionych misjsc realzacii,
Przed wygenerowariem statystyk naledy wzupednit miefsca realizaci,

T

Rys. 7.2 Informacja o zablokowaniu zmian w statystykach

8.2 Procedura uzupetnienia danych o komérkach organizacyjnych
Po uruchomieniu nowej wersji 2.90 modutu otrzymamy informacje o danych do uzupetnienia

i Die vaneihs il oeery' [oa st iy vy o Robsfhadh coskagaeeth, Lol maledy
\g rresfra resgizach dwdcoey
o cbafracias, brbomt . Prowdunpsinisniar dafre bobrink ey sapadnid ok
hirndredh oL vech
Sl Ay 0GR 2 EANNTH LRS00 00 B BT
Ftpe (aphi by g e o

ruped i sl oeran konedesi coganizacyimech cra ohno Heoeceqn coupsieee
debinici bobs ek doshapnes 2y 2 aneni Spedcisine,

(e el i ek e ool iy b et 0 e realEac detadioed, e
oeiose Pty rerryOveanie Satystyk b bkt oraz abanont danyh do cdzioha NFZ

|

Rys. 7.3 Informacja o koniecznosci uzupelnienia danych

Aby poprawnie uzupetic¢ stownik komoérek organizacyjnych nalezy wejs¢ na strone
internetowa znajdujacy sie pod adesem http://aplikacje.nfz.gov.pl/swd.
Po wyborze odpowiedniego dla nas oddziatu wojewddzkiego NFZ i wpisaniu naszego kodu
Swiadczeniodawcy, uzyskamy niezbedne informacje dla poprawnego wypetnienia stownika komorek
organizacyjnych.
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UWAGA Wymagane jest bezbtedne przepisanie informacji podanych na stronie do
stownika. Kluczowe zwtaszcza sg pola z kodem NFZ oraz kodem resortowym cz. VIII,
poniewaz zte wypekienie stownika moze spowodowac, ze dane o kolejkach nie zostana
wcezytane w systemie oddziatlowym.

e Aby uzupehic¢ stlownik komorek organizacyjnych danymi ze strony

1. Z menu Specjalne wybierz pozycje Stownik komorek organizacyjnych.

i Stownik komorek organizacyjnych

- Szukanie
L —— Znaids (ENTER) | Nowy. (F7) | Wyiscie (F10) |
Mazwa:|  Warunki|iylko aktywne =il Dane... FE) |
Kodres. cz VIl Koleinosé: [wo kodu NFZ =]
Kod K.od Drane
Kod NF.2 MNazwa resortowy resoilowy | Status | zaimporiowane Data Operator

czegst Vil czest Wl | akt |z oddziabu MFZ | modyfikacy | modyhkujgcy

Rys. 7.4 Formularz stownik komorek organizacyjnych

2. Na formularzu Stownik komorek organizacyjnych wybierz przycisk Nowy. System
wyswietli formularz do ktorego trzeba wpisac dane uzyskane wczesniej ze strony
internetowe;.

Edycja danych komdrki organizacyjnej

Eod NFE:l 2112 T dane zaimportowane = oddziahu NEE

ﬂﬂlﬂaIISThﬂd.ﬁ DIALIZ NIEPUBLICZNY ZAEAD OPIEK] ZDR0WOTHEY

Status akluslnodci:|A - aktualna =
Kod ez cz VIll:[4132 | % IStac:ia dialz =]
Kod res. cz. Vil j
Adres

Miciscowoié: [Gliwice o I
Kod pocet.:|44-100

Ulica: [Zvycigstwa 40/4

F3 - przepizanie opitu kodu rez. cz Vil do nazwy komidnki ong.

Howp [FF]

Kazowanie [f «3|| liph edyepr [FE] | Zatwierdz [F9) | Wyiscie [F10]
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Rys. 7.5 Formularz edycja danych komoérki organizacyjnej

3. Popoprawnym wypetnieniu wszystkich wymaganych p6l mozemy zatwierdzi¢z dane
przyciskiem Zatwierdz (F9). Bezposrednio z tego formularza mozemy przejs¢ do
wpisywania kolejnej komorki przyciskiem Nowy (F7).W ten sposéb mozemy dodaé
potrzebna ilo$¢ komoérek organizacyjnych, aby w nastgpnym kroku umozliwi¢ sobie
przypisanie ich dla poszczegdlnych istniejacych w systemie kolejek.

8.3  Uzupetnianie miejsc realizacji w kolejkach

8.3.1 Uzupetnienie zbiorcze

e Aby zbiorczo uzupeknié¢ dane o miejscach realizacji dla obecnych w systemie kolejek

1. Z menu Specjalne wybierz pozycje Zbiorcze uzupetnianie miejsc realizacji (pozycja
dostepna jedynie gdy istnieje chociaz jedna kolejka bez uzupetnionego miejsca realizacji).
System wyswietli formularz ktory umozliwia edycj¢/uzupetnienie miejsc realizacji dla
wszystkich kolejek obecnych w systemie. Standartowo filtry ustawione sa tak aby
wyswietli¢ tylko pozycje przeznaczone do uzupetnienia. Nastepnie przechodzimy do trybu
edycji przyciskiem Tryb edycji (F4). Teraz dla kazdej kolejki widocznej na formularzu
mozemy edytowaé pole Komorka organizacyjna poprzez dwukrotne kliknigcie myszka na
wybranej pozycji.

2. Jezeli posiadamy kolejki typu A - Swiadczenia ambulatoryjne specjalistyczne, beda miaty
one juz uzupelnione pole Kod res. cz. VIII z racji jego wymagalnosci dla tego typu kolejki
we wcezesniejszych wersjach modutu. Mozemy wtedy skorzystaé z przycisku Uzupelnij
wszystkie (F12), dla wszystkich kolejek z wypetnionym polem Kod res. cz. VIII zostanie
automatycznie przypisana warto$¢ pola Komorka organizacyjna, jezeli tylko dana para
istnieje w stowniku. Jezeli chcemy pojedynczo uzupehiac to pole dla tego typu kolejek
mozemy skorzysta¢ z podpowiedzi poprzez nacisnigcie przycisku F3, system podpowie
nam warto$¢ wynikajaca z pola Kod res. cz. VIII.
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Zbiorcze uzupeinianie miejsc realizachi

[~ Szukanie

Rodzaj kolejki| =l Znoid: [ENTER]

| Wanki[tylko do uzupetnienia |

[ Kﬂlaimié:hg komdrki organizacyjne j

[~ Liczba wierszy: F2 - stownik komdrek organizacyjnech  F3 - komdrka org. wynikajgca z kodu res. cz. VIl
Rodzaj Komdrka | Kodres.| Kod kolejki Mazwa kolejki

kolejki organizacyina cz Wil

A
s
5
5
5
£ KA
5 000000000 FRUKTOZAMIMNA
2 Bt L |
W GHNOSTYEA MOLEKULAR
W
4] |

IOZRCIE 2 wyperreang komoiky ong [bez mazhwadel modehikacy = T | | T 7 | S |
u tk 1 [ryb edpcp [F4]] ZatwiardZ [F W F1
pozycie do uzupstriena [brak kodu koméaki ong.] upmmy wzsyaton (el Ll J et Lol

Rys. 7.6 Formularz zbiorcze uzupelnianie miejsc realizacji

3. Zapis w tym polu musi by¢ zgodny z uzupetlnianym przez nas wczesniej stownikiem,tylko
wtedy automatycznie wypelni si¢ brakujacy wpis w polu Kod res. cz. VIII. Dostep do
stownika w tym polu uzyskamy poprzez wcisnigcie klawisza F2, zostanie wywotany
formularz na ktérym mozemy wybra¢ wprowadzong wcze$niej komorke. Podanie
wartosci nie wystepujacej w stowniku spowoduje biad i brak moztiwosci zatwierdzenia.

Q Kod komark organizacyine] nie veysbepuie wstownia,

Rys. 7.7 Blad, brak komoérki w stowniku

4. Tak jak podczas wpisywania nowej kolejki nie mozemy doda¢ nowej danego typu z
kodem NFZ 1 Kodem res. cz. VIII jak istniejaca juz w systemie, spowoduje to btad i brak
mozliwosci zatwierdzenia danych.

Btad

e Taka kolejka zostata juz zdefireowana

Rys. 7.8 Blad, kolejka istnieje w systemie

5. Po poprawnym uzupehieniu wszystkich pozycji zatwierdzamy dane przyciskiem

© 2005 ComputerLand S.A.



Procedura uzupetniania danych o miejscach realizacji 60

Zatwierdz (F9).
8.3.2 Uzupelnianie jednostkowe

e Aby pojedynczo uzupelni¢ dane o miejscach realizacji dla obecnych w systemie kolejek

1. Na formularzu gtéwnym przyciskamy klawisz Przeglad kolejek (FS5).

2. W oknie przegladu kolejek wybieramy interesujaca nas pozycjg i przyciskamy klawisz
Dane (F6).

3. W oknie edycji danych kolejki, dla pozycji nie wyeksportowanych mozemy dodaé
poprawny Kod NFZ ze stownika, pole Kod res. cz. VIII wypelni si¢ automatycznie.
Ponowne zatwierdzenie danych po edycji bez podania poprawnego wypetienia pola Kod
NFZ nie jest mozliwe.

Status ak.t.:lﬁ - aktualna :J
Rodzaj kgleiki;jﬁ - Swiadczenia lecznictwa zamknigtego ﬂ
Hazwa kolejki:|EAPITACIA - LEKARE W DFS :|

.Kmmka ﬂ-g_arizﬁ!ina e e
Kod NFZ; | j
Kod jez. cz VIII:| [ =
Produkt imdn.:lﬁ.ﬂi.ﬂﬂ.[l]l]mnz |K:'5'-.F'|T.-‘-\-E.J.-'-'-. - LERARZ W DPS B
Kod procedury: | l =
F3 - komorka org. wynikajgoa z kodu res. cz Vil
M owy [F7] | Fasowanie I'i'E|'I| Tmphe edpcyi [F 5:-|| Zatwierds [FH] Wﬁit."ia [F"]I

Rys. 7.9 Formularz edycja danych kolejki

4. Jezeli nasza kolejka ma wypetnione pole Kod res. cz. VIII mozemy skorzystac z
podpowiedzi poprzez nacisnigcie przycisku F3, system podpowie nam warto$¢ pola Kod
NFZ wynikajaca ze stownika.

5. Po poprawnym uzupetnieniu wszystkich pozycji zatwierdzamy dane przyciskiem
Zatwierdz (F9).

8.4  Zbiorcze utworzenie aktualnych statystyk

Formularz otwiera si¢ z dwoch poziomoéw, z menu Specjalne/Zbiorcze uzupetnianie statystyk
oraz z formularza przegladu kolejek poprzez przycisk Zbiorcze uzupelnianie statystyk
(F11). System wyswietli formularz ktory umozliwia edycj¢/uzupetnienie statystyk dla
wszystkich kolejek obecnych w systemie. Standartowo filtry ustawione sa tak aby wyswietli¢
tylko pozycje przeznaczone do uzupeknienia.
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Zhiorcze uzupe nianie staktystyk E |

— Szukanie
Rodzaj kolejki: | | Rok oceny:| 2005 | Znaidz (ENTER) |

Waunki:lw:m&ia z wyjatkiem wyekzportowanpch ;I Dala oceny: | 20.06. 2005 vI

Kuh:inu:it':c[ng daly oceny j Komdika org.: J
[ Liczha wierszy: F3 - kontekstowe podpowiadanie wartodci |
Ruodzaj Komdika | Kodres. Kod kolejki Kod proc. Mazwa kolejki Liczha Sredni Data 5 a
kolejki | organizacyina cz. Vil oczekujacych czas oceny  (ek ||
oczekiwania
A me 0010 o010 im0 SZARADOPIEKI; i ...|20.06.2005;
A 11212 ' i ' i {20.06. 2005

501,00, 0000003 . ,

_5.01.00000000f " UKAPITACIA-LE i i2006.2005
[5.01.000000008  KAPITACIA-LE |20.06.2005]
5.01.00.000000¢ 5

{5.01.00.000000F i

BTl M—

(501000000008  KAPITACIA-PE

£5.19.00.0000024 “DIAGNOSTYEA:

e oL

{4137 D501 1 AnnmnE Ennrada lekarsk

{20.06.2005 |
20062005 |

{20 Nk 2nns | _|:| |
[ ] |

Howe stalysiyki.. [F17] | Tyl edyegi [I'4]| Lalwierds [F3] Wigcie [F10] |

fifiwiwiwinininini»ie

7

poepcie wpeksportosane [bez moziwodei modyhikacii
poEpcie niswpekzpobowans [moziwods modpiiacy]

brakujgce stabpsipkl [do uzupsinienial 1 = - B |
e | Oblicz statystyki (F21 ]

Rys. 7.10 Formularz edycja danych kolejki

1. Statystyki bedg generowane dla roku z pola Rok oceny oraz daty z pola Data oceny, dostepne
wartosci w tych polach sg generowane na podstawie juz dokonanych ocen i tylko takie sg
dostepne. Domysinie proponowana jest aktualna data.

2. Jezeli chcemy doda¢ nowg date dla generowania statystyk korzystamy z przycisku Nowe
statystyki (F11). Ustawiamy interesujacg nas date i zatweirdzamy przyciskiem Zatwierdz (F9).
System doda nowa date do listy wyboru daty i roku.

Podaj date
Generuj statystyki na dzien

Data oceny: IR}

Zatwierds [F9) | Anuluj [Esc) |

Rys. 7.11 Formularz podaj date

4. Przechodzimy w tryb edycji poprzez przycisk Tryb edycji (F4).

5. Teraz mozemy poprzez podwdjne klikniecie w polu Liczba oczekujgcych oraz w polu Sredni czas
oczekiwania edytowac statystyki dla kazdej kolejki. Wpisywane warto$ci zostang zaakceptowane,
dodatkowo mozemy skorzystac z wyliczen na podstawie aktualnych danych w systemie poprzez
przycisk F3.

6. Jezeli chcemy aby system sam wygenerowat wszystkie statystyki, z wybrang datg oceny na
podstawie istniejgcych danych, mozemy uzy¢ przycisku Oblicz statystyki (F12). Wszystkie
brakujace pola statystyk zostang uzupetnione.
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Pytanie

{ ) wybrana opsraca automatyczre wypstn liczbe oczekujgoych oraz czas sredniego
\-i) aczekiiania w kalsjce
dla wszysthich brakujacych stabystyk wyswietlonych w tabelce.
Po wrypelnieniu skabvsbyl, ugytkowni w dalszym ciggu bedsie mist mo2lkost modyfikac)i
tych danyeh,

Konitymsawadt
| Tak | hie |

Rys.7.12 Informacja o wypelnieniu statystyk

62

7. Pouzupehieniu wszystkich miejsc realizacji zostanie odblokowana mozliwo$¢ eksportu

danych do oddzialu NFZ, wyeksportowane zostana tylko te pozycje ktdre posiadaja

aktualne statystyki.
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