Komunikat nr 74/2018 dla pacjentow
w sprawie wydtuzenia terminu na rozpatrzenie wnioskow
o wydanie Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego

ztozonych w trybie korespondencyjnym

Slgski Oddziat Wojewddzki NFZ uprzejmie informuje, ze zgodnie z decyzjg Prezesa NFZ termin
wydawania Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego okreslony w procedurze ulega wydtuzeniu

do 10 dni roboczych.

Powyzsze ma zastosowanie do wnioskéw ztozonych w trybie korespondencyjnym (poczta, poczta
elektroniczna, ePUAP, faks) w okresie wakacyjnym, tj. od czerwca do wrzesnia danego roku.
Z uwagi na duzg liczbe wnioskéw skiadanych w sezonie wakacyjnym oraz osobistg obstuge
wnioskodawcow, niemozliwe jest dochowanie terminu 3 dni na rozpatrzenie wnioskow sktadanych

korespondencyjnie.

Zrédfo:
Sekcja Obstugi Ubezpieczonych w Katowicach - 32 735 18 26, 32 735 16 23



