Szanowni Panstwo

Kazdemu z nas przystuguje bezptatny transport medyczny, zapewniony przepisami prawa,
ktdre Scisle okreslajg zardwno jego zakres, jak i warunki, w jakich mozemy go uzyskac, warto
Jjednak dowiedziec sig, na jakich zasadach my, pacjenci, mozemy z niego skorzystac w prak-
tyce.

Dzis takze o nowosci posrod programéw profilaktycznych, a wiec o programie profilaktyki
chordb odtytoniowych. Choc ,Miedzynarodowy Dzier bez Papierosa” dopiero 31 maja, moze
juz teraz znajdziemy pretekst do rzucenia tytoniowego natogu oraz czas na skorzystanie
z profilaktycznych badan i leczenia.

TRANSPORT SANITARNY

Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135
z pézn. zmianami) okresla kiedy i na jakich warunkach ubezpieczonemu przystuguje bezptatny przejazd srod-
kami transportu sanitarnego, w tym réwniez lotniczego. Bo, jak si¢ okazuje, nie zawsze dany rodzaj transportu
bedzie nam przystugiwat. Czasami tez bedziemy zmuszeni pokry¢ cze$¢ lub nawet catos¢ kosztéw z nim zwia-
zanych. Ponizej zatem krétki przeglad oraz charakterystyka kazdego z rodzajéw transportu medycznego.

Transport sanitarny dzielimy nastepujaco:

1. transport systemu ratownictwa medycznego
2. transport sanitarny w POZ

3. transport sanitarny daleki w POZ

4. transport sanitarny karetkg ,N”

TRANSPORT SYSTEMU PANSTWOWEGO RATOWNICTWA MEDYCZNEGO - obejmujacy

karetki pogotowia - realizuje zadania w ramach systemu ratownictwa medycznego, wynikajace z Ustawy o Ratownic-
twie Medycznym, a wiec zwigzane bezposrednio z ratowaniem Zycia w stanach naglego zagrozenia zycia i zdrowia.
Oznacza to, Ze karetka pogotowia przyjezdza na miejsce wezwania, zaopatruje chorego, tzn. udziela pierwszej pomo-
cy i, gdy jest taka potrzeba, zawozi chorego do szpitala. Pamietajmy, ze w takich przypadkach, kiedy konieczna jest in-
terwencja zespotu ratownictwa medycznego, a w jej wyniku pacjent zostaje odwieziony do szpitala, nie ma on wptywu
na to, do jakiego szpitala zostanie przewieziony. Udzielajacy pomocy doraznej zespét ratownictwa medycznego trans-
portuje bowiem osobe chorg do najblizszego szpitalnego oddziatu ratunkowego lub tez do szpitala wskazanego przez
dyspozytora medycznego albo lekarza koordynatora medycznego.

Karetka Pogotowia Ratunkowego nie moze by¢ uzywana do transportu sanitarnego w ramach podstawowej opieki zdro-
wotnej. Istnieje bowiem ustawowy zakaz uzywania karetek pogotowia do innych celéw niz ratunkowe. Pogotowie Ratun-
kowe moze natomiast dodatkowo dysponowaé karetka przewozowa.

Podziat karetek Pogotowia Ratunkowego:

- 8" - specjalistyczna - dawna ,R’, w ktdrej skiadzie znajdujg si¢ co najmniej trzy osoby uprawnione do wyko-
nywania medycznych czynnoéci ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik me-
dyczny; $wiadczen udziela lekarz,

- P’ - podstawowa - dawna ,W”, w skiad ktérej wchodzg co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynno$ci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu lub ratownik medyczny; gtéwna zasadg jest tu
Lload and go” (dost. zataduj i jedZ) — a wigc jak najszybsze przetransportowanie chorego do najblizszego szpital-
nego oddziatu ratunkowego.

W sktad powyzszych zespotow ratownictwa medycznego wchodzi réwniez kierowca, jezeli zaden z cztonkéw obsady

karetki nie posiada prawa jazdy kategorii B oraz nie spetnia okre$lonych warunkéw (ukonczone 21 lat i posiadanie za-

Swiadczenia wydanego przez pracodawce, potwierdzajgcego zatrudnienie oraz spetnienie wymagan w zakresie badan

lekarskich).

Karetka Pogotowia Ratunkowego stuzy do transportowania oséb w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Po ode-

braniu zgtoszenia (wezwania pod numerem telefonu 999 lub 112) i przeprowadzeniu wywiadu, dyspozytor pogotowia

ocenia sytuacje oraz decyduje, ktdry zesp¢t ratownictwa medycznego wystaé, przy czym za podjete decyzje dyspozy-
tor ponosi odpowiedzialno$¢ karna.

WAZNE!

W przypadku wystapienia stanu nagtego zagrozenia zdrowotnego wezwij Pogotowie Ratunkowe, nawet jesli w pobli-
2u twojego domu znajduje sie szpital, moze sie bowiem okazag¢, ze najblizsza placéwka medyczna nie bedzie w stanie
udzieli¢ specjalistycznej pomocy, jesli taka bedzie wymagana.

TRANSPORT SANITARNY w POZ - w przeciwienstwie do transportu funkcjonujacego w ramach systemu
Panstwowego Ratownictwa Medycznego (o ktérym mowa powyzej), realizowanego w sytuacjach nagtego zagrozenia
zdrowia i zycia, transport sanitamy dziafajacy w ramach podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) zapewnia, o ile to wynika
ze wskazan medycznych, przewéz osobom posiadajacym dysfunkcje narzadu ruchu, uniemozliwiajacg korzystanie ze
$rodkéw transportu publicznego, w dniach od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 18.00, z wyjatkiem dni usta-
wowo wolnych od pracy, do najblizszej placéwki opieki zdrowotnej, udzielajacej $wiadczen we wiasciwym zakresie,
i z powrotem, w obrebie powiatu wiasciwego ze wzgledu na miejsce udzielenia $wiadczen POZ, lub w promieniu 30 km
od miejsca udzielenia $wiadczen POZ. W szczegélnosci obejmuje dziatania planowe, a wiec przewéz na planowe zabie-
gi, badania, leczenie itp. (np. rehabilitacje, hospitalizacje czy porade specjalistyczna). Przewdz pacjenta niepetnospraw-
nego, realizowany na podstawie zlecenia lekarza POZ, z domu na badania i z powrotem (réwniez na leczenie stomatolo-
giczne) jest bezpfatny, chyba ze miejsce udzielenia $wiadczenia wskazane skierowaniem nie jest najblizszym. W takiej
sytuacji koszty transportu wynikajace z réznicy odlegtosci pomiedzy placéwka najblizszg a wskazang pokrywa pacjent,
zgodnie z cennikiem obowigzujacym u $wiadczeniodawcy POZ, ktory transport realizuje.

TRANSPORT SANITARNY ,,DALEKI” w POZ - transport daleki realizowany jest w sytuacji facznego

wystqp|en|a nastepujacych przestanek:
zachodzi konieczno$¢ korzystania przez ubezpieczonego ze $wiadczen specjalistycznej lub wysokospecjalistycz-
nej opieki ambulatoryjnej,
najblizszy $wiadczeniodawca udzielajacy $wiadczen we wasciwym zakresie zlokalizowany jest w odlegtosci
dalszej niz 120 km,
ogdlny stan zdrowia $wiadczeniobiorcy nie pozwala na jego samodzielny dojazd do $wiadczeniodawcy,
pacjent posiada za$wiadczenia od $wiadczeniodawcy, u ktdrego ma by¢ leczony, uzasadniajace koniecznosé
leczenia w danej placéwee.

Transport daleki nie moze by¢ zlecony: w celu odbycia leczenia wykonywanego w warunkach szpitalnych, celem
wykonania badan diagnostycznych lub w przypadku, gdy istnieje blizej zlokalizowany $wiadczeniodawca realizujacy
$wiadczenia w danym zakresie.

Aby méc skorzystac ze $wiadczen transportu sanitarnego dalekiego, ubezpieczony lub jego opiekun prawny w porozu-
mieniu z lekarzem POZ sktada w siedzibie wiasciwego terytorialnie oddziatu wojewodzkiego Funduszu ,Wniosek o zle-
cenie transportu sanitarnego w POZ” wraz z dotgczonym za$wiadczeniem lekarskim, wydanym przez lekarza specjali-
ste, uzasadniajacym koniecznoé¢ leczenia ambulatoryjnego.

ZESPOL SANITARNY TYPU ,,N” - neonatologiczny - udziela $wiadczen w sytuacji nagtego pogorszenia
stanu zdrowia, w tym wykonuije transport sanitarmny chorego noworodka (dziecka do pierwszego miesigca zycia); nie
jest on zespotem dziatajacym w systemie Pafnstwowego Ratownictwa Medycznego.

Apel do Swiadczeniodawcow realizujgcych umowy w zakresie
populacyjnego programu wczesnego wykrywania raka piersi oraz popula-
cyjnego programu profilaktyki i wczesnego wykrywania raka szyjki macicy

W tym roku dzieh 17 maja (sobota) zostat ustalony przez prezesa NFZ jako ,Majowka dla zdrowia”. Tego dnia w sposéb
szczegolny nasilona zostanie promocja ww. programéw w telewizji, radiu i prasie. W zwigzku z tym, ze wiele kobiet w powsze-
dni dzien nie jest w stanie skorzysta¢ z badaf mammograficznych, idea akcji skupiac sie bedzie na badaniu w dniu wolnym od
pracy, w sobote. Zachecamy Panstwa do otwarcia w tym dniu swoich placowek i poinformowania o mozliwosci skorzystania
z badania w ramach programu poprzez stosowne informacje w zaktadzie. Kazdy $wiadczeniodawca, ktéry zdecyduje si¢ na
wziecie udziatu w naszym przedsiewzieciu, zostanie umieszczony na liscie dostepnych w tym dniu zaktadéw, ktdra zostanie
wydrukowana w prasie (m. in. Dziennik, Gazeta Wyborcza, Fakt, Echo, Metro, Zycie Czestochowskie) oraz na stronie interne-
towej www.nfz-katowice.pl.

Informacje o podjgciu przez Panstwa decyzji o otwarciu zaktadu prosimy przekazywaé do Slaskiego Oddziatu NFZ na adres
elektroniczny do dnia 13 maja 2008 roku: biuroprasowe @nfz-katowice.pl.

Apelujemy réwniez do $wiadczeniodawcow realizujgcych umowy w zakresie populacyjnego programu profilaktyki i wezesnego
wykrywania raka szyjki macicy, aby zachecali pacjentki do skorzystania w tym dniu z badania, co jest réwnoznaczne z otwar-
ciem zaktadu w dniu 17 maja. Niestety ze wzgledu na duzg ilo$¢ podpisanych uméw w tym zakresie nie bedziemy w stanie za-
pewni¢ szczegétowego komunikatu medialnego, poza przekazaniem informacji, ze podczas ,Majéwki dla zdrowia” bedzie moz-
na réwniez wykona¢ badania tego typu.

Program profilaktyki choréb odtytoniowych — potaczony z programem pro-
filaktyki przewlekiej obturacyjnej choroby ptuc - ETAP PODSTAWOWY

DLACZEGO: Palenie tytoniu doprowadzito do epidemii chordb odtytoniowych oraz pogorszenia sig stanu zdrowia spoteczen-
stwa polskiego, a Polska znajduje sie w $wiatowej czotdwce krajéw o wysokiej umieralnosci na chorobe nowotworowa ptuc, wy-
stepujaca prawie wytgcznie u palaczy tytoniu. Corocznie z powodu schorzen odtytoniowych umiera przedwczesnie okoto 50 tysie-
cy Polakéw. Najwieksze zagrozenie wynika z tego, Ze objawy chorobowe wystepujg zwykle po diugim okresie bezobjawowym.

Jednym z najczesciej wystepujacych schorzen u wieloletnich palaczy papierosow jest przewlekfa obturacyjna choroba ptuc
(przewlekte zapalenie oskrzeli i rozedma ptuc). Czgsto jej jedynym objawem przez wiele lat jest przewlekly kaszel. POCHP
prowadzi do niedotlenienia organizmu, a w niektorych przypadkach nawet do $mierci.

Dlatego kazdy palacz papierosow pomiedzy 40. a 50. rokiem zycia powinien sprawdzi¢, czy jego ptuca zachowuja zdrowie, czy
tez starzejg sie przedwcze$nie. Najlepszym sposobem na sprawdzenie rezerw czynnosciowych naszych ptuc jest badanie spiro-
metryczne. Badanie to jest proste, niebolesne i trwa okoto pieciu minut, polega na oddychaniu do aparatu mierzacego pojemno$¢
ptuc i szybkos¢ wydechu. Nieprawidtowy wynik spirometrii oznacza potrzebe badania lekarskiego i rozpoczecia leczenia, dzigki
ktéremu mozna wrécic do zdrowia. Spirometria pozwala tez okresli¢ ryzyko zachorowania na raka ptuc i zawat serca.

CEL: — zmniejszenie zachorowalno$ci na schorzenia odtytoniowe,
- poprawienie $wiadomosci spoteczenstwa z zakresu szkodliwosci palenia tytoniu oraz metod zapobiegania i lecze-
nia tytoniowego uzaleznienia,
— poprawienie dostepnosci do specjalistycznego leczenia uzaleznienia od tytoniu, w szczegdlnosci dla oséb obcigzonych
chorobami uktadu krazenia, ukfadu oddechowego, a tym samym zmniejszenie kosztéw leczenia chordb odtytoniowych.

DLA KOGO: Program skierowany jest do palacych papierosy oséb powyzej 18. roku zycia, natomiast program profilaktyki
przewlektej obturacyjnej choroby ptuc dotyczy kobiet i mgzczyzn pomigdzy 40. a 65. rokiem zycia, ktdrzy nie mieli wykonywanych
badan spirometrycznych w ramach tego programu w ciggu ostatnich 36 miesigcy, u ktdrych nie zdiagnozowano wczesnej, po-
twierdzonej badaniem spirometrycznym przewlektej obturacyjnej choroby ptuc, przewlektego zapalenia oskrzeli lub rozedmy ptuc.
Osoba niemieszczaca sig w tej grupie wiekowej rowniez moze skorzysta¢ z bezptatnego badania spirometrycznego w ramach
ubezpieczenia w NFZ. W tym celu powinna zgtosi¢ si¢ do lekarza specjalisty, ktdry wyda odpowiednie skierowanie.

GDZIE: W zaktadach opieki zdrowotnej, ktére podpisaty z NFZ umowe na realizacje programu. Lista placéwek realizujgcych ba-
dania w ramach programu dostgpna jest w Slaskim Oddziale Wojewddzkim NFZ oraz na stronie internetowej www.nfz-katowice.pl.

JAK: Wystarczy zglosié sig osobiscie lub uméwié na wizyte telefonicznie. Nalezy zabra¢ ze sobg dokument tozsamosci oraz
Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego. Skierowanie nie jest potrzebne.

W JAKI SPOSOB: W ramach programu wykonywana jest:
porada antynikotynowa w odniesieniu do oséb palacych papierosy, niekwalifikujgcych sie do dziatan w zakresie profilaktyki
POCHP,
porada antynikotynowa w odniesieniu do 0séb palacych papierosy zakwalifikowanych do dziatan w zakresie profilaktyki PO-
CHP — dodatkowo wykonywane jest badanie spirometryczne,
edukacja antytytoniowa,
zaplanowanie terapii odwykowej dla pacjentéw chcacych rzuci¢ palenie.

CO DALEJ: W przypadku niepowodzenia terapii odwykowej pacjentow ze $rednim i wysokim stopniem motywacji do rzucenia

palenia oraz wszystkie palgce kobiety w cigzy kieruje si¢ do etapu specjalistycznego programu profilaktyki choréb odtytoniowych.
Natomiast w sytuacji nieprawictowych wynikéw badan pacjent kierowany jest na dalsza diagnostyke lub leczenie do lekarza specjalisty.
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Informacja ogélna

Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddziat Wojewédzki w Katowicach

NYZ

tel. 032 735 05 05

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta Slaskiego OW NFZ
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 17 07

Biuro Dziatu Skarg i Wnioskéw
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,
tel. 032 735 05 90; 735 05 63; 735 05 13; 735 05 16;

www.nfz-katowice.pl  www.nfz.gov.pl

73505 82; 735 05 45

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 19 00
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,

Informacja dotyczaca Karty Ubezpieczenia
Zdrowotnego (KUZ)
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 18 00

Informacja na temat leczenia w Unii Europejskiej
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,
tel. 032 735 16 97, 032 735 17 63, 032 735 16 25

Informacja na temat Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ)

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,

tel. 032 735 18 87, 032 735 18 78, 032 735 18 86

Informacja dotyczaca rozliczania (refundacji)
kosztow leczenia w krajach Unii Europejskiej

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,

tel. 032 735 17 65, 032 735 16 73, 032 735 15 67

Informacja Dziatu Lecznictwa Uzdrowiskowego
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,
tel. 032 735 05 22

Dziat ds. Srodkéw Pomocniczych i Przedmiotéw
Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,

tel. 032 735 05 56, 032 735 05 57
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