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Komunikat nr 85/2017 dla pacjentów  

w sprawie wydłużenia terminu na rozpatrzenie wniosków  

o wydanie Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego  

złożonych w trybie korespondencyjnym 

 

Śląski Oddział Wojewódzki NFZ uprzejmie informuje, że zgodnie z decyzją Prezesa NFZ termin 

wydawania Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego określony w procedurze ulega wydłużeniu 

do 10 dni roboczych.  

Powyższe ma zastosowanie do wniosków złożonych w trybie korespondencyjnym (poczta, poczta 

elektroniczna, ePUAP, faks) w okresie wakacyjnym, tj. od czerwca do września danego roku.  

Z uwagi na dużą liczbę wniosków składanych w sezonie wakacyjnym oraz osobistą obsługę 

wnioskodawców, niemożliwe jest dochowanie terminu 3 dni na rozpatrzenie wniosków składanych 

korespondencyjnie. 


